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As figuras e ilustrages apresentadas neste manual séo fornecidas somente
para referéncia e as ilustragées podem ser diferentes do produto real.
As especificagdes e o design do produto estdo sujeitos a alteragdes sem aviso

prévio.
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PARABENS!

Agora vocé dispde de um aparelho da mais alta tecnologia e qualidade que um produto poderia
ter; um CONDICIONADOR DE AR da SEMP TCL.

Mas lembre-se: para conseguir um bom desempenho do seu aparelho, é importante que vocé leia
este Manual com atengdo, para que seus recursos tecnolégicos sejam entendidos e desfrutados.
Conserve-o para futuras consultas.

MEIO AMBIENTE: A SEMP TCL preocupada com o Meio Ambiente procurou desenvolver este
produto para que pudesse ser reciclado e reutilizado, se o mesmo vier a ser destinado a recicladores.
Toda a embalagem, inclusive o manual de instrugdes, é reciclavel. Descarte adequadamente
produtos e/ou acessérios adquiridos. Empenhada em estimular e apoiar agdes voltadas a
preservagdo ambiental, a SEMP TCL recomenda ndo descartar produtos eletroeletronicos e/ou
seus acessorios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros sanitarios e tampouco
em cérregos ou riachos. A SEMP TCL como empresa socialmente responsavel, no ambito do
exercicio de sua atividade empresarial, observa todas as normas de protecédo ao Meio Ambiente
em vigor no pais, notadamente as politicas de gerenciamento de residuos industriais bem
como aquelas relativas & Logistica Reversa de Produtos Eletroeletrénicos e seus componentes
de uso doméstico pés consumo (instituida pela Lei 12.305/2010). Como expressao deste firme
compromisso, associou-se a ABREE (Associacao Brasileira de Reciclagem de Eletrodomésticos e
Eletroeletrénicos), uma entidade Gestora do Sistema Coletivo de Logistica Reversa do segmento
eletroeletrénico, com as quais vem contribuindo para a adequada gestao de residuos sélidos pés
consumo, e, portanto, com sua destinagdo ambientalmente correta.

Consulte-a no endereco http://abree.org.br, acerca dos pontos de coletas de Produtos Eletroeletrdnicos,
pds consumo.

O Descarte adequado de produtos e/ou acessérios SEMP TCL:

Embalagem: A embalagem deste equipamento é composta de calcos de isopor, papelao e sacos
plasticos, todos materiais recicléveis. Procure encaminhar o seu descarte para a coleta seletiva
adequada.

Produto: Este produto consiste de materiais reciclaveis e reutilizaveis, assim ao final da vida
util encaminhe para empresas especializadas de descarte ou reciclagem conforme a legislagéo
existente em sua regiao.

Atencéo: Pilhas e baterias devem ser devolvidas sempre no local da compra ou em pontos de
coleta especifica para esse fim.

A SEMP TCL disponibiliza um canal de comunicagao para orientar o consumidor para descarte dos
produtos e/ou acessorios por ela comercializados, ao final de sua vida util, conforme a legislagdo em
vigor. Tal atividade permite o descarte ambientalmente apropriado, ou mesmo, sua recuperagéo
e/ ou reciclagem, de forma a assegurar uma adequada destinacdo final. Empenhada em estimular
e apoiar agbes voltadas a preservagao ambiental, a SEMP TCL recomenda nao descartar produtos
eletroeletrénicos e/ou seus acessérios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros
sanitarios e tampouco em corregos ou riachos.

Agradecemos seu contato através do CAC pelo telefone 0800 7367 825, ou acessando o site
www.semptcl.com.br/suporte para conhecer os enderecos, contribuindo dessa forma para
assegurar a destinagdo correta, em respeito ao meio ambiente.
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Cuidados e Precaucgdes para o Instalador

« Evite que criangas circulem proximo a area de
instalagao das unidades interna e externa. Acidentes
podem acontecer.

« Certifique-se de que a base da unidade externa
esteja firmemente fixa.

Atengéo:

« Evite deixar a tubulagéo de cobre aberta por longo
periodo de tempo. A entrada de umidade do ar &
prejudicial ao sistema. Ap6s acionar o equipamento
verifique se ndo ha pontos de vazamento.

« Realize um ciclo de teste apds instalar o aparelho e
registre os dados operacionais.

« Ainstalagao elétrica deve oferecer protegao
adequada para o equipamento contra sobrecargas.

« Assegure-se de que a tens&o de alimentagdo
elétrica corresponda ao informado na etiqueta do
equipamento.

Atengdo:

« Ainterligagéo elétrica entre a unidade interna,
unidade externa e a rede de alimentagdo deve ser
conforme a norma NBR5410, (Instalagdes Elétricas
de Baixa Tensao). A alimentag&o elétrica deve ter
um circuito elétrico independente com disjuntores de
protecao de facil acesso.

« O condicionador de ar deve ser instalado por
profissionais qualificados.

« Evite instalar o aparelho proximo de substancias
inflamaveis (alcool, etc.) ou de recipientes
pressurizados (ex.: latas de spray).

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 5
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Atencao:

« Se o aparelho for utilizado em areas sem
possibilidade de ventilagéo, devem ser tomadas
precaugdes para evitar que qualquer vazamento de
fluido refrigerante permanega no ambiente e crie
perigo de incéndio.

« Os materiais utilizados para a embalagem s&o
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita- los
nos respectivos recipientes de coleta seletiva. No fim
da sua vida (til, deposite o aparelho nos centros de
coleta especializados.

+ Nao é permitido a instalagdo, adaptagéo ou uso
deste produto para climatizagao veicular como
reboques, trailer ou contéiner, sujeitos a vibragao
excessiva.

« Utilize o aparelho somente como indicado neste
manual. Estas instruges pretendem abranger
todas as condigdes e situagdes possiveis. Porém é
necessario sempre usar o bom senso e a prudéncia
na instalagao, no funcionamento e na conservagao
de qualquer eletrodoméstico.

& Perigo
* Antes de acessar os terminais elétricos, o

circuito de energia deve ser desligado da fonte
de alimentagéo.

+ O aparelho deve ser instalado respeitando as
normas nacionais que disciplinam as instalagoes
elétricas.

* Grau de protegao da unidade interna IPX0.

* Grau de protegao da unidade externa IPX4.

01/08/2022 09:38:38 ‘
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Cuidados e Precaucgdes para o Usuario

IMPORTANTE
Nao abra o aparelho para acessar suas partes internas. Ha rlsco de choque elétrico e perda da garantia.
Em caso de p com seu ap. , P! éncia Técnica Autorizada.
« Nao tente instalar o condicionador de ar, Atengéo:

este servigo deve ser feito por um profissional
especializado, Entre em contato com a Assisténcia
Técnica Autorizada para maiores informagges.

Atengéo:

« Este aparelho n&o se destina a utilizagéo por
pessoas (inclusive criangas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que tenham recebido instrugdes referentes a
utilizagéo do aparelho ou estejam sob a supervisdo
de uma pessoa responsavel pela sua seguranga.

» Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas
para assegurar que elas néo estejam brincando com
aparelho.

« Alimpeza e manutencgdo devem ser realizadas por
profissionais qualificados. Desligue o aparelho da
rede elétrica antes de executar qualquer limpeza ou
manutengao.

*Néo utilize materiais abrasivos ou esponjas de

aco para a limpeza superficial do produto. Utilize
um pano umido.

Atengao:

+Antes de ligar o aparelho verifique se a tensao
elétrica na etiqueta corresponde a tenséo elétrica
disponivel no local.

*Nunca use o aparelho se ele tiver algum defeito

ou se estiver quebrado. Solicitar a visita de uma
Assisténcia Técnica autorizada para inspegao,
conserto ou ajuste.

*N&o desmonte ou acesse os componentes internos
do aparelho. Ele ndo possui pegas que possam ser
consertadas pelo usuario.

+E recomendado examinar com regularidade o cabo
de alimentagéo para verificar sinais de deterioragdo
e, se o estiver danificado, o aparelho nao pode ser
utilizado.

+ N&o dobre, puxe ou comprima o cabo de
alimentagao, pois pode danifica-lo. Choques elétricos
ou incéndio provavelmente sdo causados por um
cabo de alimentagéo danificado. Somente técnicos
especializados devem substituir um cabo de forga
danificado.

+Se o cabo de alimentagao estiver danificado, ele
deve ser substituido pelo agente autorizado ou
pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

*Nao utilizar extensoes, conectores, multiplicadores
de tomadas e adaptadores elétricos, de qualquer
tipo, e verifique se as instalagdes elétricas de sua
residéncia sdo compativeis com as especificagées
técnicas requeridas pelo seu produto (caso tenha
duavida para ligar o seu aparelho, em relagéo a
instalagdo de sua casa, consulte um profissional
qualificado).
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« Este aparelho foi desenvolvido para
condicionamento de ar em ambientes domésticos e
comerciais e ndo deve ser utilizado para qualquer
outra finalidade, como por exemplo, para secar
roupa, esfriar alimentos e etc.

*Use o aparelho apenas para as finalidades
descritas neste manual.

« Os materiais utilizados para a embalagem sao
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita-los nos
respectivos recipientes de coleta seletiva. No fim

da sua vida util, deposite o aparelho nos centros de
coleta especializados.

« Nunca utilize o condicionador de ar sem o filtro de
ar devidamente montado. O uso do aparelho sem

o filtro de ar pode causar um acimulo excessivo

de poeira ou residuos nas partes internas do
dispositivo, podendo prejudicar seu funcionamento.
+ O usuario é responsavel por ter o condicionador
de ar instalado por um técnico qualificado, que deve
providenciar o aterramento apropriado e um circuito
de protecao independente, conforme norma
NBR-5410.

« As pilhas do controle remoto devem ser
descartadas adequadamente em local apropriado
em ponto de coleta seletiva ao final de sua vida util.
+ Nunca fique exposto diretamente ao fluxo de ar frio
por muito tempo. A exposigao direta e prolongada
ao ar frio pode ser prejudicial para a sua satde. Um
cuidado especial deve ser tomado nos ambientes
onde ha criangas, pessoas idosas ou enfermas.

+ N&o direcione o fluxo de ar para plantas ou
animais.

+ Uma longa exposigéo direta ao fluxo de ar frio do
condicionador de ar podera ter efeitos negativos
sobre as plantas e animais.

«+ Se o aparelho apresentar algum tipo de

fumaca ou houver odor de queimado, interrompa
imediatamente o fornecimento de energia e entre em
contato com o CAC. O uso prolongado do dispositivo
em tais condigdes pode causar incéndio ou avaria
elétrica.

« Consertos e reparos devem ser realizados apenas
por uma Assisténcia Técnica Autorizada. Reparos
incorretos podem expor o usuario ao risco de
choque elétrico e acidentes graves.

« Desligue o disjuntor de prote¢éo caso o
equipamento permanega desligado por um longo
periodo de tempo.

« E recomendado que durante o funcionamento, o
defletor horizontal esteja posicionado para baixo

no modo aquecimento ou para cima no modo de
resfriamento.
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Atengao:

« Certifique-se de que o aparelho esteja
desconectado da fonte de alimentagao antes de
realizar qualquer limpeza ou manutengao.

+ A selegao da temperatura mais adequada pode
evitar danos ao aparelho.

» N&o toque no aparelho com os pés descalgos ou
quando partes do corpo estiverem molhadas ou
umidas.

+ N&o obstrua a entrada ou saida de ar da unidade
interna ou externa. A obstrugéo destas aberturas
provoca uma redugao na eficiéncia do aparelho com
possiveis falhas ou danos consequentes.

+ De forma alguma altere as caracteristicas do
aparelho.

+ Nao instale o aparelho em ambientes onde o ar
possa conter gas, 6leo, enxofre ou proximo de fontes
de calor.

+ Nao suba ou coloque objetos pesados ou quentes
em cima do aparelho.

« N&o deixe janelas ou portas abertas por muito
tempo quando o condicionador de ar estiver
funcionando.

+ NUNCA coloque o aparelho em contato com a
agua, o isolamento elétrico pode ser danificado e
causar acidentes graves ao usuario.

Apresentacéao do Aparelho
do

TAC-12CHSA2-INV

T=TCL (marca)

AC= Condicionador de Ar (produto)

12= Capacidade nominal

w (BTU/h)

2637 (9000)

12/3516 (12000)

185274 (18000)

247032 (24000)

3219376 (32000)
CH= Ciclo (C= Frio / CH= Quente/Frio)
$= Split Hi-Wall
A= R410A (refrigerante)
2= série

INV = Tecnologia
(INV = Inverter / Vazio = Convencional )

Unidade Interna

1. Painel frontal

2. Filtro de ar HD

3. Filtro de ions de prata e carvao ativado
4. Display

5. Receptor de sinal

6.  Tampa do bloco de terminais elétrico
7.  Painel elétrico

8. Defletor vertical

9. Botao de emergéncia

10. Etiqueta de identificagdo da unidade interna
11.  Defletor horizontal do fluxo de ar

®

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 7

Controle remoto

Unidade Externa

13.  Grade de saida de ar

14. Etiqueta de identificagdo da unidade externa
15. Tampa do bloco de terminais elétrico

16. Valvula da linha de gas

17. Valvula da linha de liquido

18. *Cobertura para vélvulas

(*) DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

Nota: As identificagées acima sdo apenas um
diagrama orientativo do aparelho e podem néo

corr
adquiridas.

& ap: das que foram

01/08/2022 09:38:39 ‘
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Apresentacao do Aparelho

Componentes para instalagéo

Componentes

Componentes

. Mangueira de dreno.

N

. Presilha para mangueira de dreno.

O

Modelos 9, 12,18 e 24

O

Modelos 32

6. Controle remoto
com pilhas.

©

Suporte para instalagzo na parede

7. Filtro de Ar HD.

020°0-°(e0

8. Filtro de CARVAO ATIVADO.

0°0°0¢°0°0

~

. Parafusos e buchas de fixagao do suporte de
Modelos: 9,12 e 18k Modelos: 24k e 32k
6 Parafusos 8 Parafusos
6 buchas 8 buchas

parede.

9. Filtro [ON DE PRATA.

10. Dreno de Condensado.
(somente modelos Quente/ Frio)

i
==
=

o

4 Porcas:

8003

11. Manual.

=

E=

Descricao das funcdes do Display

1 O

1 —
No. LED FUNGAO
|_| |—| * (1) Acende durante a operagédo quando a
1 Exibic&o da temperatura/cédigo de erro |-| |-| unidade estiver em funcionamento.
= ‘=" | + (2) Exibe o codigo de erro em caso de falha.
2 | Temporizador @ Acende durante a operagao do temporizador
3 Dormir J Modo noturno

Nota: O formato e posicionamento dos indicadores podem variar conforme o modelo, porém, sua fungéo é

sempre a mesma.

811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 8
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Reinicio Automatico e Botao de Emergéncia

Reinicio Automatico

O aparelho é configurado com uma fungéo de reinicializagéo automatica predefinida pelo fabricante. Em caso de
uma falta repentina de energia, 0 modulo memoriza as condigdes de configuragéo anteriores a falta de energia.
Quando a energia é restaurada, o aparelho reinicia automaticamente com todas as configuragdes anteriores

preservadas pela fungao de meméria.

Para desativar a fungéo Reinicio Automatico:

1. Desligue o condicionador de ar e em seguida desligue a
fonte de alimentagao de energia elétrica.

2. Pressione o botao de emergéncia antes de religar a fonte
de alimentagdo de energia elétrica.

3. Mantenha pressionado o botdo de emergéncia

por mais de 10 segundos até ouvir quatro bipes.

A fungao Reinicializagdo Automatica sera desativada.

Para ativar a fungéo Reinicializagdo Automatica siga o
mesmo procedimento até ouvir trés bipes curtos.

Botédo de Emergéncia

Se o controle remoto nao funcionar ou se precisar de
manutengao, faga o seguinte:

Abra e levante o painel frontal até que seja possivel alcangar
o botdo de emergéncia.

1. Pressionar o botdo de emergéncia (um bipe) levara a
operagdo de RESFRIAMENTO forgado.

2. Pressionar duas vezes o botdo de emergéncia dentro de 3
segundos (dois bipes) levara a operagdo de AQUECIMENTO
forgado. (Disponivel somente nos modelos QUENTE-FRIO)
3. Para desligar o aparelho, basta pressionar novamente.

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 9 @

Painel Frontal

Botao de
Emergéncia

— \

ON / OFF @
[

& A forma e a posigao do botdo
de emergéncia podem ser
diferentes de acordo com o
modelo, mas sua fungéo é a
mesma.
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Controle Remoto

3. Fungao Brisa —

1. Ligar/Desligar — —2. Modo

4. Aumentar

5. Defletor horizontal — 6. Defletor vertical(*)

—8. Ventilar
7. Diminuir —
—9. Turbo
10. Siga-me — ™ 11. Poténcia
12. TIMER/ Modo Dormir — —13. Auto Limpeza @

—15. Eco / Display

RESFRIA/ AQUECE

14. Resfria / Aquece (**) — o .
) Informagdes na tampa traseira

NOTA

BLOQUEIO DO TECLADO:
Pressione V' e '
simultaneamente para ativar
ou desativar.

ECO/DISPLAY:
TCL Aperte para ativar *ECO"

e pressione por alguns
segundos para ativar o
“DISPLAY".

TIMER/DORMIR:

Aperls para ativar “TIVER"
& pressione por alguns
segundos para ativar o

. . o = “DORMIR".

(*) Verifique a disponibilidade da fungéo 5 )
(**) Somente para modelos Quente/Frio By o gumine oora
converter graus Fahrenheit
para Celsius.

Remova as pilhas do
controle remoto caso ndo
utiize por um longo periodo.
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Controle Remoto

No. BOTAO FUNCAO
1 [0} Ligar ou desligar o aparelho.
2 MODO Selecionar o modo de operagao desejado.
3 BRISA Redugao da velocidade para uma circulagao do ar mais agradavel.
4 A Aumentar temperatura / Ajuste horario
5 Eé Para ativar ou desativar o movimento do defletor horizontal.
6 ﬁ Pfra ativar ou desativar o movimento do defletor vertical.
(*) FUNCAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS MODELOS.
7 v Diminuir temperatura / Ajuste horario
8 VENTILAR Selecionar a velocidade do ventilador.

Pressione este botao para ativar / desativar a fungao Turbo.
9 TURBO Aumenta a velocidade do ventilador e garante uma maior vazéo de ar,
fazendo com que o ambiente resfrie ou aqueca de maneira mais rapida.

O controle remoto detecta a temperatura onde o usuério esta ajustando
automaticamente as configuragdes para maior conforto.

. A funcio POTENCIA permite controlar a capacidade de funcionamento do
1 POTENCIA equipamento com economia de energia. Limita a poténcia do compressor
em 70%, 50% ou 30%.

10 SIGA -ME

TIMER: Pressione o botao para ativar a fungao. Configure através dos

TIMER teclados N\ W para definir o tempo para acionamento ou desligamento
12 DORMIR automatico.
@ DORMIR: Pressione o botao por 2 sequndos para ativar a funcao. @

Pressione o botéo para ativar a fungéo de desumidificacéo da serpentina
da unidade interna.

13 AUTO LIMPEZA Pressione o botao por 2 segundos para iniciar a funcao de esterilizacao
da serpentina da unidade interna (FUNCAO DISPONIVEL SOMENTE NA
VERSAO QUENTE-FRIO).

RESFRIA: no modo RESFRIAMENTO, pressione simultaneamente os botoes
(TIMER | DORMIR) e (ECO | DISPLAY). Esta funcéo atingira o conforto em
TIMER ECO menor tempo.

14 DORMIR * DISPLAY AQUECE: no modo AQUECIMENTO, pressione simultaneamente os botoes
(TIMER | DORMIR) e (ECO | DISPLAY). Esta funcao atingira o conforto em
menor tempo. (Somente para modelos Quente / Frio)

ECO: Pressione o botao para ativar a fungao. O compressor ira funcionar
em baixas e médias frequéncias, priorizando o menor consumo de

15 ECO energia.

DISPLAY

DISPLAY: Pressione o botdo por 2 segundos para ligar / desligar a tela de
LED no painel da unidade interna.

BLOQUEIO DO TECLADO: Pressione “V” e “A" simultaneamente para ativar
ou desativar por mais de 3 segundos.

- aA V)

& O aparelho confirma a recepgao correta de cada botao se pressionado com um sinal sonoro.

& A aparéncia e fungoes do le remoto talvez sejam diferentes da imagem.

A forma e posigao dos botdes e indi talvez sejam diferentes de acordo com o modelo,
mas a sua fungéo é a mesma.

1"
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Controle Remoto

Remova a tampa na parte traseira do controle
remoto, deslizando-a na direg¢do da seta. Instale as
pilhas de acordo com a diregéo (+ e -) mostrada no
controle remoto.

Recoloque a tampa.

+ Use 2 pilhas AAA (1,5V).

+ N&o use pilhas recarregaveis.

« Substitua as pilhas antigas por novas do mesmo
tipo, quando a tela nao estiver mais legivel.

+ Nao descarte as pilhas no lixo comum.

Ao final de sua vida util devem ser descartadas em
postos de coleta seletiva.

1. Direcione o controle remoto para o painel da
unidade interna.

2. Verifique se nao ha objetos entre o controle
remoto e o receptor de sinal na unidade interna.
3. Nunca deixe o controle remoto exposto ao sol.
4. Mantenha o controle remoto a uma distancia
de pelo menos 1m da televiséo ou de outros
aparelhos elétricos.

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 12 @» 01/08/2022 09:38:42 ‘ ‘
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Display do Controle Remoto

siMBOLOS

DESCRICAO

SIMBOLOS

DESCRICAO

_H_L_th

Relogio

— -
_
‘- ‘e e’

Temperatura

Modo Resfriamento

Modo Aquecimento(*)

Indicador de pilha

”{? Recepcéo de Sinal :’,‘{ Apenas ventilagdo
O Modo Automatico 060 Desumidificar
[===}

Velocidade do ar

Defletor horizontal
(movimento vertical
do ar)

Defletor vertical (**)
(movimento lateral
do ar).

Lo Turbo Bloqueio dos botGes
% Ventilagao Modo Siléncio
BRISA Auto limpeza
Modo Eco :‘6: Display
ECO v/
TIMER Dormir

Resfria rapido

Aquece rapido(*)

& U

M=l ©

Siga - me Fungéo
9 Esterilizagao(*)
Poténcia 8H Fungao néo disponivel

(*) Disponivel somente nos modelos QUENTE-FRIO
(**) FUNGAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS MODELOS.

811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 13 @

01/08/2022 09:38:42 ‘



| T T

Instrucoes de Operacao

O ar aspirado pelo ventilador entra pela parte
superior e passa através do filtro, sendo entao
resfriado/ desumidificado ou aquecido através do
trocador de calor.

Adiregéo da saida de ar ¢ motorizada para cima e
para baixo pelo defletor horizontal e para a direita
e esquerda pelos defletores verticais, ajustados
manualmente.

Filtro

Trocador
de Calor

Ventilador

Modo Oscilar - Controle do Fluxo de Ar

%
Oscila o direcionador de ar horizontal e vertical para
melhor distribuir o fluxo de ar no ambiente, assim

como memoriza a posi¢ao de preferéncia do usuario.
() (20N (0
() (emsa) (mooo)
Q) (=) (=)

canre) (o) (i)
NN N/
) () ()

(o) (gray) (weza)
N

NN

1. Defletor horizontal:
Pressione o botéo para ativar e ajustar a distribuicao
do fluxo de ar com movimentos para cima e/ou para
baixo.

2.Defletor vertical:

Pressione o botdo para ativar e ajustar a distribuicdo
do fluxo de ar com movimentos para esquerda e/ou
direita ou frontal.

(*) FUNCAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 14
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DEFLETOR HORIZONTAL

Pressione o botdo [g indicado para ativar o
movimento do defletor horizontal. Para ajustar a
posi¢éo, pressione o botdo novamente para deixar
na posi¢éo desejada.

DEFLETOR VERTICAL

Pressione o botdo i indicado para ativar o
movimento do defletor vertical(*). Para ajustar a
posigao, pressione o botdo novamente para deixar
na posigéo desejada. Os defletores verticais poderao
ser ajustados manualmente caso esta fungdo nao
esteja disponivel no equipamento.

(*) FUNGAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

Movimento
do defletor
horizontal

defletor vertical

+ No modo Resfriamento, oriente o defletor horizontal
para cima pois o ar frio tende a descer.

+ No modo aquecimento, oriente o defletor horizontal
para baixo, pois o ar quente tende a subir.

& Nunca posicione o defletor horizontal
o i é deli e pode
ser seriamente danificado.

& Nunca insira os dedos ou objetos nas
aberturas de entrada e saida de ar. O contato
pode causar danos ou ferimentos imprevisiveis.

@ 01/08/2022 09:38:42 ‘
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Instrucoes de Operacao

Modo Resfriamento 3k

Afuncao de resfriamento permite que o
condicionador de ar resfrie o ambiente.

Para ativar a fungéo de resfriamento, pressione o
botéo até que o simbolo ¥ apareca na
tela.

Afungao de resfriamento ¢ ativada apertando o
botdo W ou ajustando a uma temperatura inferior a
do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:

1. Ajuste a temperatura

2. A velocidade

3. E a diregéo do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na imagem
abaixo

() FUNGAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

Modo Turbo @

Aumenta a velocidade do ventilador e garante uma
maior vazéo de ar, fazendo com que o ambiente
resfrie ou aquega de maneira mais rapida.

Para ativar a fungéo, pressione o botdo [ TURBO

até que o simbolo < aparega na tela.

©®
0N
(%)=

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 15
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Modo Aquecimento
(Disponivel somente no modelo Quente/ Frio)

A fungao aquecimento permite que o condicionador
de ar aquega o ambiente.

Para ativar a fungdo de aquecimento, pressione o

botédo m até que o simbolo *# apareca na
tela.

Com o botdo A ajuste a uma temperatura maior
que a do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:

1. Ajuste a temperatura

2. Avelocidade

3. E a diregao do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na imagem
abaixo.

=1e)

(*) FUNCAO DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

& Durante a operagéo de AQUECIMENTO, o
parelho pode ativar i um ciclo
de d I ial para elimil

a formagao de gelo no condensador, de modo

a recuperar a sua fungéo de troca de calor.

Esse procedimento normalmente dura entre 2

a 10 mi Durante a operagao o il

da unidade interna para de funcionar. Apés o
descongelamento, o aparelho retornara ao modo
AQUECIMENTO automaticamente.

Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

01/08/2022 09:38:42 ‘
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Instrucoes de Operacao

Modo Timer - Acionamento automatico @ Modo Timer - Desligamento automatico @
Para programar o acionamento automatico, Se o equipamento estiver ligado, vocé podera
0 equipamento deve estar desligado. programar o seu desligamento pressionando

o botao | TIMER | e, em seguida, selecionando com
IMPORTANTE os botoes A e V o tempo em horas que deve

decorrer entre a programagéo e o desligamento do

Antes de iniciar a programag&o do acionamento -
equipamento.

automético, selecione o modo, a velocidade do
ventilador e a temperatura com os quais deseja que .
o equipamento inicie. Apé; a programagao pressione TIMER para
Em seguida, pressione o botao () para desligar o confirmar

equipamento.

Pressione e selecione com os botdes A\
e WV o tempo em horas que deve decorrer entre a
programag@o e o acionamento do equipamento.

Apb6s a programagao pressione TIMER para
confirmar.

Nota: Para cancelar a programagao, pressione

novamente .
0 2 © oS

Nota: Para cancelar a programagéao, pressione

novamente | TIMER |. @

é=5 Nota:
modo TIMER pode ser programado com intervalos
conforme abaixo:

Intervalo de 0,5 a 9,5 horas sera de 0,5 hora ou 30
minutos.

Intervalo de 10 a 24 horas sera de 1,0 hora ou 60
minutos.

 Observacdo:
Caso o fornecimento de energia elétrica do equipamento seja interrompido,
a programagéo de acionamento deve ser excluida e programada novamente.
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Instrucoes de Operacao

Modo Ventilagéo %S%
O condicionador de ar funcionara apenas
em ventilaggo.

Para ativar a funcdo ventilagéo, pressione o botao
até que o simbolo ;’ﬁ apareca na tela.

Para ajustar a velocidade do ar pressione o botdao
(). e selecione conforme a sequéncia:

AUTO. SILENCIO BAIXO  MEDIO ALTO  TURBO
unill > % > g > ui > unl > unil > il > @
piscante
Modo ECO

ECO
Esta fungao reduz o consumo de energia com
conforto.

Para ativar a fungéo ECO, pressione o botdo
[ECO_até que o simbolo (&) apareca na tela.

Para os modelos INVERTER o compressor
ira funcionar em baixas e médias frequéncias,
priorizando o menor consumo de energia.

©=
A

\II’ u

\/

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 17 @»

Desumidificar 4%

Esta fungdo reduz a umidade do ar para deixar o
ambiente mais confortavel.

Para ativar a fungé@o desumidificar, pressione o botdo
até que o simbolo 44 apareca na tela.

Modo Siléncio

Reduz a velocidade do ventilador da unidade interna
para menor nivel de ruido, garantindo o conforto.

Para ativar o Modo Siléncio, pressione o botéo (-¥)
até que o simbolo ¥ apareca na tela.

01/08/2022 09:38:43 ‘
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Instrucoes de Operacao

Dormir J

Para ativar a fungéo dormir, pressione o botao

no controle remoto e o simbolo )
aparecera na tela.

No modo DORMIR o condicionador de ar ajustara
automaticamente a temperatura e a velocidade do
ventilador para deixar o ambiente mais confortavel
durante a noite.

Apo6s 10 horas de funcionamento no modo dormir,
o condicionador de ar retornara para o modo
configurado anteriormente.

siGA-ME

Nesta fungao o controle remoto detecta a
temperatura onde o usuério est4, ajustando
automaticamente as configuragées para maior
conforto.

Para ativar a fungéo, pressione o botéo

até que o simbolo Ql] aparega na tela.
Esta fungao sera desativada automaticamente 2
horas apés o seu acionamento.

®

Modo Automatico Q
Para ativar o modo automatico, pressione o botdo

até que o simbolo () aparega
q parec:

No modo automético, a velocidade do ventilador e
temperatura s&o ajustados automaticamente, de
acordo com a temperatura ambiente (verificado pelo
sensor de temperatura que esta incorporado ao
aparelho).

@@ e

c) Modo de operaga
(TA-Ta)>1°C RESFRIAMENTO

\ AQUECIMENTO"

(a=18) Sl “C VENTILACAO
1°C<(TA-Ta)<1°C |  VENTILAGAO

TA = Temperatura Ambiente
Ta = Temperatura de ajuste
* Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

Display 2‘(')'
Liga e desliga a iluminagéo do painel da Unidade
Interna.

Para ativar a fung&o pressione o botdo
ECO/DISPLAY] por 2 segundos até que o simbolo

& apareca na tela.

®
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Instrucoes de Operacao

Auto Limpeza *

Esta fungao é para desumidificagao interna da
serpentina da unidade interna para reduzir a
formagéo de mofo e odores indesejaveis onde
a ventilagao do evaporador permanecera em
funcionamento durante 2 minutos, desligando
automaticamente o aparelho apés este periodo.

Para ativar a fungéo, pressione o botdo

AUTO LIMPEZA | até que o simbolo * aparega na
tela.
Para obter os beneficios desta fungéo, recomenda-

se ativa-lo desde a primeira utilizagdo do
equipamento.

N N N
1)) (owsa) (wooo
©) =) (=)

AN

(e
E(% )=
E(E)m

/H\) /H\) (/H\)
(sonne) (nso ) (ore
NN
/“.Z.\)
(

N

Ceco) (o)
‘Q,r)) ({wm}

Fungéo esterilizagdo {

Os modelos INVERTER do tipo QUENTE/FRIO
possuem esta fungdo para limpeza da serpentina da
unidade interna.

Quando selecionado, o aparelho iniciara o
congelamento da serpentina. Apds este processo

a serpentina ird aquecer rapidamente a alta
temperatura fazendo o processo de esterilizagéo e
limpeza completa da unidade interna, prevenindo
contra o acimulo de mofo e poeira, com a remogéo
de poeira acumulada e bactérias presentes.
Procedimento:

1. Desligue o condicionador de ar.

2. Remova os filtros de ar antes de ativar a fungéo
de esterilizagéo.

3. Durante o procedimento podera ocorrer respingos

do gabinete e retorne os filtros de ar e feche o painel
frontal. Providencie a limpeza dos filtros de ar se
necessario conforme orientagdes deste manual.

7. Esta fungdo funcionara por cerca de 30 minutos e
sera encerrada automaticamente. Vocé ouvird

2 bipes quando terminar ou for cancelado.

8. E normal haver algum ruido durante este
processo, & medida que os materiais plasticos se
expandem com o calor e se contraem com o frio.

9. Atemperatura ambiente interna e externa devera
estar conforme os valores descritos na tabela para
evitar que os recursos de auto protegéo sejam
ativados.

AMBIENTE TEMPERATURA
INTERNO Temp. < 30 °C
EXTERNO 5°C < Temp. <30 °C

10. Sugerimos operar esta fungdo a cada 3 meses.

(/T\) (/H\) (/H\
war) (wooo)
\Q/ NN

N N N
(sonue) (onmo)  (Porre)
NN =

J AN
(en (2 (o)
(Gomam) (gmreis)  (awinn)

=

X N > \ﬁ}
Poténcia |Z|

Controla a corrente em trés niveis sendo 70%, 50%
e 30%, limitando desta forma a capacidade e o
consumo de energia conforme abaixo:

OFF L3312 »L1

Para ativar a fung&o, pressione o botéo

até que o simbolo [#] apareca na

tela e selecione o nivel de controle.

(/T\) (/H\) (/H\)
©O) (=) (=)

de goticulas de agua provenientes do equi ).
Proteja com um pano seco os objetos e superficies a
sua volta e sob o equipamento.

4. Atampa frontal deve permanecer fechada durante
todo o procedimento.

5. Pressione o botdo por

2 segundos para iniciar. O display da unidade
interna mostraré "AC" e na tela do controle remoto
aparecera o simbolo { sinalizando que o processo
iniciara.

6. Ao término do procedimento, secar a superficie

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 19 @
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Instrucoes de Operacao

Nivel de controle da corrente:

L1: 30%, L2: 50% e L3: 70%

Para cancelar a fungéo pressione o botao
POTENCIA ]e o codigo "OF" aparecera no dis-

play e desligara a fungao.

Quando o usudrio configura a fungéo pelo controle
remoto através do botdo “POTENCIA”, aparecera
no display do controle remoto por alguns segundos
a indicagao do nivel selecionado podendo ser L1, L2
ou L3 que se apagara automaticamente e a ilustragéao
abaixo permanecera no display enquanto a fungéo

®

Modo BRISA =

-

Redugdo da velocldade para uma circulagao do ar
mais agradavel.

Para ativar a fung&o, pressione o botdo [ BRISA

até que o simbolo Z:

pareca na tela.

(®) (o) (o)
(O (™

estiver ativa.

No display do painel frontal da Unidade Interna

também aparecera por alguns segundos a

indicagdo do nivel da corrente e que se apagara
automaticamente. Esta indicagdo informa o valor
da corrente elétrica do equipamento que sera

de acordo com o modelo e o nivel L1,L.2 ou L3
selecionado, conforme descrito na tabela abaixo.

N N N
(o) (o) oo
NG

( (a0

 porur) mw) (u..m)
AN N

Resfria %

Com o modo resfriamento selecionado, pressione

os botées [ TIMER/DORMIR ] e ECO/DISPLAY] e

segure por 2s para ativar a fungdo RESFRIA e o
B R A

simbolo =5’ aparecera na tela.

Model L1 L2 L3 Quando esses botdes combinados séo
odelo [30%] | [50%] | [70%1] pressionados, o condicionador de ar funcionara em
TAC-09CSA2-INV 2A 3A 4A alta frequéncia para fe;frlgr rapldamente 0 ambiente
e gradt ite ird diminuir a velocidade do
TAC-09CHSA2-INV 2A 3A 4A ventilador para proporcionar o conforto desejado.
TAC-12CSA2-INV 2A 3A 4A (/(b\) (/’\) (/’\)
TAC-12CHSA2-INV 2A 4A 5A
= O

TAC-18CSA2-INV 3A 4A 6A / \
TAC-18CHSA2-INV 3A 4A 6A \ [ ( JX’ ) \
TAC-24CSA2-INV 3A 5A 7A \ /
TAC-24CHSA2-INV 3A 5A 7A

(@) (wmn) )
TAC-32CHSA2-INV 4A 7A 10A NN NG

™

(.m.m. (m!mv) (L&Tz'iy‘
Selegdo do nivel de poténcia

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 20
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Instrucdes de Operacao

Aquece L Blogueio do controle remoto @
Com o modo aquecimento selecionado, pressione Pressione s botdes /N e V simultaneamente

0s botdes [TIMER/ DORMIR] e [ECO/DISPLAY] e para ativar ou desativar o bloqueio do controle
remoto até que o simbolo ﬁ aparega na tela.

segure por 2s para ativar a funcdo AQUECE e o
simbolo -5 aparecera na tela.

Quando esses botdes combinados sdo N N YN
pressionados, o condicionador de ar funcionara \\(')/,‘ (e ) M;,‘

em alta frequéncia para aquecer rapidamente o
ambiente e gradualmente ira diminuir a velocidade
do ventilador para proporcionar o conforto desejado.

NN N
() | =) (=)

N -
(sonve) (rumso ) [sorencu)
NI

/

NN
germ) (umwen)
AN

w

SN

/

~
(soame) (romso ) (poreuca)
N RN

(e (0 (o)
(oomwm ) (wrcny)  (umwezn)

Para desligar a fungdo RESFRIA ou AQUECE
pressione os botdes [TIMER/ DORMIR|e
@ ECO/DISPLAY] por 2s. @

Protecao

O condicionador de ar é programado para proporcionar conforto e bem estar. Se for utilizado em situagdes
anormais como abaixo, certos recursos de auto protegdo de seguranga podem ser ativados.

INVERTER
Modo de Operagéao
Temperatura -
Ambiente RESFRIAMENTO AQUECIMENTO DESUMIDIFICACAO
INTERNA 17°C~32°C 0°C~30°C 17°C~32°C
EXTERNA 15°C~53°C -20°C ~30°C 15°C~53°C
Faixa de operagdo para modelos de condi¢des climaticas T1
& A uni néo opera i i quando for ligada, desligada ou na mudanga de um modo de

operagdo. Esta é uma acao normal de auto protegao, é preciso aguardar cerca de 3 minutos.

& A capacidade e a eficiéncia estdo de acordo com o teste realizado em plena carga. A velocidade
maxima do motor do ventilador interno e o angulo maximo de abertura dos defletores se fazem
necessarios.

21
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Instrucao de Instalacao

Seleci do o local de i

Unidade Interna

« Instale a unidade interna em uma parede resistente
que néo esteja sujeita a vibragoes.

« A entrada e saida ndo devem estar obstruidas:

o ar deve circular por todo o ambiente.

» N&o instale o aparelho perto de uma fonte de calor,
vapor ou gas inflamavel.

« Instale a unidade préximo de uma fonte de
alimentagao de energia elétrica independente.

« Nao instale o aparelho em locais que estejam
expostos a luz solar direta.

« Selecione um local onde a 4gua condensada possa
ser facilmente drenada.

« Instale a unidade interna onde a conex&o com a
unidade externa seja simples e pratica.

« Verifique o funcionamento da maquina
regularmente e reserve os espagos necessarios
como indicado nas ilustragdes.

« Selecione um local onde o filtro possa ser retirado
com facilidade.

parede

Cobertura
isolante

/ubo de dreno de
agua condensada
Cabo elétrico

Tubo de dreno de
agua condensada

2500 mm

Altura em relagao
ao piso

As ilustrag6es mostram o tamanho minimo a ser
reservado em milimetros.

®

Unidade Externa

Atengéo:

+ Nao instale a unidade externa proximo de fontes de
calor, vapor ou gas inflamavel.

+ N&o instale a unidade em locais que possuam
ventos fortes, e com muita poeira, ou préximo da
orla maritima.

+ Nao instale o aparelho onde ha grande circulagéo
de pessoas. Selecione um local onde a descarga de
ar e o ruido ndo perturbem os vizinhos.

« Evite instalar o aparelho em locais onde sera
exposto a luz solar direta (caso contrario, coloque
uma protegdo que ndo interfira no fluxo de ar).

+ Reserve os espagos mostrados na figura ao lado
para que o ar circule livremente.

« Instale a unidade externa em um local seguro e
firme.

« Para o perfeito funcionamento o equipamento deve
ser instalado em local que permita a facil circulagédo
de ar.

A unidade externa deve estar montada sobre
calgos de borracha para ser instalado em suportes
metalicos apropriados ao tamanho ou sobre uma
base de concreto com altura suficiente em relagao
ao piso de forma a evitar a entrada de agua.

22
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Instalagao da unidade INTERNA

Antes de iniciar a instalagao, decida sobre a
posi¢do das unidades interna e externa, tendo em
conta o espago minimo necessario para seu pleno
funcionamento.

& Nao instale o condicionador de ar em um
ambiente umido, como um banheiro, lavanderia,
etc.

O local de instalagéo deve estar a 2500 mm
acima do piso.

Instalagéo do suporte de parede

1. Monte o suporte de parede mantendo o
nivelamento na horizontal e vertical.

2. Faga furos com profundidade minima de 32mm
para o encaixe das buchas plasticas

3. Insira as buchas plasticas nos furos.

4. Fixe o suporte de parede na parede com os
parafusos fornecidos.

5. Certifique que o suporte de parede esteja firme
para suportar o equipamento.

Nota: A forma do suporte de parede pode ser
diferente da imagem, mas o método de instalagéo é
semelhante.

2500 mm

PISO

Perfurar a parede para a tubulagéo

1. Faga o furo para passagem da tubulagdo na
parede com uma pequena inclinagdo para baixo para
o lado de fora.

2. Insira no furo, a tubulagéo para guiar a passagem
da fiag&o elétrica sem danifica-la.

& O furo deve estar inclinado para baixo, de
dentro para fora.

Nota: Mantenha o tubo de dreno voltado para baixo
na diregao do orificio da parede, caso contrario
poderé ocorrer vazamento.

®

23
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Dentro . Fora
—

Conexdes elétricas

1. Certifique que a tensao de alimentagéo

elétrica corresponda ao informado na etiqueta do
equipamento antes de iniciar a instalagéo elétrica.

2. Abra o painel frontal da unidade interna.

3. Retire a tampa, como indicado na imagem abaixo
(removendo um parafuso).

4. Para as conexdes elétricas, consulte o diagrama
do circuito localizado na parte direita do aparelho
sob o painel frontal.

5. Conecte os cabos de interligagéo elétrica aos
terminais, seguindo a numerag&o. Use o tamanho do
cabo elétrico adequado a entrada de energia elétrica
(consulte a etiqueta de identificagdo no aparelho) e
de acordo com a norma brasileira NBR-5410.

& 0O cabo que conecta as unidades externa e

interna deve ser adequado para uso externo.

Certifique-se que exista uma conexao de terra
eficiente.

Painel frontal

[l

Diagrama do
Circuito

== Tampa do
bloco de terminais
——

L
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Instalagé@o do suporte na parede

1. O equipamento tem 2 opgdes de saida de dreno podendo ser do lado esquerdo ou direito. Escolha o lado
mais apropriado para a instalagdo.

2. |dentifique as dimensdes necessarias para execugéo do furo na parede conforme informado no manual de
acordo com o lado do dreno escolhido.

3. Retire o suporte de parede da unidade interna.

4. Posicione, nivele e instale-o totalmente encostado a parede selecionada.

5. Fixe o suporte a parede.

6. Apos selecionado o lado (direito ou esquerdo) para passagem da tubulagéo, fagca as marcagdes necessarias
na parede.

7. Antes de efetuar a furagéo, monte o gabinete no suporte para garantir que o furo de passagem nao ficara
visivel apés a montagem final da unidade interna.

&_Qmm
As dimensdes abaixo s&o considerando a vista traseira da unidade
interna, conforme imagem ao lado.

Suporte de parede e dimensdes (mm)
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Suporte de parede e dimensdes (mm)

¢ [NIEEEE Tl

TAC-18CSA2-INV / TAC-18CHSA2-INV

47

TAC-24CSA2-INV / TAC-24CHSA2-INV

46

48

157

A=234

TAC-32CHSA2-INV

340

1186
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Conex&o da mangueira de dreno de agua

Abandeja de dreno desta unidade possui duas
saidas, sendo uma do lado direito e outra do lado
esquerdo, permitindo que a mangueira seja instalada
na posi¢do mais conveniente.

Procedimento para instalagio da mangueira de

dreno de agua:

1. Selecione o lado da saida desejavel.

2. Retire do kit de instalagdo a presilha e insira na
mangueira.

3. Encaixe a mangueira de dreno na conexéo da
bandeja (lado direito ou esquerdo).

4. Certifique-se de que a presilha esteja devidamente
posicionada, para evitar vazamentos.

5. No processo de montagem da mangueira, &€
proibido o uso de qualquer tipo de lubrificante,
como: graxa, vaselina, éleo, detergente e afins,
pois estes produtos podem conter componentes
quimicos que deterioram o material plastico.

6. Utilize o tampé&o de borracha (j& vem posicionado
de fabrica em um dos lados) para fechar a saida
de dreno n&o utilizada.

Conexao da tubulagdo

O sentido da tubulagao pode ser feito nas trés
diregdes indicadas pelos nimeros da imagem
abaixo. Quando a tubulagéo é executada na diregédo
1 ou 3, faga um alivio na lateral da unidade interna.
Passe a tubulagéo isolada na dire¢ao do furo da
parede e prenda os tubos de cobre, o tubo de dreno
e os cabos elétricos juntos com uma fita, com o tubo
de dreno na parte inferior para que a agua possa fluir
livremente.

« N&o remova as tampas do tubo até conecta-lo, para
evitar a entrada de umidade ou sujeira.

* Se o tubo de cobre for dobrado com muita
frequéncia, ficara rigido. Nao dobre o tubo mais de
trés vezes em um mesmo ponto.

« Endireite o tubo de cobre suavemente como na
figura. O sentido da tubulagéo pode ser feito nas

trés dire¢des indicadas pelos nimeros da imagem
abaixo.

Filtro de ar
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A unidade interna é fornecida com filtro HD de alta
densidade, montado de fébrica. Os filtros de ions
de prata e carvao ativado s&o fornecidos no kit de
acessorios e devem ser instalados no local.
Instalagao:

1. Abra o painel frontal da unidade interna.

2. Remova o filtro HD esquerdo e direito do
equipamento.

3. Monte os filtros fornecidos no kit acessérios
encaixando conforme ilustragéo abaixo.

4. Retorne os filtros na posigéo original e feche o
painel frontal.

Filtro {ON DE PRATA

Filtro de
CARVAO ATIVADO

Conexdes

1. Remova as tampas dos tubos de cobre da
unidade interna e verifique se ha detritos dentro dela.
2. Insira a porca curta na tubulagéo e faga a flange
na extremidade dos tubos de interligagéo.

3. Aperte as conexdes usando duas chaves
trabalhando em diregdes opostas.

Dreno de agua condensada
O dreno de agua condensada da unidade interna é
fundamental para o sucesso da instalagéo.

1. Posicione a mangueira de dreno abaixo da
tubulagéo de cobre, tomando cuidado para n&o criar
sifoes.

2. Amangueira de dreno deve inclinar-se para baixo
para ajudar no escoamento de agua.

3. Nao dobre a mangueira de dreno ou deixe-a
protuberante ou torcida e ndo coloque a extremidade
dela na agua.

4. Se a tubulagao estiver instalada a direita, os
tubos, o cabo de alimentagédo e a mangueira de
dreno devem ficar fixados na parte traseira da
unidade interna.

1) Insira a conex&o do tubo no receptaculo.

Chave de
Torque

26
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2) Pressione para unir a conexao do tubo & base.
3) Limpe a tubulagéo e certifique-se de que néo haja
rebarbas ou residuos.

Depois de conectar a tubulagéo de acordo com

as instrugdes, instale os cabos de interligagéo e o
tubo de dreno. Apos a interligagéo, junte o tubo, os
cabos e o tubo de drenagem com uma fita vinilica de
acabamento.

1. Organize os tubos, cabos elétricos e a mangueira
de dreno.

2. Isole o tubo de cobre com material isolante e,
prendendo-o com fita vinilica.

3. Passe o tubo de cobre, os cabos elétricos e o
tubo de dreno através do furo da parede e monte o
aparelho na parte superior do suporte de parede
com seguranga.

4. Pressione e empurre a parte inferior do aparelho
firmemente contra o suporte de parede.

Fita vinilica de acabamento (Néo fornecida)

Cabo de conexao Tubo de cobre

5 (*ndo fornecido)
(nio formecido) nio fornecido)
Cabo de Tubo isolante
interligacao (*nao fornecido)
(*Modelo Quente-Frio,

Tubo de cobre

néo fornecido) Hoe !
nao fornecido)

Tubo de dreno de
agua condensada

Suporte de parede
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Instalacao da unidade EXTERNA

* A unidade externa deve ser instalada sobre uma

superficie firme e resistente e fixada com seguranca.

« As seguintes etapas devem ser observadas
antes de conectar os tubos de cobre e os cabos
de interligagao. Decida qual a melhor posicéo e
deixe espago suficiente, respeitando as dimensdes
informadas, para poder realizar manutengdo com
facilidade.

« Fixar o suporte, quando necessario, a parede
utilizando buchas de fixagao adequadas ao tipo

de parede. *Suporte para unidade externa

ndo faz parte do produto. Deve ser adquirido
separadamente.

« Use uma quantidade de buchas e de parafusos
para fixag&o suficiente para suportar o peso, evitar
a vibragdo durante a operagao e permanecer fixo na
mesma posi¢do sem que os parafusos se soltem.
+ A unidade deve ser instalada seguindo os
regulamentos locais.

Dreno de &gua condensada (para modelos
Quente/Frio)

A agua condensada na unidade externa durante a
operagéo de aquecimento pode ser drenada através
do tubo de dreno.

1. Prenda a conexao de drenagem no furo de 19mm
colocado na base da unidade, como mostrado na
figura abaixo.

2. Conecte a conexao de drenagem e o tubo de
dreno. Certifique-se de que a agua seja drenada em
um local adequado.

=
Ponto de Tubo de
drenagem dreno

conexao de dreno
DISPONIVEL SOMENTE NA
VERSAO QUENTE-FRIO

01/08/2022 09:38:49 ‘
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Conexao elétrica

1. Remova a tampa no painel lateral direito da
unidade externa.

2. Conecte o cabo de interligagao de energia a placa
de terminais.

3. Fixe o cabo de interligagdo de energia a
bragadeira para ancoragem do cabo.

4. Certifique se o cabo foi fixado corretamente.
5. Uma conexao de terra eficiente deve ser
garantida.

6. Recoloque a tampa.

Diagrama elétrico colado
na face interna da tampa

Parafuso

Remova a placa
lateral direita

Unidade
Externa

Conectando os tubos

Conecte a tubulagdo nas valvulas da unidade
externa com os mesmos procedimentos de aperto
descritos para a unidade interna.

Para evitar vazamentos, preste atengdo nos
seguintes pontos:

1. Aperte a porca curta usando duas chaves. Preste
atengao para néo danificar a flange dos tubos.

2. Se o torque de aperto n&o for suficiente,
provavelmente havera vazamento.

Com torque de aperto excessivo, havera também
algum vazamento, pois a flange pode ser danificada.
3. O procedimento seguro consiste em apertar a
conexao usando uma chave e um torquimetro: neste
caso, consulte neste manual a tabela de torque de
aperto.

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 28
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Tubos de
conexao

[—

Tubos de |
) [ cobre flangeado

Valvula de
liquido

Valvula de Vélvula
sucgao Valvula de liquido
de sucgdo
Haste

Junta de
inspegao —

Haste Tampa de protecao

Procedimento de vacuo

Ar e umidade da atmosfera deixados dentro do
circuito de refrigeragéo podem prejudicar o
funcionamento do compressor. Depois que as
unidades interna e externa forem conectadas, retire
a umidade do circuito de refrigeragéo utilizando uma
bomba de vacuo.

it
gy

Junta de inspecao

1. Solte a tampa de protecdo das valvulas das linhas
de liquido e de sucgéo.
Diagrama da valvula de sucgao

Conectar &
unidade interna

Conectar a
unidade externa

Haste
Vélvula
) Tampa da junta
Nuclf}o da de inspecao
valvula

28
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2. Solte e remova a porca de servigo da junta de
inspegao.

3. Conecte a mangueira da bomba de vacuo

4 junta de inspegao.

4. Opere a bomba de vacuo até que um vacuo
absoluto de 33 Pa a 67 Pa (250 ymHg a 500 ymHg)
seja atingido.

5. Com a bomba de vacuo ainda em operagao, feche
o registro de baixa pressao no acoplamento da
bomba de vacuo. Desligue a bomba de vacuo.

6. Abra a valvula de 2 vias em 1/4 de volta e feche-a
apos 10 segundos. Verifique todas as juntas

quanto a vazamentos usando sabao liquido ou um
dispositivo de vazamento eletrénico.

7. Abra as valvulas de 2 vias e de 3 vias. Desconecte
a mangueira da bomba de vacuo.

8. Aunidade externa é fornecida com uma pré carga
de fluido refrigerante R410A. Consulte a quantidade
na tabela de especificagdes técnicas.

9. Se necessario adicione fluido, caso o comprimento
da tubulagao seja superior ao informado.

10. Monte e aperte todas as tampas nas valvulas.

Sentido do fluxo

refrigerante Vélvula de

liquido

d
Valvula de
succao

S Q@ -
Tampa da

valvula \6\\

Teste de Operagéo

1. Coloque o revestimento isolante ao redor das
juntas da unidade interna e fixe com fita adesiva
isolante.

Tampa da E \éﬁ
vlvula

Porca de
servico

Abracadeiras

—

Tubulagao

Tubo
Isolante

29
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2. Fixe a parte excedente do cabo elétrico na
tubulagéo ou na unidade externa.

3. Fixe a tubulagdo na parede (depois de revesti-la
com fita vinicula de acabamento), usando
abragadeiras plasticas ou insira-as em canaletas de
plastico.

4. Vede o orificio na parede onde a tubulagéo é
passada de forma a evitar a entrada de poeira, agua
ou outros corpos estranhos.

Tubulacdo

Interior Exterior

Vedacao —

Teste da unidade interna

* O LIGA/DESLIGA e o VENTILADOR

operam normalmente?

+ O MODO Resfriamento ou Aquecimento* operam
normalmente?

« O ponto de ajuste e o TIMER funcionam
corretamente?

« A sinalizagao elétrica no painel esta correta?

« O defletor do fluxo de ar opera normalmente?

« A dgua condensada é drenada regularmente?

Teste da unidade externa

* Ha algum ruido ou vibragéo anormal durante a
operagdo?

« O ruido, o fluxo de ar ou a drenagem de agua
condensada podem perturbar os vizinhos?

« Certitique se ha vazamentos na tubulagéo
frigorifica.

Nota: o compressor partira trés minutos apés o
acionamento.

*Disponivel somente no modelo Quente/ Frio
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A unidade externa é fornecida com carga padrao de fluido refrigerante de fabrica para atender o
comprimento da tubulagdo conforme informado na tabela abaixo. Para comprimentos superiores ao
informado na tabela deve-se efetuar carga adicional de fluido refrigerante.

MODELO
9k 12k 18k 24k 32k
Compressor INVERTER
ia - 6,35 6,35 6,35 6,35 6,35
Diametro do tubo de liquido - mm (in) (14 114" 1147) (1) (1)
Diametro do tubo de gas - mm (in 222 24 022 12 oSt
5= (in) (3/8") (3/8") (3/8") {ry) 5/8"
Comprimento do tubo com carga padrdo 3m 3m 3m 3m 3m
Distancia maxima entre a unidade interna e externa 15m 15m 15m 15m 15m
Comprimento minimo da tubulagéo frigorifica 2m 2m 2m 2m 2m
Carga adicional de fluido refrigerante 20g/m 20g/m 30g/m 30g/m 30g/m
Desnivel maximo permitido entre a unidade interna e externa 10m 10m 10m 10m 10m
Fluido refrigerante (1) R410A | R410A | R410A | R410A | R410A

(1) Consulte a etiqueta de identificagdo de dados colada na unidade externa.
TORQUE DE APERTO PARA PORCA CURTA DA TUBULAGAO E TAMPAS DE PROTEGAO DA VALVULA

DE SERVICO TUBO TORQUE DE
i TORQUE DE mm (in) APERTO (N.m)
VALVULA
) APERTO (N.m) 6,35 (1/4") 15-20 @
Tampa da junta de inspegédo 7-9 9,52 (3/8") 31-35
Tampa da valvula 25-30 12,7 (1127) 3545
15,88 (5/8”) 75-80

Diagrama de instalagédo

O proprietario deve certificar-se que a pessoa ou empresa que iré instalar ou reparar o condicionador de ar seja
um profissional treinado e qualificado.

Quando a unidade interna estiver posicionado abaixo da unidade externa, sera necessario fazer sifdo na linha
de sucgdo a cada 3,0 metros.

Unidade externa Unidade interna

A distancia deve ser
menor que 15 m

A distancia
deve ser menor
Aaltura que 15 m

deve ser
menor que

Unidade 10m

interna

Distancias inferiores a 2 m (

deveréo ser feitos "LOOPS"
na tubulagéo de liquido e
sucgdo para evitar ruidos e
vibragao.

Detalhe
do Sifao

R I S—

30
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Para o Instalador Técnico

Diagrama de fiagédo

Dependendo do modelo, os diagramas de fiagdo podem ser diferentes. Por favor, consulte o diagrama de fiagdo
colado respectivamente na unidade interna e na unidade externa.

« Na unidade interna, o diagrama de fiagao é colado proximo & tampa do bloco de terminais;

« Na unidade externa, o diagrama de fiagdo é colado na face interna da tampa de acesso ao bloco de terminais.

Painel frontal
)
(o
Tampa \
Diagrama dealca \
elétrico externa Bl Diagrama
elétrico

Conexéo elétrica do equipamento

Ainstalagao elétrica entre a fonte de alimentagéo e o equipamento e entre as unidades interna e externa devem
ser conforme a Norma ABNT NBR5410 (Instalagdes Elétricas de Baixa Tens&o).
Os cabos de alimentagZo e interligagéo devem ser conforme as especificagées e normas (designagéo 60245
IEC 57).
@ Interligacao elétrica @
As Unidades Interna e Externa possuem bornes identificados para auxiliar a interligagao.

Conexéo Elétrica - INVERTER

TAC09CSAZINY [ TAC12CSA2INY | TAC18CSAZINY | ACZACAZINY,
Modelo TAC-09CHSAZ-INV [ TAC-12CHSAZ-INV | TAC-IBCHSAZ-INV [ 7/ <57 < 5" 0y
SECGAO DO CABEAMENTO
N 1,0 mm? 1,5 mm? 1,5 mm? 2,5 mm?
gliar:g:l:t;éu L 1,0 mm? 1,5 mm? 1,6 mm? 2,5 mm?
E 1,0 mm? 1,5 mm? 1,5 mm? 2,5mm?
N 1,0 mm? 1,5 mm? 0,75 mm? 0,75 mm?
Cabo de L(L) 1,0 mm?* 1,5 mm? 0,75 mm? 0,75 mm?*
interligagao 1 1,0 mm? 1,5 mm? 0,75 mm? 0,75 mm?
@ 1,0 mm? 1,5 mm? 0,75 mm? 0,75 mm?
31
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9k/12k 18k / 24k
Inverter - Frio e Quente / Frio Inverter - Frio e Quente / Frio
= g e = — = —— 1
| UNIDADE | UNIDADE I UNIDADE | | UNIDADE
INTERNA :\EXTERNA | INTERNA | EXTERNA
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]
2200 501
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UNIDADE EXTERNA UNIDADE EXTERNA
Modelos 9000, 12000 - Frio e Quente-Frio Modelos 18000, 24000 e 32000 - rio ¢ Quente-Frio

m m o
) W @

Fusiveis de prote¢édo
Caso ocorra a parada do equipamento, verifique se ocorreu a queima de fusivel da unidade interna. Confirmado

a queima, providencie a substituigdo conforme abaixo: B -
M | DEsCRIGAO [ ar | SARACTE

1) Certifique-se de que o equipamento e o disjuntor estejam p —
desligados. Fusivel de seovac
2) Identificado o fusivel danificado, remova-o com uma chave de Protegéo da Tipo:
fenda. 1 | PlacaPcB 1 po:

) B ) . Unidade Agéo réapida
3) Substitua o fusivel avariado por outro conforme a tabela abaixo. It Corrente:
4) Energize o equipamento e verifique o funcionamento. nterna 3,15A

Parametros do fusivel da unidade interna do condicionador de ar de 220V, 9K, 12K, 18K, 24K, 32K, 3,15A
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Manutencao

A manutengdo periédica é essencial para manter seu
condicionador de ar eficiente e este servigo deve

ser feito por um profissional especializado. Antes de
realizar qualquer manutengao, desligue a fonte de
alimentagao elétrica.

UNIDADE INTERNA

EILTRO HD ANTI-POEIRA

1. Abra o painel frontal seguindo a diregéo da seta.
2. Mantendo o painel frontal levantado com uma
mao, retire o filtro de ar com a outra méo.

3. Limpe o filtro com agua corrente; se o filtro estiver
sujo de dleo, pode ser lavado com agua morna (nao
superior a 45°C). Deixe secar em local fresco e seco.
4. Mantendo o painel frontal levantado com uma
ma&o, insira o filtro de ar com a outra méo.

5. Feche o painel.

6. Verifique a condigéo dos filtros de ions de prata

e carvao ativado. Se necessario providencie a troca
por novos. Os filtros especiais nao séo lavaveis e
reutilizaveis.

Filtro
anti-poeira

LIMPEZA DO TROCADOR DE CALOR

1. Abra o painel frontal da unidade e, em seguida,
remova-o para facilitar a limpeza.

2. Limpe a unidade interna usando um pano com
agua (nao superior a 40°C) e sab&o neutro. Nunca
use solventes agressivos ou detergentes.

3. Se a unidade externa estiver entupida, remova os
residuos e retire a poeira com jato de ar.

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 33
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MANUTENGAO SAZONAL

E recomendado ao término de cada estagdo a
verificagdo da condigéo do equipamento.

Siga as instrugdes abaixo antes de iniciar.

1. Desligue o disjuntor de energia.

2. Limpe os filtros.

3. Em um dia ensolarado, deixe o condicionador
trabalhar em ventilagao por algumas horas, para que
o interior da unidade possa secar completamente.

SUBSTITUIGAO DAS PILHAS

Quando:
* N&o ha bipe de confirmagao ouvido a

partir da unidade interna.
¢ O LCD nao atua.

Como:

« Tire a tampa no verso.

* Coloque as novas pilhas respeitando os
simbolos + e -.

Nota: Use apenas pilhas novas. Remova

as pilhas do controle remoto quando o
condicionador de ar ndo estiver em operagao.
AVISO! Nao jogue as pilhas no lixo comum, elas
devem ser descartadas nos recipientes especiais
situados nos pontos de coleta.

Este equipamento possui os seguintes filtros:

1. Filtro de ar: retém poeira e particulas sélidas.
2. Filtro de carvéo ativado: elimina os odores.
3. Filtro de ions de prata: elimina bactérias.

Filtro de Ar

Lavavel e
reutilizavel

Descartavel

Filtro de
CARVAO ATIVADO

Filtro de
iONS DE PRATA ﬁ

01/08/2022 09:39:09 ‘
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Analise de ocorréncias

n&o funciona

Ocorréncia Causa provavel
Falha de energia ou disjuntor desligado.
Motor do ventilador da unidade interna/ externa danificado.
Atuagéo do protetor térmico do compressor.
Dispositivo de protegao ou fusiveis com defeito.
O aparelho

Conexoes elétricas soltas. .

AtivagZo do recurso de auto protegéo.

Tenso elétrica superior ou inferior & faixa permitida.

Fungéo de TEMPORIZAGAO pode estar ativado.

Painel de controle remoto danificado.

Odor estranho

Filtro de ar sujo. Certifique se o filtro de carvéo ativado e o de ions de prata ndo precisam
ser trocados.

Cadigo " CL" no Display

O codigo "CL" é um alerta para limpeza do filtro de ar e é ativado ap6s 500 h de
funcionamento. Para desativar basta desligar o equipamento e retirar a alimentagéo elétrica
por alguns m seguida retorne a 50 elétrica.

Ruido de agua corrente

Fluxo reverso de liquido refrigerante.

Névoa fina vindo
da saida de ar

Ocorre quando o ar no ambiente torna-se muito frio, por exemplo, nos modos de
“RESFRIAMENTO” ou “DESUMIDIFICACAO”".

Ruido estranho na unidade
interna

Este ruido ocorre durante a expansao ou contragéo do painel frontal devido a variagdes de
temperatura e no significa problema

Fluxo de ar insuficiente,
quente ou frio

C &o de

Aentrada e saida de ar da unidade interna e externa esta bloqueada.

O filtro de ar esta bloqueado.

A velocidade do ventilador esté ajustada para a minima.

Outras fontes de calor no ambiente.

Sem fluido refrigerante.

O aparelho n&o responde
aos comandos

O controle remoto nao esta perto suficiente da unidade interna.

Abateria do controle remoto pode estar sem carga.

Obstaculos entre o controle remoto e o receptor de sinal na
unidade interna.

O DISPLAY do painel esta
desligado

Ative a fungao DISPLAY pelo botdo do controle remoto.

Falha de energia

do aparelho.

aparelho.

o condicionador de ar e desconecte
a fonte de alimentagao em caso de:

* Ruidos estranhos durante a operacao. Cédigo
* Painel de controle eletrénico defeituoso. E'A
* Fusiveis ou interruptores defeituosos.

* Pulverizacao de agua ou objetos dentro

* Cabos superaquecidos.
* Odor muito forte proveniente do

AUTODIAGNOSTICO

O display da unidade interna podera exibir os codigos
abaixo de acordo com as seguintes ocorréncias:

Descrigdo da ocorréncia

Falha do sensor de temperatura da unidade interna

EE Falha do sensor de temperatura do tubo da unidade
interna.

EE Mau funcionamento do motor do ventilador da
unidade interna.

L,-ll. Alerta para limpeza do filtro de ar.

34
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Plano de Manutencao Preventiva

Segue abaixo plano de manutencao preventiva para uma melhor conservagao do seu
condicionador de ar.
Em casos de utilizagdo em outras finalidades a periodicidade das agoes deve ser revista.

E recomendado que a manutencdo preventiva seja efetuada por um técnico credenciado.

A 50 Abli 5
Unidade Tipo de manutengao REIREAERL || GEAERER

Intervalo Intervalo

Limpar filtro de poeira Duas semanas Semanalmente

Limpar gabinete da unidade interna com pano

macio e seco Regularmente Regularmente

Limpar mangueira de dreno

Limpar bandeja de dreno Mensalmente
Interna

Verificar encaixe das aletas

- - Uma vez ao ano
Limpar trocador de calor (serpentina)

= "~ A cada 6 meses
Reapertar conexdes elétricas no borne

Substituir pilhas do controle remoto Uma vez ao ano

@ Verificar isolamento da tubulagao entre as @

Entre as unidades.

. Uma vez ao ano Uma vez ao ano
unidades

Verificar travamento da tubulagéo entre as
unidades.

Limpar trocador de calor (serpentina)

Limpar sistema de drenagem se houver

Reapertar conexdes elétricas no borne

Revisar conexdes elétricas no compressor

Reapertar parafusos do gabinete

Externa Uma vez ao ano Acada 6 meses

Verificar estado dos capacitores

Verificar suporte e/ou calgos

Reapertar o conjunto ventilador (hélice e motor)

Verificar se ha necessidade de substituigdo
(R410A) do fluido (vazamento, baixo rendimento)

37
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Registro de Instalagido e M tenca

DADOS DA INSTALACAO 12 MANUTENQAO PREVENTIVA 12 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR

Data / / Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

22 MANUTENGAO PREVENTIVA

24 Meses

32 MANUTENGAO PREVENTIVA

36 Meses

Nome do INSTALADOR

Data /

Nome do INSTALADOR

Data /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA |/ CARIMBO

42 MANUTENGCAO PREVENTIVA

48 Meses

52 MANUTENCAO PREVENTIVA

60 Meses

Nome do INSTALADOR

Data /

Nome do INSTALADOR

Data /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA | CARIMBO

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 38
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62 MANUTENGCAO PREVENTIVA 72 Meses

72 MANUTENGCAO PREVENTIVA 84 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

82 MANUTENGAO PREVENTIVA 96 Meses

92 MANUTENGAO PREVENTIVA 108 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

Certificado de garantia

A SEMP TCL apresenta a vocé o certificado de garantia
do seu aparelho AR CONDICIONADO estabelecendo
que referida garantia inicia-se a partir da data de
emiss&o da nota fiscal de venda do produto e tem como
prazo legal 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo
26, inciso Il da Lei n° 8.078, de 11.09.1990, (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

A SEMP TCL ainda:

(1) Para a unidade interna do produto
(“evaporadora”) e para a unidade externa
(“ ) poderd estender garantia legal
de 90 (noventa) dias pelo periodo adicional de 09
(nove) meses, desde que (a) o aparelho adquirido seja
instalado por assisténcia técnica credenciada & SEMP
TCL e (b) o consumidor apresente, para validagéo da
extensdo da garantia, a nota fiscal de prestagéo de

39

®

servigos emitida pela Assisténcia Técnica Credenciada
e este Manual do Usuério devidamente preenchido
com os “DADOS DA INSTALAGAO";

(2) A garantia contratual adicional, acima mencionada,
podera ser estendida em mais 12 (doze) meses, se o
produto for submetido a 12 Manutengdo Preventiva,
devendo referida manutengéo ser realizada por uma
Assisténcia Técnica Credenciada, comprovada
por meio da respectiva nota fiscal de prestagdo de
servigo e do preenchimento do campo “1? Manutengéo
Preventiva’, existente neste Manual do Usuario. Esta
12 Manutengao Preventiva devera ser realizada antes
do término da garantia contratual de 9 (nove) meses;

SEMP TCL concedera:
(3) Apenas para o Compressor, garantia contratual, de

01/08/2022 09:39:11 ‘
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09 (nove) anos e 09 (nove) meses, adicional & garantia
legal, para os casos de vicio funcional, se o produto
for submetido a todas as 09 (nove) Manutengdes
Preventivas, devendo referidas manutengbes serem
realizadas por uma Assisténcia Técnica Credenciada,
comprovadas por meio das respectivas notas fiscais de
prestagé@o de servigos e do preenchimento do campo
“Manutengao Preventiva”, existente neste Manual do
Usuario. Estas Manutengdes Preventivas deveréo ser
realizadas, nos prazos abaixo sinalizados:

®

« Instalagdo do aparelho por meio de Assisténcia
Técnica nao credenciada goza apenas da garantia
legal de 90 (noventa) dias para as unidades interna
(“evaporadora”), externa (‘condensadora”) e o
compressor.

OBSERVAGOES IMPORTANTES:

« Para a instalagdo dos produtos, pela Assisténcia
Técnica Autorizada, acesse o site:
www.semptcl.com.br/suporte.

« Ao solicitar a realizagdo de servicos em garantia,
tenha em maos o seu Manual do Usuério; a nota
fiscal de venda do produto; a nota fiscal de prestagdo
de servigo de instalagdo do produto; a nota fiscal de
do de servigo de manutengdo preventiva

12 MANUTENGAO PREVENTIVA 12 MESES
22 MANUTENGAO PREVENTIVA 24 MESES
32 MANUTENGAO PREVENTIVA 36 MESES
42 MANUTENGAO PREVENTIVA 48 MESES
5% MANUTENGAO PREVENTIVA 60 MESES
6% MANUTENGAO PREVENTIVA 72 MESES
7% MANUTENGAO PREVENTIVA 84 MESES
82 MANUTENGAO PREVENTIVA 96 MESES
92 MANUTENGAO PREVENTIVA 108 MESES

SITUAGOES E PEGAS EXCLUIDAS DA GARANTIA:

« Pegas que apresentem desgaste natural com o uso do
aparelho, como filtros, pilhas, carga de fluido, pintura,
6leo, pecas plasticas, exceto se o produto estiver no
prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias;

« Pagamento de despesas com a instalagéo do produto,
bem como seus acessodrios para instalagdo como
suportes, carga de fluido, tubulagdo de interligagéo e
isolamento térmico; pagamento de deslocamento de
técnicos; pagamento de despesas com transporte do
produto;

« Defeitos decorrentes de:

- dano causado ou uso indevido do aparelho;

* Queda do equipamento ou transporte inadequado;

- Adigao de outras pegas nao originais realizadas por
técnicos que nédo fazem parte da Rede Credenciada;

« Aparelhos que apresentem alteragbes em suas
caracteristicas originais;

« Aparelhos instalados em locais com alta concentragéo
de compostos salinos, acidos ou alcalinos, exceto se
o produto estiver no prazo de garantia legal de 90
(noventa) dias na unidade interna (evaporadora),
unidade externa (condensadora) e compressor;

« Ligagdo do aparelho em tens&o incorreta, oscilagdo
de tensdo, descargas elétricas ocasionadas por
tempestades;

« Instalagdo em desacordo com o manual que
acompanha o aparelho;

* Queima do compressor, provocada por problemas
na rede elétrica ou tensdo inadequada, instalagédo
inadequada e por falta de manutengdes preventivas;

ATENOMENTO AG CONSUMDOR
(‘. CAC 0800 7367 825

www.semptcl.com.br/suporte

SEMP TCL

‘ ‘ 811023LO_MANUAL_TCL_TAC-09_32CHSA2_INV.indd 40

reahzada e registrada no Manual do Usuério.

« Esta é a Unica maneira de comprovagéo, para obter
as garantias contratuais do produto, descritas neste
certificado de garantia. Caso o proprietario ndo possua
os documentos acima citados ou estes estiverem
rasurados, alterados ou preenchidos incorretamente, a
garantia ndo sera concedida.

A r r_instalar relh r_mei

Assisté Técnica nao a SEMP TCL

inoperancia, ou gualquer outro dano provocado
durante a instalacdo. Nesta situacédo o produto tera
somente a garantia legal de 90 (noventa) dias para
aunidade interna ( a”), unidade externa

(“condensadora”) e o compressor, conforme dispée
o artigo 26, inciso Il da Lei n® 8 078, de 11.09.1990
(Cédigo de Defesa do C ).

« A garantia cobriré apenas os vicios de fabricagdo do
produto e dos seus respectivos componentes.

+ Os servigos prestados pela Assisténcia Técnica
Credenciada, tais como, mas nédo se limitando, a
instalagdo e manutengdes preventivas, estao sujeitos
a cobranga;

Os servicos prestados (instalagdo ou
garantia) pela Assisténcia Técnica Credenciada, podem
ter cobranga adicional (deslocamento, por exemplo) em
fungéo da distancia entre sua residéncia, ou destino do
aparelho e a rede credenciada.

Exija sempre da rede credenciada, a nota fiscal com
a descrigdo dos servigos prestados, sd assim vocé
podera solicitar a garantia dos servigos,

Este certificado de garantia é vélido apenas para

produtos vendidos e utilizados em territério
Esta garantia anula qualquer outra assumn‘la or
reeir na nenhum: ridi
compromissos em nome da SEMP TCL.
PRODUZIDO NO

POLO INDUSTRIAL @
DE MANAUS % &

RECICLAVEL

BIODEGRADAVEL

CONHEGA A AMAZONIA

NE:811023
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