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Função Turbo
Aumenta a velocidade do ventilador e 
garante uma maior vazão de ar, fazendo 
com que o ambiente resfrie ou aqueça de 
maneira mais rápida.
Para ativar a função, pressione o botão 
TURBO  até que o símbolo  apareça 

na tela.

Função FRESH AIR

A função FRESH AIR  permite a renovação 
do ar ambiente.

AI ECO

Continue pressionando o botão 
FRESH AIR   para selecionar a velocidade 

desejada do ventilador ou desativar esta 
função. 
O seguinte indicador aparecerá no visor:
PISCANTE

VENTILAÇÃO
AUTOMÁTICA

VENTILAÇÃO
BAIXA

VENTILAÇÃO
MÉDIA

VENTILAÇÃO
ALTA

SEM 
INDICAÇÃOOFF

Nota:
1. Esta função está disponível quando em modo 

OFF/Aquecimento/Resfriamento/Ventilação/
Automático.

2. O sistema pode funcionar automaticamente 
devido à grande diferença de temperatura 

Instruções de Operação
entre o interior e o exterior

3. Para redefinir o relógio contador do filtro 
HEPA, pressione por 5 segundos o botão 
"FRESH AIR".

Função TVOC (Opcional)
Esta função permite detectar alguns tipos 
de gases nocivos no ambiente e exibe o 
estado da qualidade do ar. 
Se o aparelho estiver equipado com esta 
função, quando a unidade estiver em 
operação, ela exibirá o seguinte estados do 
indicador de acordo com a concentração 
detectada:

DISPLAY DA QUALIDADE DO AR

Excelente PéssimaBoa

Amarelo
100% 
Laranja

100% 
Azul

1. A sinalização no display com a cor laranja 
indica que a qualidade do ar está péssima 
e na cor azul que a qualidade está 
excelente.

2. A luz do display do painel e a 
indicação  TVOC podem ser desligadas, 
pressionando o botão display. 

3. Ligar a função Fresh Air pode melhorar 
a qualidade do ar, porém quando o ar 
exterior inapropriado, recomenda-se não 
ativar a função Fresh Air.

4. Se a unidade não estiver equipada com a 
função TVOC, o display apresentará a cor 
azul durante todo o funcionamento.

 O sensor TVOC detecta vários compostos 
orgânicos voláteis, como formaldeído, benzeno, 
hidrocarbonetos aromáticos policíclicos, água de 
toalete, álcool, ambientadores, etc., que elevará a 
concentração de TVOC detectada.

 O sensor TVOC precisa ser inicializado 
sempre que o aparelho for ligado, aguarde por 
cerca de 10 minutos.

 Dependendo do modelo do equipamento, os 
resultados dos testes TVOC podem variar.
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Instruções de Operação
GUIA DE OPERAÇÃO DO CONTROLE DE VOZ 

 CONTROLE POR COMANDO DE VOZ (CONTROLE DE VOZ)*
Este recurso está inicialmente disponível apenas no idioma inglês. A disponibilidade de 

outros idiomas, a lista de comandos suportados e as funcionalidades gerais podem variar 
ou ser alteradas sem aviso prévio. Para atualização dos comandos e funcionalidades, é 
necessária conexão à internet por meio de uma rede Wi-Fi e do aplicativo TCL Home*. 

(*) Disponível nas lojas de aplicativos Android e IOS.

Descrição da interação:

1) Após ser ligado, o ar-condicionado deve ser ativado com a frase de ativação 'Hey, TCL' 
antes do uso do comando de voz.

2) Se o ar-condicionado não receber um comando após ser ativado por mais de 25 segundos, 
ele sairá do estado de ativação e precisará ser ativado novamente para o próximo uso;

3) Adotando a interação "Diálogo Multi-Rodada", que significa um único acionamento e 
reconhecimento contínuo. O usuário diz a palavra de comando off-line e o ar-condicionado 
iniciará imediatamente a próxima rodada de reconhecimento após executá-la; (Consulte a 
tabela abaixo para exemplos de palavras de comando de voz).

Interruptor de função de voz:

1) Pressione e segure os botões "MODE" e " " no controle remoto por 3 segundos para 
ativar o interruptor de voz;

2) Controle o interruptor através do "Gerenciador de Voz" no aplicativo. 
Exemplo de palavras de comando de voz:

Função Comando de voz Off-line Confirmação de Voz

AWAKENING WORDS Hey, TCL I am here/hello/can I help you/yes,  
I am here

AIR CONDITIONER SWITCH 
ON/OFF

power on

Ok, the air conditioner is onturn on

switch on

shut down

Alright, the air conditioner is offturn off

switch off

FRESH AIR SWITCH

fresh air on

Ok, the fresh air is on
turn on the fresh air

open fresh air

enable fresh air

fresh air off

Alright, the fresh air is off
turn off the fresh air

disable fresh air

turn off fresh air
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Função Comando de voz Off-line Confirmação de Voz

INCREASE OR DECREASE OF 
FRESH AIR

increase fresh air

Ok, the fresh air is raised
fresh air up

increase the fresh air

more fresh air

decrease fresh air

Alright, the fresh air is lowered
fresh air down

decrease the fresh air

lower fresh air

FRESH AIR MODE

low fresh air Ok, the fresh air is set to low

medium fresh air Ok, the fresh air is set to medium

high fresh air Ok, the fresh air is set to high

auto fresh air Ok, the fresh air is set to auto

16 degrees — 31 degrees Ok, it’s set to XX degrees

TEMPERATURE

increase the temperature

Ok, the temperature is raised
temperature up

make it warmer

feel cold

lower the temperature

Alright, the temperature is lowered
decrease the temperature

decrease temperature

feel hot

WIND SPEED

turbo fan speed Ok, the fan speed is set to turbo

high fan speed Ok, the fan speed is set to high

medium fan speed Ok, the fan speed is set to medium

low fan speed Ok, the fan speed is set to low

mute fan speed Ok, the fan speed is set to mute

auto fan speed Ok, the fan speed is set to auto

increase fan speed

Ok, the fan speed is raisedhigher fan speed

increase the fan speed

decrease fan speed

Alright, the fan speed is loweredlower fan speed

decrease the fan speed

Instruções de Operação
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Função Comando de voz Off-line Confirmação de Voz

MODE

cooling mode Ok, it’s set to cooling mode

heating mode Ok, it’s set to heating mode

fan mode Ok, it’s set to fan mode

dry mode Ok, it’s set to dry mode

auto mode Ok, it’s set to auto mode

SWING WIND

swing on
Ok, the swing is on

swing mode on

swing off
Alright, the swing is off

turn off swing

vertical swing on

Ok, the vertical swing is onturn on vertical swing

vertical on

vertical swing off

Alright, the vertical swing is offturn off vertical swing

vertical off

horizontal swing on
Ok, the horizontal swing is on

turn on horizontal swing

horizontal swing off
Alright, the horizontal swing is off

turn off horizontal swing

airflow up Ok, it’s blowing upward

airflow down Ok, it’s blowing downward

airflow left Ok, it’s blowing to the left

airflow right Ok, it’s blowing to the right

PREVENT DIRECT BLOWING

anti direct blow on
Ok, the anti-direct blow mode is onturn on anti-direct blow 

mode

anti direct blow off
Alright, the anti-direct blow mode is offturn off anti-direct blow 

mode

GENTLE WIND
gentle wind on Ok, the gentle wind is on

gentle wind off Alright, the gentle wind is off

DISPLAY

display on
Ok, the display is on

turn on the display

display off
Alright, the display is off

turn off the display

Instruções de Operação

833526LO_MANU_FreshIN TAC-xxCFG3-INV_rev02.indd   25833526LO_MANU_FreshIN TAC-xxCFG3-INV_rev02.indd   25 30/05/2025   10:46:2630/05/2025   10:46:26



26

Instruções de Operação
Função Comando de voz Off-line Confirmação de Voz

ECO

eco-mode on
Ok, the eco-mode is on

turn on eco-mode

eco-mode off
Alright, the eco-mode is off

turn off eco-mode

SLEEP MODE

sleep mode on
Ok, the sleep mode is on

turn on sleep mode

sleep mode off
Alright, the sleep mode is off

turn off sleep mode

AUTO CLEAN
auto-clean on Ok, the auto-clean is on

auto-clean off Alright, the auto-clean is off

Electric assisted heating (Some 
models)

turn on supplementary heat Ok, the supplementary heat is on

supplementary heat off Alright, the supplementary heat is off

VOLUME

increase volume
Ok, the voice volume is raised

increase the voice volume

maximum volume Ok, the voice volume is already at its 
maximummax volume

decrease volume
Alright, the voice volume is lowered

decrease the voice volume

minimum volume Ok, the voice volume is already at its 
minimummin volume

SOUND LOCALIZATION (SOME 
MODELS)

follow me
Ok, the air is now blowing towards you

blow air towards me

don’t follow me Alright, the air is not blowing towards 
youblow away from me

Observação:
1. Se houver ruído ou vozes humanas ao redor do ar-condicionado e sons semelhantes 

a palavras de ativação ou comandos, pode haver um "falso despertar" ou "falso 
reconhecimento", que é um fenômeno normal e não um mau funcionamento do  
ar-condicionado.

2. Em ambientes com altos níveis de ruído, o reconhecimento de fala será reduzido;
3. O módulo de voz suporta atualizações OTA. Quando o aplicativo TCL solicitar 

atualizações, atualize o software em tempo hábil para aproveitar os recursos mais 
recentes.
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Instruções de Operação

•  Devido ao contínuo 
desenvolvimento e atualização do 
APP, as informações referentes 
ao aplicativo podem estar 
desatualizadas, consulte a versão 
atual.

•  A conexão sem fio Wi-Fi oferece 
suporte apenas às redes na banda 
de frequência de 2,4GHz e não 
oferece suporte às redes na banda 
de frequência de 5GHz.

TCL Home App & conexão IoT
Predefinições de Smart phone e módulo Wi-Fi

Smartphone

Versão mínima do Android 5.0 e IOS 11.0 para a compatibilidade do app TCL Home APP e 
Wi-Fi 2.4GHz com protocolos 802.11 b/g/n.

1. Baixe o APP TCL Home

Baixe e instale o TCL Home APP (iOS)
Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e 

instale o aplicativo.
Método 2: Toque no ícone “App Store” em 

seu dispositivo Apple.

Baixe e instale o APP TCL Home (Android)
Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e 

instale o aplicativo.
Método 2: Toque no ícone “Google Play” 

no seu aparelho Android. 
Pesquise “TCL Home” na barra 
de pesquisa.

2. Crie uma conta TCL
(Siga as instruções do aplicativo para obter  
mais detalhes)

•  Se o emparelhamento não for bem-
sucedido, verifique o status da Internet 
e tente emparelhar novamente.

• Reset Wi-Fi 
Método 1 - Pressione 6x o botão 
"DISPLAY" em 8 segundos. 
 

Método 2 - Mantenha os botões "MODE" 
e   pressionados por 3 segundos. 
Após escutar 2 sinais sonoros os 
códigos CF ou AP aparecerão no painel 
da unidade Interna. 

1  Selecione a Região

3  Login

2  Criar Conta
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