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12 - CERTIFICADO DE GARANTIA

ATENCAO: A Garantia do produto sé sera valida com o Certificado de Garantia
devidamente preenchido, carimbado e assinado pelo instalador, o qual devera ser
apresentado junto coma Nota Fiscal de compra do produto sempre que solicitado.

e PROPRIETARIO N\

Nome:

Endereco (Rua/Av.):

CEP: Cidade: Estado:

\.
e DADOS DA COMPRA E DA INSTALACAO

N°da Nota Fiscal: Data da Nota Fiscal: #

Revendedor:

Produto/Modelo:

N°de Série: Data da Instalacéo: #

Carimbo e Assinatura:

o~ DADOS DO INSTALADOR N\

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: Estado:

Fone:

\_ Técnico Instalador Yy
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1- APRESENTAGAO

-Vocé acaba de adquirir o Aquecedor Instantaneo de dgua a gas Lorenzetti, desenvolvido exclusivamente para
uso em sistemas de aquecimento de dgua. Possui acionamento automatico e sua eletrénica moderna mantém a
temperatura dadgua constante paraatenderas suas necessidades com seguranga e conforto.

-Este aparelho conta com o sistema de exaustao forcada inteligente (SEI), que Ihe confere maior eficiéncia na
exaustdo dos gases, principalmente quando instalado em edificios altos ou locais com maior incidéncia de

ventos. e N
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2- ATENGAO

-Naaberturadaembalagem, certifique-se sobre o perfeito estado do aparelho antes de efetuarainstalagao;
-Leratentamenteas instrugdes de instalagao, funcionamento e garantia antes de instalar este aparelho;

-Ap6s acompanhar a instalagdo do aparelho, conserve este manual para futuras consultas em caso de duvidas
quantoa utilizacdo do equipamento;

-A instalacdo deste aparelho deve ser executada pelo Servico Autorizado Lorenzetti (SALGAS) ou por um
profissional qualificado. A instalagdo por conta prépria, realizada em desacordo comanormaNBR 13103

pode oferecer riscos, comprometer o funcionamento do aparelho, além, da perda da garantia

(Esta condigao se aplicatambém em caso de mudanca de residéncia);

-AnormaABNT-NBR 13103 classifica este aparelho como: aparelho tipo 3, de circuito aberto, com

exaustao forcada, que utiliza duto de exaustao;

-Este aquecedor é fabricado para funcionar com apenas um tipo de gas:

-GN -gasnatural;

-GLP-gasliquefeito de petréleo (gas de botijao);

-Nao utilize o aparelho com gés diferente ao indicado na etiqueta de dados técnicos.

-Identifique o tipo de gés de sua residéncia antes de adquirir o aquecedor, pois a escolha é realizada no momento
da compra.Vocé pode identificar qual é o tipo de gas a ser fornecido ao aparelho através de informacdes contidas
naembalagem ou naetiqueta de dados técnicos (fig.2).

-Naoinstale oaparelho emlocal de dificil acesso que dificulte alimpeza, ajustes e futuras manutencdes;
-Naoinstale o aparelho em paredes de madeira, mesmo que seja aplicado isolamento térmico;

-Este aparelho realiza a combustdo do gds e consome oxigénio do ambiente, por este motivo ndo pode ser
instalado em local fechado sem circulagéo de ar. Os gases resultantes da combustdo devem ser conduzidos para
fora do ambiente através de chaminé constituida por um duto e um terminal instalado no exterior da edificagao.
Tanto o ambiente deinstalacdo como a chaminé devem atenderaos requisitos danorma ABNTNBR 13103.

-Este aparelho é concebido exclusivamente para o aquecimentoinstantaneo de agua, ndo utilize para outros fins.
-Por se tratar de aparelho para aquecimento de dgua, o circuito hidraulico e todos os acessérios atrelados a ele
(duchas, torneiras, misturadores etc) devem ser especificos para este fim;

-Recomenda-se a inspecao periddica do duto de exaustdo que compde a chaminé, tanto no trecho aparente,
quanto no trecho que possa estarembutido (por exemplo noforro), a fim de se verificarirregularidades (furos ou

-NAO ACONSELHAMOS A OPERAGAO DESTE APARELHO POR CRIANCAS, IDOSOS E DEFICIENTES
SEM ACOMPANHAMENTO. Sentindo cheiro de gas no local onde estd instalado o produto, ndo acionar
interruptores elétricos, telefones ou qualquer outro aparelho que provoque faisca. Abrir imediatamente
portas e janelas para criar uma corrente renovando o ar local. Fechar o registro central de gas (no medidor)
ouoregistrodo botijao e solicitar a presenca do Servico Autorizado Lorenzetti.

Ao constatar cheiro de gas ou ruidos anormais durante a utilizacdo do parelho, desligue-o imediatamente
e contate o Servico Autorizado Lorenzetti.

-Em caso de auséncia prolongada, fechar o registro central de gas ou do botijao.

-Segundo normas técnicas vigentes, este produto sé pode ser instalado e funcionar em ambientes
permanentemente ventilados. Entretanto, tomar o cuidado de instalar o aparelho, chaminés e os
terminais tipo “T"” ou " chapéu chinés” somente em locais protegidos de vento e redemoinhos,
provenientesdoambienteinternoouexterno.

-As pecas do produto devem ser substituidas somente por pecas originais pelo Servico Autorizado
Lorenzetti.

-Equipamentodestinadoaaquecimentodeagua.
-Apodsainstalacdodo produtoretiraraetiquetadolnmetro/Conpet.

11 -TERMO DE GARANTIA

1-Este produto somente deve ser instalado por pessoa qualificada e com
conhecimentodaNBR13103.

2-Esta garantia abrange exclusivamente a substituicdo e/ou conserto de pegas

que apresentam comprovadamente defeitos de fabricacdo ou de material GARAY,,
constatado pelo Servico Autorizado Lorenzetti, excluindo-se defeitos "
provenientesde transporte, instalacdo e usoinadequados.

3-0 prazo de garantia deste produto é de 90 (noventa) dias, a partir da data de

emissao da notafiscal de compra.

4-Para aplicagbes residenciais para aquecimento de agua fria, quando o

produto for instalado pelo Servico Autorizado Lorenzetti, o prazo de

garantia estende-se por mais 33 (trinta e trés) meses, totalizando 03 anos

de garantia.

5-Para aplicagées comerciais, industriais e residenciais com sistemas de

recirculagao de dgua quente, quando o produto for instalado pelo Servico

Autorizado Lorenzetti, o prazo de garantia estende-se por mais 9 (nove)

meses, totalizando 01 (um) ano de garantia.

6-Para atendimento do Servico Autorizado Lorenzetti em produto dentro do prazo de garantia, é
obrigatoéria a apresentacao da Nota Fiscal de Compra, bem como o Certificado de Garantia devidamente
preenchido (item 12).

7-As despesas relativas ao deslocamento do Servico Autorizado Lorenzetti ou do instalador
qualificado até o domicilio do consumidor, para realizar a instalacao ou mudanca do local de
instalacao, bem como a méo de obra e os materiais necessarios (dutos, flexiveis, registros etc.),
correrao por conta do consumidor. Em casos de manutencao dentro do periodo de garantia as
despesas correrdo por conta do Servico Autorizado Lorenzetti, desde que confirmado defeitos
cobertos pela garantia, caso contrario, serdao de responsabilidade do consumidor, mediante a
or¢amento previamente aprovado.

8-Esta garantia ndo é valida nos casos de mudanca do local de instalagéo ou para outro proprietdrio sem a
assisténcia do Servico Autorizado Lorenzetti, mesmo que o produto esteja no prazo de garantia.

9-Esta Garantia ndo é vélida nos casos de violagao do produto ou conserto executado por pessoas ou
empresas ndo autorizadas.




9 - CARACTERISTICAS TECNICAS

LZ 3700 DE
M i =
CARACTERISTICA TECNICA GN GLP 5
Poténcia nominal nas condi¢des padrao| (kcal/min) 860 860 oC
(15°Ce 101,33 kPa (760 mmHg)) (kw) 60 60 T /—“:‘ﬁ
Poténcia nominal nas condi¢cdes de ensaio| (kcal/min) 788 788 =
(préprias dorendimento) W) 55 55
RendimentosobreoP.C.S. (%) 86 86 =
Capacidade devazaocom AT=20°Cnas condi¢bes- (Wmin) 37 37
padréo (15°Ce 101,33 kPa (760 mm Hg))
@Condicoes minimas para o acendimento | _vazdo (L/min) 4
do queimador | pressao (m.ca) 2,0 =%
Pressdo de dguaideal para o uso (m.ca) 7,0a40
Pressao maximade dgua (m.ca) 80
®Vazao méximadedguaa40m.ca. (L/min) 40
“Temperaturaméxima da 4gua na entrada do aparelho Q) 60
T
Tempq de acionamento de vélvula de seguranca para o o 20 H
acendimento . .
Consumodegasnas condi¢bes-padrao GN (m*/h) 542 =
(15°Ce 101,33 kPa (760mm Hg)) GLP_ | kgm | — 436 F
®Pressao dinamica do gas na entrada do aparelho (mmca) 200 280 p N
© Alimentagao Elétrica (V~) 127-220V /50 - 60 Hz
Consumo elétrico em funcionamento (Wh) 50
Consumo elétrico em stand-by (Wh) 4
~ hidraulicas G % (BSP)
Conexdes do aquecedor T G % (BSP)
Diametro minimo do duto para chaminé (mm) 80
Diametro maximo do duto para chaminé (mm) 100
Dimensoées D
Altura (A) (mm) 670 U
Altura (B) (mm) 590
Diametro da Chaminé (C) (mm) 80 F HEQ
Largura (D) (mm) 385 =
Profundidade (E) (mm) 185
Profundidade (F) (mm) 160
Peso Bruto (kg) 20,8
Peso Liquido (kg) 18,30

MSujeitas a alteragdes, sem prévio aviso.
@0s valores indicados séo medidos sem perda de carga de acordo comanormaNBR8130;
®Referéncias de perda de carga doaparelho.

@Temperatura maxima de dgua quando o aparelho é utilizado em sistemas de aquecimento. Para outras aplicacdes,
recomenda-se temperaturadaagua de 25°C para que seja possivel atender a todas as temperaturas solicitadas no display.

©Pressao nominal de gés, o funcionamento do aparelho nao sofre alteragao se a pressao variar dentro dos seguintes
limites: GLP:280 +/- 70 mmca e GN:200+/-50 mmca.
©Veritem4.

10 - CUIDADOS ESPECIAIS

-Este produto deve ser ligado a uma rede de distribuicdo de dgua compativel a

sua capacidade, conforme especificagdes do item 9 - Caracteristicas Técnicas. ,

Nao é recomendado o uso do produto para outros fins que nao oindicado. ? .
-Uma instalacdo que nao atenda as normas exigidas pode causar danos e

prejuizos. A Lorenzetti ndo se responsabiliza por danos e prejuizos q

causados porinstalacdesinadequadas. \ ?

-N&o tocar a regiao de exaustdo dos gases de combustao (chaminé e partes
préximas), devido as altas temperaturas alcangadas nas condi¢ées normais de
funcionamento que podem causar queimaduras.

rasgos), caso elas existam, corrigirimediatamente;

-Certifique-se do posicionamento dos pontos de espera de agua e gas de sua instalacdo para conecta-los
adequadamente ao aparelho. Esta acdo é importante para evitar erros que resultem na entrada de dgua no
circuito de gas da suarede ou o ndo funcionamento do aparelho.

-Em caso de chuvas fortes comraios, desligue o aparelho e retire o plugue da tomada, pois quedas de raios narede
elétrica podem danificar os componentes eletronicos do aparelho;

-Porrazoes de seguranca, é proibida ainstalacdo do aparelho em banheiros e dormitérios;

-Se ha medidores de consumo instalados na rede de gas, recomenda-se que a vazao maxima do medidor seja
maior que o consumo de gas do aparelho, indicado no item 9 - Caracteristicas técnicas, caso contrario, em dias
frios asuarede de gas pode ndo mantera pressao adequada para o funcionamento do aparelho;

-Em caso de duvida contate o Atendimento ao Consumidor Lorenzetti.

3- INSTALAGAO

-Ainstalacdo doaparelho deve atenderanormada ABNTNBR 13103%;

-Para aplicacdes especiais (centrais de aquecimento, aquecimento de piscina e etc), consulte
onosso Servico Autorizado Lorenzetti para obter orientagdes;

-0 aparelho deve ser fixado a parede, através do seu proprio suporte no chassi (base), o
posicionamento ideal é aquele a uma altura que permita uma boa visualizagdo e manuseio
do display digital e que esteja proximo dos pontos de conexao, para evitar forcar os flexiveis
dedguaegas;

-Utilize a prépria base do produto como gabarito para a marcagao dos furos e certifique-se
do posicionamento das tubula¢ées embutidas na parede antes de realizar as furagoes;

-Fixe oaparelho utilizando parafusos e buchas apropriadas.

-O uso de chaminé é obrigatério (ndo acompanha o aparelho) e o correto funcionamento do aparelho depende
da corretainstalacao da mesma. O tracado do duto dentro do ambiente deve ser cuidadosamente verificado para
evitar a proximidade com materiais de facil combustdo e também para ndo ultrapassar o comprimento maximo e
onumerode curvasindicadas noitem 3.3 neste manual;

-As tubulacdes de agua e de gas devem apresentar vélvulas de bloqueio, conforme fig.3. Para que ndo haja danos
graves ao aparelho ou as tubulagdes, assegurar que as mesmas ndo sejam utilizadas como aterramento de sua
instalacao elétrica ou telefénica, pois ndo sao recomendadas para este fim;

Atengao: ndo instale o produto exposto ao tempo, sem protecdo adequada contra deposicdo de poeira,
incidéncia de dguae outros liquidos.

-Nuncainstalar o aparelho em drea mével, como, trens, avides, trailers (motorhome) ou veiculos de recreagao;

-Em caso de duvidas, contate o Atendimento ao Consumidor Lorenzetti.

*NBR 13103:Instalagéo de aparelho a gds para uso residencial - Requisitos

3.1-LIGAGAO DO GAS

Certificar-se de que a alimentacao do gas esta adequada [ Figura orientativa

para atender as condi¢des de funcionamento do produto e
(consumo e pressao do gas), incluindo as tubulagoes,
dispositivos de seguranca e controles necessarios
(conforme a norma NBR 15526)* . Para os aquecedores que o
utilizam gas GLP, o fornecimento provém de cilindros que
devem ser interligados de maneira adequada (de acordo
com a capacidade de evaporacdo de cada um) para garantir | etiquetade

o consumo de gas necessario ao aparelho. dados técnicos =

‘( L Antesde efetuar aconexdodoaparelhoaredede gas, faca /
etiqueta de _/

asseguintes verificagdes: ne de série

-Identifique o ponto de conexao de gas de sua residéncia, certifique-se da

inexisténcia deresiduos e possiveis vazamentos na tubulacdo de gasde sua

instalacdo, casoforconstatado vazamento, proceda a correcdoimediatamente;

Enquanto o vazamento nao for corrigido, proceder conforme indicacdes a seguir:

a) Feche oregistro de gas geral ou préximo ao medidor de consumo;

b) Abrir portas e janelas para arejar o local;

c) ndo acionar equipamentos elétricos que possam produzir faiscas, como interruptores de lampadas,
eletrodomésticos etc;

d) ndo desligue equipamentos elétricos puxando o plugue da tomada;

e) acione oresponsavel pelainstalacao do gas na edificagao.




-Mantenha o registro de bloqueio de gas fechado (exemplo nafig.3);
-Na parte inferior do chassi do aparelho e ao lado de cada conexao ha uma etiqueta que indicada a fungéo para
queelasedestina, identifique a conexao”Entrada de gas”;

Conecte o produto a rede de gas utilizando um flexivel adequado, recomenda-se utilizar somente flexiveis que
atendam NBR 14177 **. Pararealizar o aperto, utilize duas chaves, uma acoplada aconexaodegasdoaparelhoea
outraaoflexivel. Mantenhafirme a chave acopladaa conexao de gasdoaparelho erealize o aperto daconexaodo
flexivel comaoutrachave;

Abra lentamente o registro de bloqueio de gas e verifique com espuma (de sabdo ou detergente neutro) a
conexao realizada, para certificar que ndo ha vazamentos;

( Pontos de instalacao 3 )

-Verifique se a pressao do gas fornecida ao aparelho est4 de acordo para o aquecedor

com os valores indicados para o uso, conforme item 9 - Caracteristicas TIPO 1

Técnicas, se for constatado divergéncia corrigirimediatamente; i

Feche o registro de bloqueio do gas e mantenha-o fechado até O "
concluirainstalacéo. / AN

O aparelho adquirido foi fabricado para utilizar apenas um tipo de gas Egﬁgdgu‘iite Registro de ?ael,gji;tég dA;ua
(veja etiqueta lateral), caso seja necessario alterar para outro tipo de saidade Gas g

gas***, solicitar a conversdo a um Servico autorizado Lorenzetti, que
utilizard o Kit de conversao com pecas originais Lorenzetti e executara TIPO 2
o procedimento de conversdo de maneira correta. O

*NBR 15526: Redes de distribuicdo interna para gases combustiveis em

instalagoes residenciais e comerciais - Projetoe execugdo. E"tl:g‘joau‘jeite Registro de
**NBR 14177:Tubo flexivel metalico parainstalagdes de gas combustivel de baixa 9 saida de Agua
pressao; Registro de Fria
***Este produto permite conversao de gas tipo GLP para GN e de GN para GLP. saida de Gas

\ J

3.2- LIGACAO DE AGUA

Certifique-se de que a alimentacdo de agua estd adequada para atender as condi¢ées de funcionamento do
produto (presséo da dgua conforme item 8 — Caracteristicas técnicas). Procure utilizar somente dgua devidamen-
te tratada; na utilizagao de pogo artesiano, efetuar analise fisico/quimica da dgua e sé utilizar se estiver dentro dos
padrdes da Portaria do Ministério da Saude n° 2914/2011 ou portaria vigente. Havendo a necessidade de
pressurizara rede, efetua-la nas duas linhas (quente efria) para que se tenha um equilibrio na mistura de dgua.

O uso de agua direto da rede de abastecimento depende da constancia e pressdo adequada de fornecimento, o
uso fora destas condi¢esimplicaem perda da garantia.

Antes de efetuara conexao doaparelho arede hidrdulica, faga as seguintes verificagoes:

-Identifique os pontos de conexdo de dgua quente e fria de sua instalacéo e 1 4
mantenhaoregistro de bloqueio fechado (exemplo nafig.3);

-Providencie os meios necessarios para deixar a dgua da tubulagdo escoar para
eliminar o ar e possiveis residuos que podem estar parados na tubulacao;
-Noaparelho, verifique as conexdes indicadas como“Entrada de agua fria”e“saida
de 4gua quente” (fig. 4) e faca a conexdo com as linhas de dgua quente e fria
utilizando um flexivel adequado, recomenda-se utilizar flexiveis com baixa perda
de carga (Ainversdo entre as conexdes ndo permitira que o aparelho funcione);

Abra os registros dos pontos que receberdo agua quente do aparelho e depois

abra gradualmente o registro de bloqueio de 4gua fria da sua instalagdo, deixe D
escoar d4gua por alguns minutos até escoar todo ar da tubulagdo. Feche os g 5§
registros de agua quente que foram abertos e certifique-se de fechar também os TN
registros dos misturadores das duchas parabanho e duchas higiénicas; Agla s (ot

Quente i

Figura orientativa

Verifique se ndo hd vazamento nas conexées de dagua quente e friacom o aparelho,
caso for constatado vazamento, proceda correcao desta maneira:

a)Feche oregistro bloqueio de aguafria de suainstalacéo;

b)Abra um dos pontos de agua quente que receberd agua do aparelho para descarregar a pressao de dgua
contidanarede;

c)Feche oregistro que foiaberto somente quando cessar o fluxo de agua;

d)Verifique as condi¢des da guarnicdo de vedacao do flexivel e se estiver danificada, substitua, caso contrario,
recoloque e reaperte aconexaoadequadamente;

Feche oregistro de bloqueio da dgua friae mantenha-o fechado até concluirainstalacdo.

Nota: Para construcdes novas dé preferéncia para utilizagdo de conexdes do tipo”Y” para instalagao hidraulica do
ponto de alimentagdo das duchas. Este tipo de conexdo permite um bom desempenho para a mistura e evita
possiveis cortesde abastecimentode agua quente.

8 - EVENTUAIS PROBLEMAS E RESPECTIVAS SOLUCOES

Atencao: As indicacoes a seguir deverao ser executadas pelo Servico Autorizado Lorenzetti. Em
caso dedtvidas ou esclarecimentos entrar em contato com o Atendimento ao Consumidor.

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL COD. DISPLAY SOLU‘;‘"\o
Cabo do eletrodo solto — Conectar o cabo
Placa do circuito eletrénico -
danificado — Substituir
Pressao de agua Intervir na instalagdo hidraulica para
insuficiente garantir a pressao de agua*

Eletrodo danificado — Substituir os Eletrodos

Verifique se o registro de gas esta aberto, se a

Falha de combustao E1 pressao de gés esta de acordo com a tabela de
caracteristicas técnicas, se ha falta de gas *
Aquecedor Corrente excessiva de ar no
30 li terminal de chaminé E8
hao liga ou irregularidade na exaustao

Compatibilizar a chaminé com as especificagoes
do produto ou substituir o exaustor

Temperatura alta no trocador

de calor (serpentina) E3
Sem leitura nos sensores de 4 Verificar os sensores de entrada ou saida e
temperatura substituir o que apresentou falha
Chama irregular E6/EO Verificar as valvulas solendides
Falha na comunicacao entre o N
o circuito eletrdnico e o exaustor E2 Substituir / Restabelecer comunicagao
3 N N Reduzir a poténcia do aquecedor para minimizar

Excesso de agua fria na mistura o 4 A 5

0 aquecedor ou desequiligrio Heiulies — ao maximo a necessidade da mistura de agua

. quente com a agua fria *
desliga

durante o uso

Aquecimento excessivo da dgua E5 Reduzir a poténcia do aquecedor *

Pouco volume de . o
i Impregnacao de sujeira no filtro
agua no ponto | deentrada de 4gua —_—

de utilizacao

Realizar a limpeza do filtro *

Arejar o local a aguardar a queima total do dleo,
para amenizar pode-se reduzir a poténcia do
aquecedor (No caso de instalagoes novas)* Em
outros casos desligue o aquecedor e contate o
Servico Autorizado Lorenzetti

Cheiro de gas Evaporagéo do 6leo utilizado no
. processo de fabricacao dos _—
queimado dutos da chaminé

Quelmador..acende Registros das duchas higiénicas

abertos (recirculagao de dgua)

Sempre fechar os registros de mistura dos pontos

mas nao ar 0s. : B
esquenta a agua de duchas higiénicas apés o uso

* Estas operagoes podem ser realizadas pelo préprio usudrio, se o problema persistir chamar o Servico Autorizado
Lorenzetti.




Limpeza da capa: Utilizar somente pano Umido e sabao neutro, ndo utilizar substancias
inflamaveis (gasolina, dlcool, removedores etc), pds ou esponjas abrasivas.
Limpeza dofiltro: Efetuar a limpeza do filtro de entrada de dgua do produto a cada 6 meses
ouem periodos menores, caso haja necessidade. Proceder da seguinte forma:
1.Fecharoregistro de dguafriado produto (fig. 3).
2.Abrirumatorneira de dgua quente para drenaraaguaarmazenada no produto e na tubulagéo.
3.Retirar a conexao de entrada de d4gua do produto, tomando o cuidado de colocar um recipiente logo
abaixo do produto, a fim de receber a 4gua residual que eventualmente ainda possa estar no produto e na
tubulagao, evitando assim molhararegido emtorno do produto.

Filtro de
entrada

Figura orientativa

4.Com a ajuda de uma chave de fenda retirar o filtro de tela metélica posicionado no interior do duto de
entradade aguado produto (fig.9).

5.Realizaralimpeza dofiltro, para eliminar completamente, de sua superficie, sujeiras e residuos.
6.Reposicionar o filtro em seu local e a conexédo de entrada de dgua do produto, certificando-se de apertar
adequadamente esta conexao a fim de evitar vazamentos de dgua.

7.Fecharatorneira de dgua quente anteriormente aberta e abrir o registro de dgua fria do produto* (fig. 3).
-Na substituicao de pecas, utilizar sempre pecas originais Lorenzetti.

*No caso deredes hidrdulicas pressurizadas, providenciar aretirada de ar da tubulagdo logo apés a limpeza do filtro. Em caso de
duvida, consulte o Servigo Autorizado Lorenzetti.

7.1 - PERIGO DE CONGELAMENTO

-Se no ambiente onde se encontra o produto houver a possibilidade da temperatura
atingir valores abaixo de zero grau centigrado (0°C), a 4gua do produto devera ser
drenada, paraevitar danosirreversiveis ao produto, ndo cobertos pela garantia.
ey N -Para realizar a drenagem da agua, retire o plugue da tomada, feche o registro de

alimentacédo de agua fria e drenar completamente a dgua do produto, retirando a
vélvuladealivio edreno (fig. 10) e soltando ofiltro de entrada.

-Tomar o cuidado de colocar um recipiente logo abaixo do aquecedor para colher a 4gua drenada do

aquecedor e datubulacédo, evitando molhararegido emtorno do aquecedor.

-Apos a drenagem, recolocar a valvula de alivio e dreno e o filtro de entrada, certificando-se de aperta-los

adequadamente afim de evitar vazamentos, recoloque o plugue.
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Valvula

de alivio
e dreno

Figura orientativa Figura orientativa

3.3- EXAUSTAO DOS GASES DE COMBUSTAO

Este aparelho deve ser conectado a uma chaminé individual composta de duto e terminal (ndo acompa-
nham o produto), para que os gases residuais da combustao sejam encaminhados para o exterior da
edificacdo, de acordo com anorma NBR 13103, respeitando o comprimento maximo e o nimero de curvas
indicadas a seguir:

Duto corrugado com & 80 mm Duto corrugado com & 100 mm®
COMPRIMENTO
DA CHAMINE Duto [m] Curvas Duto [m] Curvas
Minimo 0,7 1 0,7 1
MMéximo 5,0 1 7,0 1
(MSe for necessdrio utilizar mais de uma curva de 90° para confec¢@o da chaminé, o comprii do duto terd que ser reduzido em 1 metro
paracada curvaadicional, limitand dximo de 3 curvas emtodo trajeto.
Casovocé optepor utilizar duto liso, o P iximo do duto pode de 1metro, mesmaregraindicadaacima.
Exceto o primeiro trecho de duto vertical, os demais trechos deverdo estar na horizontal e o tiltimo trecho do duto deve apresentar uma inclinagdo
o .

de 2°de cai diregé
@ Oadaptadorpara 100 mmnédo acompanha o produto.

O duto de exaustdo deve ser fabricado em material apropriado, resistente a corroséo, ao calor, as
condi¢des mecanicas normais e as condi¢des do ambiente onde esta instalado (verfig.5).

Quando se utiliza para confeccdo da chaminé duto de exaustao flexivel, ndo é permitido uso de emendas
aolongode seu percurso, exceto nas conexdes com o aparelho e com o terminal.

Para fixar o duto de exaustao ao aparelho e ao terminal, é obrigatério o uso de abracadeiras ; apds a
instalacdo certifique-se da perfeita vedacdo dos elementos que compdem a chaminé para evitar retorno
dogases dacombustdoaoambiente;

Durante o uso do aparelho evite tocar o duto de exaustao para ndo provocar queimaduras;

Odiametro (interno) minimo para duto da exaustdo deve ser de 80 mm (Item 9 - Caracteristicas técnicas),
nao é permitido utilizar duto com diametro inferior ao indicado. Se for necessario utilizar duto com
diametro maior, duas condi¢oes sdo permitidas:

-Se for utilizado o adaptador, o diametro (interno) do duto sera aumentado para 100 mm, este aumento
pode ser realizado direto na gola de exaustao do aparelho desde que terminal da chaminé tenha o mesmo
diametro, para evitarousode maisum adaptador (o adaptador ndo acompanha o produto);

-Se o aumento de didametro do duto para chaminé de 100 mm nao puder ser aplicado e for necessario um
diametro maior, deve-se utilizar duto de 80 mm de diametro e o aumento deve ser realizado junto ao
terminal conforme NBR 13103, com uso de adaptador especifico no terminal (hdo acompanha o produto).
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Terminal de
Chaminé tipo
“Chapéu Chinés’

& 4 Terminal de
Inclinagdo de 2°( Chaminé tipo T’ Dutode VER
:B/ Exallstio DETALHEB
VER i1 —

Max. 1m DEIALEE S Q m?: 20¢m
Min. 20 cm Min.2cm || L~ .

Para uso de Min. 10 cm

abracadeira Ideal 30.cm

DETALHE A
Min. 10 cm

Ideal 30 cm

6
|
Enfiadader ren s

a
Qonte  desaida
de Gas

Registro
de saida
de Agua Fria

Ventilagéo permanente Ventilagdo permanente

SN
Ent/{ada de’ Regis(‘vo Registro
gua i de saida
desaida 5 3
Quente de Gas  de Agua Fria

Min.2 cm

Para uso de
abracadeira

Ambiente Exterior da Edificagao Ambiente Exterior da Edificacao
interns intes

DETALHE B

Nota: Duto de exaustdo, abracadeiras, registro e
flexiveis ndio acompanham o produfo.




3.4- VENTILAGAO DOS AMBIENTES

Aventilagdo do ambiente parainstalacdo deste aparelho deve atender aos requisitos danorma NBR 13103.
Olocal deve possuirno minimo, umaabertura de ventilacdo permanente, com area Gtil de 200 cm?.

Obs.: caso sejam instalados neste mesmo local mais aparelhos que utilizam gases combustiveis, a ventilagdo
indicada acima pode néo ser suficiente, para dimensionar a nova area util da abertura de ventilagéo, verificar a
normaNBR13103.

Atencao: Se este aparelho estd substituindo outro, para sua seguranca, verificar a adequacdo do ambiente e do
duto de chaminé de acordo com a NBR 13103, levando em consideragdo as caracteristicas técnicas, conforme
item 8 deste manual.

4- INSTALAGAO ELETRICA

Recomenda-se que a tomada onde o aparelho sera conectado contenha um sistema de aterramento, conforme a
norma ABNTNBR5410;
Este aparelho é bivolt automatico e foi projetado para funcionar com tenséo elétrica de 110 — 240 V~ com
frequénciade 50-60Hz.

4.1 - LIMITADOR DE TEMPERATURA

-Este aquecedor possui um sistema limitador de temperatura para evitar problemas de
superaquecimento, ou seja, quando a temperatura de dgua de saida atingir valores
elevados, o aquecedor é automaticamente desligado.

-Quando isto ocorre, ocircuito de gas é desligado e ndo havera oaquecimento da agua.

-O rearme do limitador é automatico.

-Para colocar o produto novamente em funcionamento, fechar o registro/torneira de dgua
quente e abri-lo em seguida.

-Caso o problema persista, desligar o produto e contatar o Servico Autorizado Lorenzetti.
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5-FUNCIONAMENTO

Os aquecedores de dgua a gas produzem agua quente através do aproveitamento do calor gerado na combustéo
do gas, 0o aquecimento da dgua se dd instantaneamente a partir do momento em que um ponto de 4gua quente é
aberto.

Este aparelho possui um sistema de controle eletronico que monitora o seu funcionamen-

to e o seu desempenho, seu manuseio é facil e prético, todas as suas fun¢des podem ser ////ﬁ'/
controladas através do seu display digital com botdes touch (sensiveis ao toque). Este o ¢ /{/// //1
{

modelo possui modulagédo automatica da chama para controle da temperaturada dgua;o o 4
controle eletronico atua sobre o consumo de gas (chama) em funcao da demanda de agua i
quente, ou seja,a chama é proporcional a vazédo e atemperatura daaguaquente

solicitada ao aparelho, assim o sistema obtém o melhor aproveitamento do gas. Se vocé solicitar ao aparelho
temperatura da dgua quente mais préxima da temperatura corporal, havera reducdo no consumo de gas e
tambémde agua, poisnaohaverda necessidade de misturaragua friano pontode uso.

Funcéo de autodiagndstico: a partir do momento que o plugue é conectado a rede elétrica, o sistema de controle
eletronico ativa a funcdo de autodiagnoéstico para monitorar o funcionamento do aparelho, se algo estiver
errado, o display soara um beep, imediatamente havera o corte de gés e o aparelho nédo funcionara até que
determinadas agoes sejam tomadas:

EXIBID%ONDQI)GI?ISPLAY moTivo
E1 Falha de combustéo
E2 Falha na comunicacéo entre o circuito eletronico e o exaustor
E3 Temperatura alta no trocador de calor
E4 Falha no sensor de temperatura (dgua quente ou fria)
E5 Agua quente com temperatura elevada
E6/EO Chama irregular
E8 Corrente de ar excessiva no terminal da chaminé ou irregularidades na exaustéo

Func¢ao de enchimento de banheira de hidromassagem: para sua comodidade, o aparelho pode encher banheiras
de hidromassagem com a temperatura desejada, se o volume de dgua da banheira é conhecido, vocé pode
programar diretamente no display digital, mas se vocé néo sabe, ndo tem problema, o aparelho mede ovolumee
depois memoriza para posterior utilizagao.

Apds encher a banheira, o aquecedor emite um sinal sonoro e o registro deve ser fechado imediatamente para
evitartransbordamento.

Conhegaomanuseiododisplay digital e desfrute do conforto que o aparelho pode Ihe proporcionar.

3-Instalacdo parauso com Boiler:

Outro tipo de instalagdo bastante comum, € a utilizacdo com boiler, onde a tempetarura de um reservaté-
riode dgua quente é mantida peloaquecedor:

( N\

Ducha com Misturador @ ﬂ-ﬂ

Aquecedor a gas

Torneira com Misturador

Saida para Consumo

©006

[l

Retorno : =
Sensor de Temperatura ¥ Bomba de Recirculagao
* Bomba de Recirculagao
Sensor de Temperatura
Painel de Consumo |
Reservatorio Térmico (Boiler)
A& J

*Consultealinhade bombas e pressurizadores Lorenzetti.

Para evitar que o reservatorio térmico nao alcance a temperatura determinada pelo painel de comando, procure fazer o
ajustedodisplay doaquecedor 3°C acima datemperaturado painel de comando.

—Figurailustrativapara demonstrar a aplicagéo do Aquecedor.
- ConsultaraNormaABNTNBR 16057-Sistema de aquecimento de dgua a gds (SAAG).

7 - MANUTENGCAO

-IMPORTANTE: Sempre que realizar alguma manutencdo em seu aquecedor, recomendamos retirar o
plugue datomada, afim de evitar possiveis acionamentos inesperados do produto.

-Para um funcionamento adequado e prolongado de seu produto, efetuar revisdes periddicas (entre 1 e 2
anos), através do Servigco Autorizado Lorenzetti.

-Entre os intervalos de revisdes periodicas pode ser necessario realizar a limpeza da capa externa do
aquecedor e a limpeza do filtro de entrada de dgua do produto (a cada seis (06) meses ou em periodos
menores), proceda da seguinte forma:




Porexemplo:

Temperatura Selecionada no display TS=40°C:

- Se a temperatura do reservatorio térmico é menor ou igual 37 © C, ao abrir um ponto e consumo, o
aquecedor ligaautomaticamente e complementaa temperaturadadgua.

- Se a temperatura do reservatério térmico é maior ou igual a 37 °C, ao abrir um ponto de consumo, o
aquecedornao entraem funcionamento e a dgua passa por ele semaquecer.

Vocé pode selecionar outras temperaturas no display, a condi¢éo para acender ou apagar os queimadores
nao muda, procure utilizar uma temperatura compativel com o controlador que faz parte do SAS (Sistema
deaquecimentosolar).

2-Instalagdo em paralelo como apoio ao SAS- Sistema de Aquecimento Solar:
E umtipo deinstalacdo bastante comum, para garantir atemperatura do reservatério térmico:

( A
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de Ar \

Sensor de
Temperatura

Fornecimento de dgua

Coletor Solar \

Respiro

Sensor de
Temperatura

Painel de
Comando

Reservatdrio
Térmico

Registro de
Gaveta

* Bomba de Recirculacao

Sensor de
Temperatura

Saida para Consumo
* Bomba de Recirculagao

Valvula de retencao

N J
*Consultealinhade bombas e pressurizadores Lorenzetti.

—Figurailustrativaparademonstrar a aplicacéo do Aquecedor. )

—Para construgdo do sistema, consultaraNorma NBR 15569 - Sistema de Aquecimento Solar de Aguaem circuitodireto.

- ConsultaraNorma ABNTNBR 16057-Sistema de aquecimento de dguaa gds (SAAG).

Quando ndo houver insolacdo adequada, o SAS necessitard de um apoio, o painel de comando acionard a
bomba de recirculacao instalada na entrada de dgua do aquecedor, fazendo com que ele entre em
funcionamento para atingira temperaturado reservatoério térmico, garantindo a temperatura de conforto.

Para evitar que o reservatorio térmico nao alcance a temperatura determinada pelo controle do SAS,
procure fazer o ajuste do display do aquecedor 3°C acima da temperaturado painel de comando do SAS.

Atencao! - Neste tipo de instalacdo a temperatura da agua quente, fornecida aos pontos de
consumo, depende da temperatura ajustada no painel de comando do sistema; certifique-se de
utilizar o misturador, se necessario.

5.1 - FUNCIONAMENTO DO PRODUTO

[ Conhecendo o painel de indicagées: ]

. Indica fluxo normal de d4gua pelo
Indica temperatura aquecedor quando em funcionamento.
selecionada e cédigos do

display se houver

1-Conecte o plugue
do aquecedor a

Indicachamas ematividade.

problemas. Indica que exaustor estd em tomada de energia.
funcionamento.
. i 2-Toque o botéo
Fungbes de operacéo. . .
Liga/Desl’, note o
Botio “Menu” - Indica contagem de volume de 4gua paraa acendimento do

funcao banheira.

Tecla “liga/desliga” Aciona o display e
deixa o aparelho pronto parafuncionar.

seleciona a
funcdo que o
aparelho ira
funcionar,
ducha ou
banheira.

display.

- — 3-O aquecedor esta
“Botdes de selecao”- ajuste de temperatura

evolume de dgua parafunc¢do banheira. pronto para o uso.

\

-Como determinaratemperaturanaducha/torneira:

Funcdodestand-by:
1-Toque nos botdes de selecao @ @ paraaumentar Se o aquecedor permanecer inativo por mais de 20
oudiminuiratemperatura. minutos, a funcdo stand-by serd ativada
2-Apos selecionar a temperatura desejada aguarde ~ automaticamenteafim de economizarenergia,
parar de piscar para ser memorizada. no display os botées de comando permanecerao
3-Abra o fluxo de 4gua em uma ducha / torneirae o iluminados. Para utilizar o aquecedor basta abrir o
aquecedor ird acionar automaticamente. registro de dgua no ponto de consumo e o aparelho
entrara em funcionamento normalmente.

[ -Como determinar atemperaturanaducha /torneira: ]

Ligue odisplay doaquecedor. Escolha a temperatura que deseja Abra o registro, da ducha ou a
entre36°Ce65°C. torneira, e o aquecedor acionara
*Atencao: Se o aparelho estiver em automaticamente.

funcionamento, com passagem de agua, s6

serd possivel selecionar temperatura até

48°C, caso seja necessdrio temperaturas

maiores, feche o registro cessando a

passagem de dgua e selecione a temperatura

desejada.

-Como programar o enchimento de umabanheira:
Sevocé sabe qual o volume em litros de dgua de sua banheira, proceda da seguinte maneira:

Ligue odisplay do aquecedor.

Toque o botdo“Menu”e observe a Toque nos botdes de selegdo

mudanca da funcdo ducha para “aumenta” ou “diminui” para

banheira e o volume de dgua em escolher o volume em litros de dgua

litros (Lts). que cabem em sua banheira,
aguarde o numero parar de piscar
paraconfirmar.




AN\ H 0 Ea)

Banheira

Agora toque nos botdes de selecao,
aumenta ou diminui, para escolhera
temperatura para o volume de dgua
determinado no passo anterior,
aguarde o numero parar de piscar
para confirmar a sua escolha.

Abra o registro de agua quente da
banheira, o aquecedor ird acionar
automaticamente e iniciarda uma

Ao finalizar a contagem o
aquecedor emitirad um sinal sonoro;
em seguida feche o registro de agua

contagem regressiva até zerar o quentedabanheira.
valorem litros escolhidos anterior-
mente.

O aquecedor retornarad automaticamente para a
funcao original ducha e apds 20 minutos de inatividade
entrard em modo stand-by. Os valores de volume e
temperatura escolhidos anteriormente ficaréo
memorizados para sua comodidade, para a proxima
vezem que utilizar a banheira.

Se vocé nao sabe qual o volume em litros de dgua de sua banheira, o LZ 3700 DE pode te ajudar a
descobriresse volume, proceda da seguinte maneira:

Toque o botdo “Menu” e observe a
mudanca da fungdo ducha para
banheira e o volume de agua em
litros (Lts).

Toque no botdo de selecdo
"diminui”até zerar o valor do
volume emlitros de dgua (Lts).

Toque no botédo liga/desliga para
confirmar sua escolha, atencdo isto
deve ser feito enquanto o numero
zeroainda estiver piscando.

Agora toque nos botdes de selecao
aumenta ou diminui para escolher a
temperatura, aguarde o numero
parar de piscar para confirmar a sua
escolha.

Abra o registro de agua quente da
banheira, o aquecedor acionard
automaticamente e ird comecar
uma nova contagem de volume de
4guaque estara passando porele.

Observe o nivel de agua da banheira (tomando o
cuidado para evitar transbordamento), quando estiver
satisfatorio feche o registro de agua quente da
banheira. O valor contado ficard memorizado para sua
comodidade na proxima vez em que utilizar abanheira;
portanto nas utilizagdes seguintes, apenas mude para
funcdobanheiraeabraoregistrode agua quente.

6 - FUNGCAO DE APOIO/ COMPLEMENTO EM SISTEMA DE AQUECIMENTO SOLAR E BOILER:

Este aquecedor pode ser instalado em SAS (Sistema de Aquecimento Solar) como apoio ou complemento
em periodos onde a insolacao nao foi suficiente para garantir a temperatura adequada da dgua no
reservatorio térmico.

Comparado a outros apoios a gas, possui uma tecnologia que permite economizar gas, e reduzir a emissao
de gases, pois 0s queimadores sé acendem quando necessario, de acordo com a temperatura ajustada,
sendo assim o usudrio estara sempre recebendo nos pontos de consumo a dgua na temperatura desejada.

Exemplos tipicos deInstalagéo:

1-Instalagdo para complemento do SAS- Sistema de Aquecimento Solar:
Uma das formas mais simples, inteligentes e ecologicamente corretas de utilizagao do SAS é a combinagao
de tecnologias de aquecimento de agua, para melhor aproveitamento do sistema. Conectando-se o
aquecedor a saida do reservatério térmico, pode-se garantir que a temperatura da dgua sempre estard

adequadaao uso, pois o aquecedor complementara a temperatura da agua caso seja necessario.

e N
Vélvula Eliminadora 6
de Ar. \

Sensor de
Temperatura

Coletor Solar \ Fornecimento de dgua

Respiro

Reservatorio

Painel de it

Comando

Registro de
Gaveta

* Bomba de Recirculagao

*Pressurizador
com acionamento automatico

Sensor de
Temperatura

Valvula de retengao
_ J

*Consultealinhade bombas e pressurizadores Lorenzetti.

—Figurailustrativa parademonstrar a aplicagéo do Aquecedor. )

—Para construgdo do sistema, consultaraNorma NBR 15569 - Sistema de Aquecimento Solar de Aguaem circuitodireto.
—consultaraNormaABNTNBR 16057-Sistema de aquecimento de dgua a gds (SAAG).

Através do display do aquecedor, vocé pode programar a temperatura desejada, a condicdo para o
aquecedor acender os queimadores e realizar o complemento de temperatura na dgua é a Temperatura
Selecionada no Display **TS-3°C.

Ao abrir oregistro se atemperaturada dgua for 3°C abaixo da temperatura selecionada nodisplay (TS - 3°C)
os queimadores acenderao normalmente. Durante o uso se a temperatura da d4gua na entrada for 2°C
maior que aselecionadanodisplay (TS + 2°C) os queimadoresirdo apagar.

**TS-Temperatura Selecionada no Display.

Atencao! - Neste tipo de instalacdes a temperatura da agua quente fornecida aos pontos de
consumo pode ser um pouco mais alta do que a selecionada no display do aquecedor, portanto é
indispensavel ouso de misturador.




