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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA
LEIA TODAS AS INSTRUÇÕES ANTES DE USAR
As seguintes diretrizes de segurança se destinam-se a prevenir 
danos ou riscos inesperados decorrentes da utilização incorreta ou 
perigosa do aparelho.
As diretrizes estão divididas em “AVISO” e “CUIDADO”, conforme 
descrito abaixo.

Mensagens de segurança

Este símbolo é exibido para indicar problemas e utilizações 
que podem apresentar riscos.
Leia atentamente a parte com este símbolo e siga as 
instruções para evitar riscos.

AVISO
Indica que o não cumprimento das instruções pode causar 
lesões graves ou morte.

CUIDADO
Indica que o não cumprimento das instruções pode causar 
lesões menores ou danos ao produto.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Notas para gás refrigerante inflamável
Os símbolos abaixo são utilizados nas unidades internas e externas.

Este símbolo indica que este aparelho utiliza um gás 
refrigerante inflamável. Se houver vazamento ou 
exposição do gás refrigerante a uma fonte de ignição 
externa, existe risco de incêndio.
Este símbolo indica que o Manual do Usuário deve ser lido 
com atenção.
Este símbolo indica que uma equipe de manutenção deve 
manusear este equipamento, utilizando o Manual de 
Instalação como referência.
Este símbolo indica que há informações adicionais 
disponíveis, como o Manual do Usuário ou o Manual de 
Instalação. 

INSTRUÇÕES DE AVISO

AVISO

Para reduzir o risco de explosão, incêndio, morte, choque 
elétrico, lesões ou queimaduras ao utilizar o produto, siga as 
precauções básicas abaixo:

Segurança técnica
Este aparelho não se destina a pessoas (incluindo crianças) 
com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou 
com falta de conhecimento e experiência, a menos que 
sejam supervisionadas ou recebam instruções sobre o uso 
do aparelho por uma pessoa responsável por sua segurança. 
As crianças devem ser supervisionadas para garantir que 
não brinquem com o aparelho.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

A instalação ou reparos realizados por pessoas não autorizadas 
podem representar riscos para você e outras pessoas.
As informações contidas neste manual devem ser utilizadas por 
um técnico de serviço qualificado, familiarizado com os 
procedimentos de segurança e equipado com as ferramentas e 
instrumentos de teste adequados.
O não cumprimento das instruções deste manual pode resultar em 
mau funcionamento do equipamento, danos materiais, lesões 
pessoais e/ou morte.

O gás refrigerante e o gás de expansão de isolamento utilizados 
no aparelho exigem procedimentos de eliminação especial. 
Consulte as autoridades locais ou uma pessoa qualificada antes 
de reciclar o aparelho.

Quando o cabo de alimentação for substituído, o trabalho de 
substituição deve ser realizado por pessoal autorizado, utilizando 
apenas peças de reposição genuínas.
Se o cabo de alimentação estiver danificado, ele deve ser 
substituído pelo fabricante, seu agente de serviço ou pessoa 
qualificada para evitar riscos.

O aparelho deve ser instalado de acordo com os regulamentos 
nacionais de fiação. Devem ser incorporados meios para 
desconexão na fiação fixa, de acordo com as regras de fiação.

Este aparelho deve ser devidamente aterrado para minimizar o 
risco de choque elétrico.
Não corte ou remova o pino de aterramento do plugue de 
alimentação.
Conectar o fio terra ao parafuso da tampa da tomada não aterra o 
aparelho, a menos que o parafuso da tampa seja de metal, não 
isolado, e a tomada esteja aterrada através da fiação doméstica.

Se tiver alguma dúvida sobre se o ar-condicionado está 
devidamente aterrado, peça a um eletricista qualificado que 
verifique a tomada e o circuito de alimentação.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Instalação
Entre em contato com um centro de atendimento autorizado para 
instalar ou realocar o ar-condicionado.
Não instale o ar-condicionado em uma superfície instável ou em 
um local onde haja risco de queda. 
Além disso, evite instalá-lo em atmosferas potencialmente 
explosivas.
Não instale o ar-condicionado em um local onde sejam 
armazenados líquidos ou gases inflamáveis, como gasolina, 
propano, diluente, etc.
Certifique-se de instalar o painel e a tampa da caixa de controle 
com segurança.
Antes de utilizar o ar-condicionado, instale uma tomada elétrica e 
um disjuntor específicos. Utilize disjuntor e fusível padrão que 
estejam em conformidade com a classificação do ar-condicionado.
Ao instalar o ar-condicionado, certifique-se de que o tubo e o cabo 
de alimentação que conectam as unidades interna e externa não 
estejam muito apertados. As conexões da fiação interna e externa 
devem estar bem seguras, e o cabo deve ser direcionado 
corretamente para evitar força nos terminais de conexão. 
Conexões inadequadas ou soltas podem gerar calor ou causar 
incêndio.
Não conecte o fio terra a uma tubulação de gás, para-raios ou fio 
terra do telefone.
Use gás não inflamável (nitrogênio) para verificar vazamentos e 
purgar o ar. O uso de ar comprimido ou gás inflamável pode 
causar incêndio ou explosão. 

Funcionamento
Não modifique nem aumente o comprimento do cabo de 
alimentação. Cabos de alimentação com isolamento 
descascado ou arranhões podem resultar em incêndio ou 
choque elétrico e devem ser substituídos.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Certifique-se de que o cabo de alimentação não esteja sujo, solto 
ou quebrado.
Não coloque objetos sobre o cabo de alimentação e mantenha-o 
longe de aquecedores ou outros aparelhos de aquecimento.
Durante o funcionamento, tome cuidado para garantir que o cabo 
de alimentação não seja puxado ou danificado.
Nunca toque, opere ou repare o ar-condicionado com as mãos 
molhadas.
Além disso, não insira as mãos ou outros objetos na entrada ou na 
saída de ar enquanto o ar-condicionado estiver funcionando.
Certifique-se de que as crianças não subam ou alcancem a 
unidade externa.
Use apenas as peças listadas na lista de peças de reposição e 
nunca tente modificar o equipamento.
Não toque na tubulação de gás refrigerante, na tubulação de água 
ou em qualquer peça interna enquanto a unidade estiver 
funcionando ou imediatamente após o funcionamento.
Mantenha substâncias inflamáveis, como gasolina, benzeno ou 
diluente, longe do ar-condicionado. Não use o ar-condicionado por 
um longo período de tempo em um local pequeno sem ventilação 
adequada.
Certifique-se de que haja ventilação suficiente quando o ar-
condicionado e um aparelho de aquecimento forem usados 
simultaneamente.
Não bloqueie a entrada ou saída do fluxo de ar.
Se houver algum ruído, cheiro ou fumaça saindo do ar-
condicionado, corte a fonte de alimentação imediatamente.
Entre em contato com um centro de atendimento autorizado se o 
ar-condicionado for submerso por inundações.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

No caso de vazamento de gás (como Freon, propano, gás LP, 
etc.), ventile suficientemente antes de usar o ar-condicionado 
novamente.
Em caso de blecaute ou trovoada, corte imediatamente a 
alimentação elétrica

Controle remoto
Remova as pilhas do controle remoto se ele não for utilizado por 
um longo período de tempo.
Nunca misture tipos diferentes de pilhas ou pilhas velhas e novas.
Não recarregue ou desmonte as pilhas. Se houver vazamento de 
fluido das pilhas, pare de utilizar o controle remoto imediatamente.
Se suas roupas ou pele forem expostas ao vazamento do fluido 
das pilhas, lave com água limpa.
Se o fluido das pilhas vazadas for engolido, lave bem o interior da 
boca e consulte um médico.
Descarte as pilhas em um local seguro, longe de qualquer risco 
de incêndio

Manutenção
Antes de limpar ou realizar a manutenção, desconecte a fonte de 
alimentação e espere até que o ventilador pare completamente. 
Não limpe o aparelho borrifando água diretamente nele.

Gás refrigerante 
Em geral:

Utilize apenas o gás refrigerante especificado no rótulo do ar-
condicionado. Não insira ar ou outros gases no sistema, exceto o 
gás refrigerante especificado.

Além disso, não toque no local de vazamento de gás refrigerante 
durante a instalação ou reparo.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Certifique-se de verificar se há vazamentos de gás refrigerante 
após instalar ou reparar o ar-condicionado. Além disso, armazene 
o aparelho de forma a evitar danos mecânicos.

Para R32

Para trabalhar em circuitos de gases refrigerantes de forma 
segura e em conformidade com as especificações da indústria, é 
necessário que qualquer pessoa envolvida na tarefa ou que 
precise acessar o sistema possua um certificado válido emitido 
por uma autoridade reconhecida e credenciada pela indústria. 
Esse certificado atesta a competência da pessoa para lidar com 
gases refrigerantes com segurança.

O serviço deve ser realizado conforme recomendado pelo 
fabricante do equipamento. A manutenção e reparos que 
requerem assistência de outro pessoal qualificado devem ser 
efetuados sob a supervisão de uma pessoa competente no uso de 
gases refrigerantes inflamáveis.

O aparelho deve ser mantido em uma área bem ventilada, com 
tamanho adequado à área de operação especificada. Mantenha 
quaisquer aberturas de ventilação desobstruídas.

Além disso, o aparelho deve ser mantido em uma área sem fontes 
de ignição, como chamas abertas (por exemplo, aparelhos a gás 
em funcionamento) ou aquecedores elétricos em funcionamento. 
Sinais de proibido fumar devem ser exibidos no local da 
instalação.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

INSTRUÇÕES DE CUIDADO

CUIDADO

Para reduzir o risco de lesões menores a pessoas, mau 
funcionamento ou danos ao produto ou à propriedade ao utilizar 
este produto, siga as precauções básicas abaixo:

Instalação
Transporte o ar-condicionado com duas ou mais pessoas ou use 
uma empilhadeira para garantir segurança.

Instale a unidade externa em um local protegido da luz solar direta 
e evite expor a unidade interna diretamente à luz solar através das 
janelas.

Além disso, evite instalar o ar-condicionado em áreas expostas ao 
vento do mar (maresia) ou onde o ruído da unidade externa ou os 
gases de exaustão possam incomodar os vizinhos, pois isso pode 
causar conflitos.

Certifique-se de instalar a mangueira de drenagem corretamente 
para garantir uma drenagem suave da condensação de água.

Após a instalação ou reparo, descarte com segurança os materiais 
da embalagem, como parafusos, pregos, sacos plásticos ou 
pilhas, utilizando embalagens adequadas. Tenha cuidado ao 
desembalar ou instalar o ar-condicionado para evitar acidentes.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Funcionamento
Certifique-se de que o filtro esteja instalado antes de ligar o ar-
condicionado.
Não beba a água drenada do ar-condicionado e evite colocar 
objetos sobre ele.
Além disso, não deixe o ar-condicionado funcionando por muito 
tempo em ambientes com alta umidade ou com portas e janelas 
abertas.
Também é importante evitar expor pessoas, animais ou plantas ao 
vento frio ou quente do ar-condicionado por períodos prolongados.
Este produto foi projetado para uso geral e não é recomendado 
para fins especiais, como conservação de alimentos ou obras de 
arte, pois não é um sistema de refrigeração de precisão e pode 
causar danos ou perdas materiais.

Manutenção
Ao limpar, fazer a manutenção ou reparar o ar-condicionado em 
lugares altos, utilize um banco ou uma escada resistente.

Nunca use produtos de limpeza ou solventes fortes, nem borrife 
água diretamente no ar-condicionado. Em vez disso, use um pano 
macio para limpar as superfícies.

Ao remover o filtro de ar, evite tocar nas partes metálicas do ar-
condicionado. Para limpar o interior, entre em contato com um 
centro de atendimento ou revendedor autorizado, pois o uso de 
detergentes agressivos pode causar corrosão ou danos à unidade.
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Evite resfriar excessivamente os espaços internos, pois isso pode ser prejudicial à 
saúde e aumentar o consumo de energia.
Utilize persianas ou cortinas para bloquear a entrada de luz solar enquanto o ar-
condicionado estiver em funcionamento e mantenha portas e janelas 
completamente fechadas.
Ajuste a direção do fluxo de ar verticalmente ou horizontalmente para circular o ar 
interno de forma eficiente. Se necessário, aumente a velocidade da ventilação para 
resfriar ou aquecer o ambiente rapidamente.
Lembre-se de abrir as janelas regularmente para ventilar, pois a qualidade do ar 
interno pode se deteriorar com o uso prolongado do ar-condicionado.
Além disso, limpe o filtro de ar a cada 2 semanas. A poeira e impurezas 
acumuladas podem bloquear o fluxo de ar e reduzir a eficiência do sistema.
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Não utilize pilhas que não sejam Alcalinas.
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OBSERVACAO 

• Dependendo do modelo, algumas fun96es podem nao ser suportadas.
• *Os bot6es podem ser alterados de acordo com o tipo de modelo.
• Pressione o botao SET/CANCEL para utilizar a FUNG selecionada.
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FUNCOES SMART 

Aplicativo LG ThinQ 

Antes de usar o aplicativo LG ThinQ

• Para aparelhos com o logo !nJ
1. Verifique a distancia entre o aparelho e o roteador sem fio (rede Wi-Fi).

• Se a distancia entre o aparelho e o roteador sem fio for muito longa, a forga do sinal sera fraca.
Pode-se levar um tempo para se registrar ou a instalagao pode falhar.

2. Desligue os Dados m6veis ou Dados de Celular do seu smartphone.

• Para iPhones, desative os dados acessando Configura96es ---> Celular---> Dados Celulares.

3. Conecte seu smartphone ao roteador sem fio .

.. 

OBSERVACAO 

• Para verificar a conexão Wi-Fi, certifique-se de que o ícone Wi-Fi esteja aceso no painel de 

controle. O aparelho suporta apenas roteadores com frequência de 2,4 GHz. Se precisar verificar a 

frequência do roteador, entre em contato com seu provedor de Internet ou o fabricante do roteador.

Observações importantes:

- A LG ThinQ não é responsável por problemas de rede ou defeitos causados pela conexão de rede.

- Se o aplicativo tiver problemas para conectar à rede Wi-Fi, tente aproximar-se do roteador ou 

adquirir um repetidor Wi-Fi para melhorar o sinal.

- A conexão Wi-Fi pode ser afetada pelo ambiente da rede doméstica e pelo provedor de serviço de 

internet.

- Um ambiente com muitos sinais wireless pode reduzir a velocidade da rede.

Para resolver problemas de conexão:

- Desligue o aparelho e espere cerca de um minuto antes de tentar novamente.

- Verifique o firewall do roteador e desative-o ou adicione uma exceção para o aparelho.

- Certifique-se de que o nome da rede sem fio (SSID) seja uma combinação de números e letras do 

alfabeto inglês (sem caracteres especiais).

- Se o protocolo de segurança do roteador estiver configurado para WEP, modifique-o para WPA2 

(recomendado) e registre o produto novamente. 
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FUNÇÕES SMART

Função Wi-Fi



FUNÇÕES SMART



Você também deve cuidar!

 encaminhe-os às companhias especializadas em reciclagem.

Não os queime e nem os jogue em lixo doméstico!

Procure fazer esse descarte preferencialmente
destinando a recicladores especializados.







Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode causar 
interferência em sistemas devidamente autorizados. 
Para mais informações, consulte o site da Anatel : https://www.gov.br/anatel/pt-br 
Incorpora produto homologado pela Anatel sob número 02199-23-00574.




