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2 IMPORTANTES INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

IMPORTANTES INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA
LEIA TODAS AS INSTRUÇÕES ANTES DE UTILIZAR O APARELHO.
Obedeça sempre as precauções a seguir para evitar situações perigosas e garantir o máximo
desempenho do seu produto.

AVISO
Caso as instruções e  ignoradas, podem ocorrer ferimentos graves ou mesmo óbito.

CUIDADO
Caso as instruções m ignoradas, podem resultar em ferimentos leves ou danos ao
produto.

AVISO
•

perigo para você e para os outros.
•

nacional.
•

familiarizado com os procedimentos segurança e equipado com as ferramentas e os
instrumentos de teste apropriados.

• Não ler o manual corretamente ou não cumprir todas as instruções contidas neste manual
pode resultar no mau funcionamento do equipamento, em danos na propriedade, lesões
pessoais e/ou óbito.

Instalação
• Não use um disjuntor defeituoso ou de baixa qualidade. Use um disjuntor e um fusível com

- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.
• Em caso de serviços elétricos, entre em contato com o revendedor, o vendedor, um

produto você mesmo.
- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.

•

choque elétrico.

!

!

!

Este símbolo indica que há
informações disponíveis, como o
Manual de Operação ou o Manual
de Instalação.

Este símbolo indica que este aparelho
usa um refrigerante inflamável. Se
houver vazamento ou exposição do
refrigerante a uma fonte de ignição
externa, haverá risco de incêndio.

Este símbolo indica que o Manual
de Operação deve ser lido com
atenção.

Este símbolo indica que uma equipe de
manutenção deve manusear este
equipamento, e o Manual de Instalação
deve ser usado como referência. 



• Instale o painel e a cobertura da caixa controle de forma segura.
- Há risco de incêndio ou choque elétrico devido a poeira, água etc.

•
- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.
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•

- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.
• Para instalação, retirada ou reinstalação, sempre entre em contato com o revendedor ou

com um Centro de Serviço Autorizado.
- Há risco de incêndio, choque elétrico, explosão ou ferimentos.

•
instalação não se deteriore com o tempo.
- Isso pode provocar a queda do produto.

• Nunca instale a unidade externa em uma base móvel ou em um local de onde ela possa cair.
- A queda da unidade externa pode causar danos, ferimentos ou até mesmo levar uma

pessoa ao óbito.
• Na unidade externa, o capacitor de aumento de carga fornece eletricidade de alta tensão

antes de realizar qualquer conserto.
- Um capacitor carregado pode causar choque elétrico.

• Ao instalar a unidade, use o kit de instalação fornecido com o produto.
- Caso contrário, a unidade pode vir a cair e causar ferimentos graves.

•
devidamente encaminhado para que não exista qualquer força puxando o mesmo dos
terminais de conexão.
- Conexões incorretas ou soltas podem gerar aquecimento ou provocar um incêndio.

• Descarte com segurança os materiais de embalagem. Como parafusos, pregos, baterias,
objetos quebrados, etc., após a instalação ou manutenção e, em seguida, rasgue e jogue
fora os sacos plásticos de embalagem.
- As crianças podem brincar com os mesmos e causar ferimentos.

•
- O uso de refrigerante incorreto pode impedir a operação normal da unidade.

•

excessiva, explosão e ferimentos.
Funcionamento
• Quando o produto estiver encharcado (inundado ou submerso) da água, entre em contato

com um Centro de Serviço Autorizado para realizar o conserto, antes de usá-lo novamente.
- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.
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• Não toque, opere nem conserte o produto com as mãos molhadas. Segure a tomada com
a mão ao retirá-la.
- Há risco de choque elétrico ou incêndio.

• Não coloque um aquecedor ou outros dispositivos de aquecimento perto do cabo de alimentação.
- Há risco de incêndio e choque elétrico.

.sacirtéle setrap sa moc otatnoc me ertne augá a euq atimrep oãN •
Instale a unidade longe de fontes de água.
- Há risco de incêndio, falha do produto ou choque elétrico.

•
- Há risco de incêndio.

• Não use o produto em um espaço hermeticamente fechado por um longo período. Faça
ventilação regularmente.
-

•
eletrostático, se a unidade estiver equipada com esse recurso).
- Há risco de lesão física, choque elétrico ou falha do produto.

• Se houver som, cheiro ou fumaça estranhos no produto. Desligue imediatamente o
disjuntor ou desconecte o cabo de alimentação.
- Há risco de choque elétrico ou incêndio.

• Ventile o compartimento do produto esporadicamente ao operá-lo junto com um fogão ou
elemento de aquecimento etc.
-

• Quando o produto não for usado por um longo período, desconecte a tomada da fonte de
alimentação ou desligue o disjuntor.
- Há risco de danos ou falhas no produto ou de operação não intencional.

• Tome cuidado para garantir que ninguém, especialmente crianças, possa pisar ou cair na
unidade externa.
- Isso pode resultar em ferimentos pessoais e danos ao produto.

•
durante o funcionamento.
- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.

• Não coloque NADA sobre o cabo de alimentação.
- Há risco de incêndio ou de choque elétrico.

•
antes de ligar o produto. Não use o telefone nem ligue ou desligue os interruptores.
- Há risco de explosão ou de incêndio.

•

- O uso de peças inadequadas podem causar choque elétrico, geração de calor excessivo ou incêndio.
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CUIDADO
Instalação
• Duas ou mais pessoas devem levantar e transportar o produto.

- Evite lesões pessoais.
•

(maresia).
- Isso pode causar corrosão no produto.

• Instale a mangueira de drenagem para garantir que a água condensada seja drenada
adequadamente.
- Uma conexão mal feita pode causar vazamento de água.

• Mantenha o nível mesmo durante a instalação do produto.
- Para evitar vibrações ou ruído.

• Não instale o produto em locais onde o ruído ou o ar quente da unidade externa possa

- Isso pode causar problemas para seus vizinhos e, consequentemente, disputas.
•

- Níveis baixos de refrigerante podem causar falhas no produto.
• Por favor, faça a instalação com segurança em um local que possa suportar

-
• Não instale a unidade em atmosferas potencialmente explosivas.

Funcionamento
•

etc. Trata-se de um ar condicionado desenvolvido para o consumidor comum não de um
sistema de refrigeração de precisão.
- Existe o risco de danos ou de perdas de bens.

•
- Isso pode causar falha no produto.

• Use um pano macio para limpar. Não use detergentes fortes, solventes ou respingos de
água, etc.
- Há risco de incêndio, choque elétrico ou danos às partes plásticas do produto.

•
- Há risco de lesões pessoais.

• Não pise nem coloque nada sobre o produto. (unidades externas)
- Há risco de lesões pessoais e falha do produto.

•
ou mais seguido, se necessário.
-

!
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• Não insira as mãos ou outros objetos pela entrada ou saída de ar enquanto o ar-
condicionado estiver em funcionamento.
-

• Tenha cuidado ao desembalar e instalar o produto.
-

• Se o gás refrigerante vazar durante o conserto, não toque no gás refrigerante que está vazando.
- O gás refrigerante pode causar congelamento (queimadura pelo frio).

• Não incline a unidade ao removê-la ou desinstalá-la.
- A água condensada, no interior, pode derramar.

•
- Se o ar entrar no sistema refrigerante, o resultado será uma pressão excessivamente alta,

causando danos ao equipamento ou até ferimentos.
• Se o gás refrigerante vazar durante a instalação, ventile a área imediatamente.

- Pode ser prejudicial à sua saúde.
• A desmontagem da unidade, o tratamento do óleo refrigerante e eventuais peças devem

ser feitos de acordo com os padrões locais e nacionais.
• Substitua todas as pilhas do controle remoto por pilhas novas, do mesmo tipo. Não

misture pilhas velhas e novas ou tipos diferentes de pilhas.
- Há risco de incêndio ou falha do produto.

• Não recarregue nem desmonte as pilhas.
- Não descarte as pilhas em um incêndio. Elas podem queimar ou explodir.

• Se o líquido das pilhas entrar em contato com sua pele ou roupas, lave-as bem com água
limpa. Não use o controle remoto se as pilhas tiverem vazado.
- Os produtos químicos das pilhas podem causar queimaduras ou outros riscos à saúde.

• Se você ingerir o líquido das pilhas, escove os dentes e consulte um médico.
Não use o controle remoto se as pilhas tiverem vazado.
- Os produtos químicos das pilhas podem causar queimaduras ou outros riscos à saúde.

• Não deixe o ar-condicionado funcionando por um longo período de tempo se o nível de
umidade for muito elevado e uma porta ou janela for deixada aberta.
-

• Não exponha sua pele, crianças ou plantas à corrente de ar frio ou quente.
- Isso pode ser prejudicial à sua saúde.

• Não beba a água de drenagem do produto.
- Isso não é higiênico e pode causar sérios problemas de saúde.

•
produto em uma altura elevada.
- Tenha cuidado e evite ferimentos.

• O sistema de ventilação deve ser instalado no espaço quando o aparelho com R32 estiver
sendo usado para resfriamento de equipamentos elétricos.
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18 30 20 15 7.5
21 40 20 15 7.5
24 50 25 15 7.5
30 0 25 15 7.5
36 25 15 7.5
48 8 25 15 7.5

1 ø

Fase Tipo

Aquecer
Bombear

Capacidade
(kBtu/h)

Comprimento
total

Comprimento
máximo(A/B)

Elevação
máxima(h1)

Elevação
(h2)

18 7.5 20 30 30 -

24 7.5 25 50 0 20
30 7.5 25 0 0 20
36 7.5 25 0 20
48 7.5 25 20

1 ø

Fase Tipo Capacidade
(kBtu/h)

Comprimento
padrão (m)

Comprimento
máximo da
tubulação

Tubulação máximo
para um sala (m)

Aquecer
Bombear

Comprimento
sem carga

Taxa
adicional

(g/m)

21 7.5 20 40 30 20



- m : Quantidade total de refrigerante no sistema.
- Quantidade total de refrigerante: carga de refrigeante de fábrica + quantidade adicional de refrigerante.
- Amin : área mínima para instalação.
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m (kg)
0 1.224 2 3 4 5 6 7 8

Localização
do piso

Montado na
parede
Montado no
teto

Localização do Piso Localização do Piso
m (kg) Amin (m 2)

< 1.224 -
1.224 12.9

1.4 16.82 
1.6 21.97 
1.8 27.80 
2 34.32 

2.2 41.53 
2.4 49.42 
2.6 58.00 
2.8 67.27 
3 77.22 

3.2 87.86 
3.4 99.19 
3.6 111.20 
3.8 123.90 
4 137.29 

4.2 151.36 
4.4 166.12 

m (kg) Amin (m 2)
4.6 181.56 
4.8 197.70 
5 214.51 

5.2 232.02 
5.4 250.21 
5.6 269.09 
5.8 288.65 
6 308.90 

6.2 329.84 
6.4 351.46 
6.6 373.77 
6.8 396.76 
7 420.45 

7.2 444.81 
7.4 469.87 
7.6 495.61 
7.8 522.04 

Montado na parede Montado na parede
m (kg) Amin (m 2)

< 1.224 -
1.224 1.43

1.4 1.87 
1.6 2.44 
1.8 3.09 
2 3.81 

2.2 4.61 
2.4 5.49 
2.6 6.44 
2.8 7.47 
3 8.58 

3.2 9.76 
3.4 11.02 
3.6 12.36 
3.8 13.77 
4 15.25 

4.2 16.82 
4.4 18.46 

m (kg) Amin (m 2)
4.6 20.17 
4.8 21.97 
5 23.83 

5.2 25.78 
5.4 27.80 
5.6 29.90 
5.8 32.07 
6 34.32 

6.2 36.65 
6.4 39.05 
6.6 41.53 
6.8 44.08 
7 46.72 

7.2 49.42 
7.4 52.21 
7.6 55.07 
7.8 58.00 

Montado no teto Montado no teto
m (kg) Amin (m 2)

< 1.224 -
1.224 0.956

1.4 1.25 
1.6 1.63 
1.8 2.07 
2 2.55 

2.2 3.09 
2.4 3.68 
2.6 4.31 
2.8 5.00 
3 5.74 

3.2 6.54 
3.4 7.38 
3.6 8.27 
3.8 9.22 
4 10.21 

4.2 11.26 
4.4 12.36 

m (kg) Amin (m 2)
4.6 13.50 
4.8 14.70 
5 15.96 

5.2 17.26 
5.4 18.61 
5.6 20.01 
5.8 21.47 
6 22.98 

6.2 24.53 
6.4 26.14 
6.6 27.80 
6.8 29.51 
7 31.27 

7.2 33.09 
7.4 34.95 
7.6 36.86 
7.8 38.83 

Área mínima do piso (Para R32)
O aparelho deve ser instalado, operado e armazenado em um ambinete com área útil maior que
a área mínima.
Utilize o grá�co da tabela para determinar a área mínima.

-

-
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1(L) 2(N) 3(A) 3(B) 3(C)1(L)

CN_COM3

BK

WH

RD

2(N)

 

,220-240 V, 60Hz PARA UNIDADE INTERNA
FONTE DE ENERGIA LOCAL A LOCAL B LOCAL C

Fusível

U24A - 24KU18A - 18K / 21K

U36A - 30K / 36K

Fusível

CN_POWER

CN_COM3

RD

3(C)1(L) 2(N)

PARA UNIDADE INTERNA
FONTE DE ENERGIA LOCAL A LOCAL B LOCAL C
,220-240 V, 60Hz

*

FONTE DE ENERGIA
, 220-240 V, 60Hz

Fusível
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U36A - 48K

FONTE DE ENERGIA LOCAL B LOCAL D LOCAL ELOCAL CLOCAL A
220-240 V, 60Hz

21 24 30
2,5 2,5

36 4818
4,0
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R32
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18/24 kBtu/h

SW1
5

48 kBtu/h
DIP_SW01D

5 6 DIPSW1
5

30/36 kBtu/h
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18          21        24         30         36         48
 7            7          9          14         14         19

 6           6           8          12         12         17
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18
21
24
30
36
48

2
3
3
4
5
5

27
33
39
51
57
72

7,9,12,18
7,9,12,18
7,9,12,18,24
7,9,12,18,24
7,9,12,18,24
7,9,12,18,24
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Refrigerante 
(somente para R32)

AVISO!
• O aparelho deve ser armazenado em

uma área bem ventilada, onde o
tamanho do cômodo corresponda à área
do cômodo especi�cada para o
funcionamento.

• O aparelho deve ser armazenado em
um cômodo sem chamas abertas em
funcionamento contínuo (por exemplo,
um aparelho a gás em funcionamento) e
fontes de ignição (por exemplo, um
aquecedor elétrico em funcionamento).

• O aparelho deve ser armazenado de
modo a evitar a ocorrência de danos
mecânicos.

• Não use meios para acelerar o processo
de descongelamento ou para limpar que
não sejam os recomendados pelo
fabricante.

• Não fure ou queime.
• Lembre-se de que os refrigerantes

podem não conter odor.
• A tubulação deve ser protegida contra

danos físicos.






