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INTRODUGAO

Vocé adquiriu um produto projetado para o seu conforto, com a qualidade e garantia Elgin.

A partir de agora, vocé contara com todo o respaldo, confianga e credibilidade de uma empresa
brasileira que esta, ha mais de 70 anos, atuando em diversos segmentos do mercado.

Este Manual de Instrugdes contém muitas informagdes Uteis sobre o seu condicionador de ar e
as instrugdes necessarias para operagao e instalagéo.

Recomendamos que vocé dedique um tempo a leitura de todas estas informagdes pois elas o
ajudarao a tirar o maximo proveito das caracteristicas técnicas do produto.

Ressaltamos que somente empresas qualificadas e treinadas pela Elgin poderao instalar
o equipamento e prestar qualquer tipo de manutengdo ao mesmo.

Caso persistam duvidas sobre o produto, sua instalagdo ou manutengdo, ndo exite em contatar-
nos.
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1. PEGAS E ACESSORIOS

PEQAS E ACESSORIOS INCLUIDOS NA EMBALAGEM DA UNIDADE INTERNA
(As quantidades estao indicadas entre parénteses)

Controle remoto Pilhas para o Placa de inslalagao Tubo de drenagem Parafuso para suporte Bucha para suporte Porcas (2)
com suporte (1) controle remoo (2) 0] () de instalagao (6) de instalagao (6)
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PE(}AS E ACESSORIOS INCLUIDOS NA EMBALAGEM DA UNIDADE EXTERNA
(As quantidade estao indicadas entre parénteses)

Manual de Instalagao (1) Cabo (1) ‘Adaptador (1)
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2. INFORMAGCOES SOBRE IMPACTO AMBIENTAL

2.1-EMBALAGEM

* A embalagem deste produto é composta de materiais reciclaveis, tais como papeldo, E.P.S.
(Poliestireno expandido) e sacos plasticos.

¢ Ao descarta-los encaminhe para a coleta seletiva afim de que sejam reaproveitados.
2.2-PRODUTO
« Este produto é composto por materiais reciclaveis e/ou reutilizaveis.
¢ O descarte inapropriado destes materiais causardo danos ao meio ambiente; portanto é imprescindivel

ao descarté-lo que procure empresas especializadas em desmonta-lo de acordo com a legislagdo
vigente.

3. NOTAS ANTES DA INSTALACAO

& Este aparelho contém fluido refrigerante inflamavel
R-32.

Leia todas as informagoes deste manual antes de
operar a unidade.

@ Siga as instrugdes deste manual.



NOTAS ANTES DA INSTALAGCAO

COMPATIBILIDADE DA CAPACIDADE TERMICA DO PRODUTO COM O AMBIENTE

Antes de iniciar o trabalho de instalagdo do condicionador de ar, certifique-se de que o aparelho seja compativel com
as necessidades do ambiente. Preferencialmente, faga um calculo de carga térmica conforme recomenda a norma
ABNT NBR5858. Caso seja detectada alguma irregularidade relacionada a capacidade térmica do aparelho, solicite
ao proprietario que tome as providéncias necessarias para a substituicdo do produto.

Os pontos de alimentacao elétrica e aterramento devem ser dimensionados de acordo com a norma ABNT NBR5410
e instalados por um profissional qualificado.

4 A )

« Sdinstale o produto depois de atendidos os requisitos acima.

PRECAUGOES DE SEGURANGA

Os condicionadores de ar Elgin foram desenvolvidos de maneira que possam ser instalados e utilizados em
seguranga, desde que sejam aplicadas as recomendagdes contidas nos manuais de operagao e instalagdo que
acompanham o produto.

Adicionalmente, os seguintes cuidados devem ser tomados:

« Utilize equipamentos de protegao individual (EPI);

* Mantenha sempre um extintor de incéndio em perfeito estado proximo ao local de trabalho;

Nao instale o condicionador de ar em locais de risco, atmosfera combustivel/explosiva, oleosa, ar maritimo,
gas sulfuroso, ou em condigdes ambientais especiais (correntes de ar, fontes de calor, estufas, fornos, etc);
Escolha uma superficie que consiga suportar o peso das unidades. Considere que durante uma eventual
manutencao, a superficie podera ter que suportar o triplo do peso do produto;

Enquanto estiver trabalhando com o condicionador de ar (instalagdo/manutengéo), certifique-se de que a
alimentacao elétrica esteja desligada.

A area de instalagdo, uso, reparo e armazenamento deste condicionador de ar deve ser maior que
4m?2.

Amanutencéo ou reparo de condicionadores de ar usando fluido refrigerante R-32 dever ser realizada apo6s a
verificagao de seguranga para minimizar o risco de incidentes.

Armazene o aparelho em um ambiente livre de fontes continuas de ignicdo, como chamas abertas, aparelhos
a gas ou aquecedores elétricos em funcionamento.

Antes de realizar a manutencgao ou reparo em aparelhos de ar-condicionado que utilizam o refrigerante R-32,
é essencial realizar uma verificacdo de seguranca adequada, a fim de minimizar o risco de possiveis
incidentes. B

RECEBIMENTO EINSPECAO DAS UNIDADES

* Naoincline a unidade externa mais que 30° durante o transporte.

* Retire as unidades da embalagem o mais préximo possivel do local da instalagéo.

 Certifiqgue-se de que todos os acessorios acompanham as unidades.

. J

CUIDADOS COMA GARANTIA
Apreservagao da garantia esta condicionada a qualidade da instalagdo e manutengéo do equipamento.

Antes da execugao destes servigos, leia atentamente o Certificado de Garantia no manual do proprietario, do qual

destacamos os dois itens que se seguem:

* Paraque esta garantia seja valida na sua totalidade, o equipamento devera ser instalado por empresa qualificada
/ credenciada pela Elgin, com o devido preenchimento do CTI (Controle Técnico de Instalagdo) que acompanha
o produto.

* Por se tratar de uma garantia complementar a legal, informamos que, caso esta instalagao seja feita por empresa
ndo qualificada / credenciada, a garantia contra defeitos de fabricagdo deste equipamento ficara limitada ao
prazo legal de 90 (noventa) dias.

CTICONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO

« Eimprescindivel o preenchimento do Controle Técnico de Instalagzo (CTI), durante o processo de instalagéo dos
condicionadores de ar SPLIT ELGIN.

* O preenchimento correto do CTI, auxiliard o instalador e a Elgin a detectar possiveis defeitos de fabricacéo e
instalagdo, bem como falhas de processo.

* Agarantia do produto esta vinculada ao CTI. Portanto, acompanhe atentamente as instrugdes, que seguem para o
seu preenchimento.

* O formulario CTI que acompanha este manual na pagina 7, deve ser preenchido pelo instalador e podendo ser
solicitado para prevalecer a garantia do fabricante.



NOTAS ANTES DA INSTALAGAO

Este equipamento opera com o fluido R-32 que por ser inflamavel, requer algumas medidas de seguranga
na sua instalagéo.

E necessario verificar se o ambiente interno onde o equipamento sera instalado possui no minimo a area
apresentada na tabela abaixo, de acordo com a altura de instalagéo da unidade evaporadora.

Area minima exigida do ambiente X
Modelo Altura de Instalagédo Area minima (m?)
MTQE27 1,8m 7m?
MTQE18 1,8m 4m?
MTQE18/MTQE27 2,2m 4m?

Atubulagdo deve estar em conformidade com os regulamentos nacionais de gas.
Aquantidade maxima de carga de fluido refrigerante deve ser conforme indicado na tabela abaixo.

Quantidade de carga maxima de Fluido Refrigerante

MTQE27
2,175 kg

MTQE18
1,55 kg

Modelo
Max. Carga R-32

4. PRECAUCOES DE SEGURANCA

Antes de ligar seu aparelho, leia com atencéo estas
precaugoes.

Elas estéo classificadas em Perigo e Cuidado.
Aquelas classificadas com o titulo Perigo, alertam
que um manejo inadequado pode ocasionar con-
sequéncias graves.

As precaugoes classificadas com Cuidado, depen-
dendo das circunstancias, também podem gerar
consequéncias sérias.

Portanto, para resguardar sua seguranca, observe
atentamente estas importantes precaugées.

Os simbolos ao lado aparecem nos textos a seguir.
Observe atentamente seu significado.

Depois de ler este manual, consulte-o sempre que
surgir alguma duavida.

iF II

* E necessaria a instalagdo de disjunto-
res adequados para protecédo do equi-
pamento, da instalagéo elétrica e do
usuario.

¢ Né&o instale o equipamento préximo a
condutores de gas. Se o gas entrar em
contato com o equipamento, podera
provocar incéndio.

e Certifique-se de instalar o tubo de dre-
nagem com as inclinagbes necessa-

O equipamento tem que ser aterrado
rias para a vazdo da agua.

adequadamente. O fio-terra nunca
deve estar conectado a condutores de
gas, eletricidade, agua ou de telefone.
Se o aterramento ndo for realizado
adequadamente, poderdo ocorrer
choques elétricos.



PRECAUGCOES DE SEGURANGA

CUIDADOS NA OPERAGAO

O
o

* N&o utilize extensdes nem “benjamins”
onde estejam conectados outros
equipamentos elétricos evitando assim
choques, superaquecimento dos fios ou
incéndio.

e Se o cabo de alimentagdo estiver
danificado, ele deve ser substituido por
um dos Postos Autorizados Elgin, a fim
de evitarriscos.

» Nao utilize aerosséis (inseticidas, tintas,
etc) perto do equipamento e muito me-
nos sobre ele, pois podera provocar fogo.

O

« Os aparatos de combustéo (fogdes, etc)
ndo devem ser colocados na diregéo do
fluxo de ar do condicionador de ar.

* Ndo instale o equipamento em locais
onde o fluxo de ar alcance diretamente
plantas ou animais, pois podera causar-
Ihes danos.

* Ao limpar o equipamento, desligue o dis-
juntor. Alimpeza néo deve ser feita quan-

CUIDADOS NO REPARO DO APARELHO

< Para reparos no sistema, solicite sempre os
servigos da Rede Autorizada Elgin.

« Se o aparelho precisar ser retirado de um
local para ser instalado em outro, recorra
sempre a Rede Autorizada Elgin. Uma
instalagdo mal feita podera ocasionar
infiltragdo de agua, choques elétricos ou
incéndio.

c
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A PERIGO!!

* Este aparelho ndo se destina a
utilizagdo por pessoas (inclusive
criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que se tenham
recebido instrugées referentes a
utilizagao do aparelho ou estejam sob a
supervisdo de uma pessoa responsavel
pela sua seguranca.

* Recomenda-se que as criangas sejam
vigiadas para assegurar que elas nio
estejam brincando com o aparelho.

A CUIDADO!!

do o ventilador interno estiver em movi-
mento.

» Se o condicionador de ar estiver em
operagao juntamente com um aparato
de combustao, o ardo ambiente devera
serrenovado freqlientemente.

« Aventilacéo insuficiente podera provo-
car acidentes por falta de oxigénio.

« Se o equipamento tiver que permane-
cer inativo por longos periodos, desligue
o disjuntor para maior seguranca.

A PERIGO!!

* Antes de realizar a manutengao ou reparo
em aparelhos de ar-condicionado que
utilizam o refrigerante R-32, é essencial
realizar uma verificagdo de seguranga
adequada no local, afim de minimizar o
risco de possiveis incidentes.

«Em condi¢gbes anormais (cheiro de
queimado, por exemplo) desligue o
disjuntor e consulte um Posto Autorizado
Elgin. Usar o equipamento nestas
condigdes podera provocar acidentes.



5. PREENCHIMENTO DO CONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO (CTI)

1. Dados do Posto Autorizado/Instalador, Revendedor e Cliente

2. Dados do Produto

* Preencha neste item, o modelo e o nimero de série da unidade interna e externa.

3. Condigées do Equipamento

a) Antesdeiniciar ainstalagao, verifique se a unidade externa contém fluido refrigerante no sistema.

b) Retire otampao da valvula de 3 vias e instale o manifold (unidade externa/ valvula de sucgéo).

c) Com chave prépria, abra a vélvula 1/4 de volta e registre no CTl a presséo indicada no manémetro.

¢ Obs.: Se apressao indicada for menor que “690kPa (100 psi) ndo execute a instalagéo. Verifique se ha pontos de
vazamentos, elimine-os ou entre em contato com nosso Suporte Técnico.

4. Instalacao Elétrica

a) Verifigue com um multimetro qual a tensao (voltagem) de alimentagéo.

b) Compare a tensdo especificada na etiqueta de identificagdo do produto. Existe tolerancia de + 10% do valor
especificado. Caso essa tolerancia exceda 10%, oriente o cliente a solucionar o produto junto a concessionaria
de energia elétrica.

c) Verifique se os disjuntores estdo adequados conforme especificagéo técnica.

d) Oriente o cliente da real necessidade de um bom aterramento. A falta de aterramento compromete a garantia do
produto e a responsabilidade passa a ser do instalador.

e) Apos constatar que a alimentag&o elétrica e o aterramento estdo corretos, inicie a instalagdo dando continuidade
ao preenchimento do CTI.

5. Instalagdo Fisica do Produto

¢ Anote de que forma a unidade externa foi instalada (com suporte, diretamente no solo, etc.), a distancia entre as
unidades e os procedimentos com a tubulagéo e vacuo no sistema.

6. Start-Up (partida do equipamento)

* Apods 30 minutos de funcionamento do equipamento, anote as temperaturas e pressdo, como descritos neste
topico. Utilize tabelas de presséo x temperatura para conversao.

7. Comentarios e sugestoes

* Anote os comentarios e sugestées que considerar importantes.

IMPORTANTE:

Manuseio do Produto

a)

b

-

Oriente o cliente quanto ao funcionamento do equipamento e utilizagdo do controle remoto.

Oriente-o ainda, quanto a importancia da manutengéo preventiva do condicionador de ar. Esta pratica melhora o
rendimento e prolonga a vida Util do aparelho, além de preservar a garantia do equipamento.

NOTA:
Um cliente satisfeito é o resultado de uma instalagéo bem feita, podendo gerar outros servicos e lucros para a
empresainstaladora.

AELGINAGRADECE ASUACOLABORAGAO



oednujsul ejsep ojuswdwnosap ap 0sed ou ejuesed ep epiad e 81qos of-eusle @ onposd

~

oe 8 ouensn oe edueinbas ap BPIPaW OWOD ‘9PEepPISSa0aU BlSa 91qos S)ualjo O Jejusuo ‘Jinssod oeu 8S :'sqQ  OBN _H_ wis _H_ ¢OJUBWELIBE INSSOd '
2w SONNO[T] MWO[T] Wwp[T]  MwGZ[T]  ww S O v Jeodul no vy Jejodg v so|dwis
¢salojunfsip so ered oedejuswie ap oedey ep ejolg e @ [end £ oeN [] ws [] ¢,SIENPIAIpU| saJoun(sip INssod Z2'v

S1IOA €1-21 S1IOA €T-11 S1OA 27-17 :19AjuOdSIp BOLI|® OBSUSL L'
voldi13n3a O@O<._<._.mz_ b4 )
. . )
(Bisd )ed :(oBdele)sul ep sajue OPEINILISA I8S 9AS(]) BIOPESUBPUOD SPEPIUN BP OBSSald |'€
OLN3INVdIND3 04 O@&_QZOO € Y,
~
BUIBIXT 8pepluN 8UYS 8P (N €2 BUIBIU| BpepIUN BLBS 8P (N Z°C
Ol9POIN 2
0.1Nnaodd oa soava e )
. i ~
2w |eisu| ealy sonnQ [] ouowos3 [] ‘oidy [] esed []
ojnpoid op ogdelejsu| ep odesepul L'}
suojelel 1L dnert opepIo L'k 8juslD Op BWON O}
oessiw3 ep eled 6°1 AN 8L E[QPAS 8pepID 9'L Jopapusasy G'|
duopIBL ¥ I in et {pepIo ¢’} elopeejsu| esaidw3y ||

PREENCHIMENTO DO CONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO (CTI)

JIN3INO 3 HOA3AN3IAIH ‘VHOAVIVLSNI VS3IHAINT va soava °t

J
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6. COMO RETIRAR O SUPORTE DE FIXAGAO DA UNIDADE INTERNA

«Remova o suporte de fixagdo da unidade,
localizado na parte traseira do aparelho, soltando
os parafusos e desencaixando as travas.

7. COMO ESCOLHER O LOCAL DE INSTALAGAO

Ao instalar o condicionador de ar, observe as seguintes
restrigdes:

RESTRIGOES DE ORDEM GERAL:

Nao instale o condicionador de ar em locais expostos a:
* Gases combustiveis.
« Armaritimo.
« Oleo de maquinas.
» Gas sulfuroso.
» Condigdes ambientais especiais.
Se for absolutamente necessario instalar a unidade
nessas condi¢bes, consulte primeiramente seu
revendedor.

UNIDADE INTERNA

« Escolha um local onde ndo haja obstaculos que
impegam a entrada ou saida de ar do aparelho.

« Escolha uma superficie que consiga suportar o peso da
unidade interna.

« Escolha um local que permita a facil instalagdo das
tubulagdes para a unidade externa e que nao exceda o
comprimento maximo conforme Tabela de Caracteris-
ticas Técnicas na pagina 30.

« Escolha um local o mais distante possivel de lampadas
fluorescentes, pois estas podem interferir no funciona-
mento do controle remoto.

10

* Escolha um local distante ao menos 3 metro de Tv’s,

radios e outros aparelhos eletroeletronicos.

fig. 1

L= L

» Escolha um local que tenha os espacos ao redor da
unidade interna de acordo com as dimensdes da uni-

dade e informacdes da tabela abaixo, fig. 1.

DIMENSOES DA UNIDADE INTERNA

MODELOS Amm) | Lmm) | P(mm)
MTQI09 255 698 190
MTQI12 250 777 201
MTQI18 294 910 206

» Escolha um local que permita que a &gua da mangueira
de drenagem corra livremente sem provocar danos.







