MANUAL DE INSTALACAQ

CONDICIONADORES DE AR SPLIT
HiGH WALL INVERTER CARE (HB)




INTRODUCAO

« Este manual destina-se a rede autorizada/instaladores credenciados Elgin com o propésito de fornecer os
elementos basicos para a instalagéo e manutengéo do produto.

* Ressaltamos que somente empresas qualificadas e treinadas pela Elgin poder&o instalar o equipamento e
prestar qualquer tipo de manutengdo ao mesmo.

+ Caso persistam duvidas sobre o produto, sua instalagdo ou manutengao, ndo hesite em contactar-nos.
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1. PEGCAS E ACESSORIOS

PEQAS E ACESSORIOS INCLUIDOS NA EMBALAGEM DA UNIDADE INTERNA
(As quantidades estao indicadas entre parénteses)

Manual de operagéo Pilhas para o Controle remoto (1) Placa de instalaggo
(1 controle remoto (2)

(=] || &2

PEQAS E ACESSORIOS INCLUIDOS NA EMBALAGEM DA UNIDADE EXTERNA
(As quantidade est&o indicadas entre parénteses)

Manual de instalagao
(1

2. INFORMAGCOES SOBRE IMPACTO AMBIENTAL

EMBALAGEM

* A embalagem deste produto é composta de materiais reciclaveis, tais como papeldo, E.P.S.
(Poliestireno expandido) e sacos plasticos.

¢ Aodescarta-los encaminhe para a coleta seletiva a fim de que sejam reaproveitados.
PRODUTO
» Este produto é composto por materiais reciclaveis e/ou reutilizaveis.
* O descarte inapropriado destes materiais causardo danos ao meio ambiente; portanto é

imprescindivel ao descarta-lo que procure empresas especializadas em desmonta-lo de acordo
com alegislagédo vigente.



3. NOTAS ANTES DA INSTALAGAO

COMPATIBILIDADE DA CAPACIDADE TERMICA DO PRODUTO COM O AMBIENTE

Antes de iniciar o trabalho de instalagéo do condicionador de ar, certifique-se de que o aparelho seja compativel com
as necessidades do ambiente. Preferencialmente, faga um calculo de carga térmica conforme recomenda a norma
ABNT NBR5858. Caso seja detectada alguma irregularidade relacionada a capacidade térmica do aparelho, solicite
ao proprietario que tome as providéncias necessarias para a substituicdo do produto.

Os pontos de alimentag&o elétrica e aterramento devem ser dimensionados de acordo com a norma ABNT NBR5410
einstalados por um profissional qualificado.
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« Séinstale o produto depois de atendidos os requisitos acima.

PRECAUGOES DE SEGURANGA

Os condicionadores de ar Elgin foram desenvolvidos de maneira que possam ser instalados e utilizados em
seguranga, desde que sejam aplicadas as recomendacdes contidas nos manuais de operacgao e instalagéo que
acompanham o produto.

Adicionalmente, os seguintes cuidados devem ser tomados:

« Utilize equipamentos de protegéo individual (EPI);

* Mantenha sempre um extintor de incéndio em perfeito estado proximo ao local de trabalho;

» N&o instale o condicionador de ar em locais de risco, atmosfera combustivel/explosiva, oleosa, ar maritimo,
gas sulfuroso, ou em condigdes ambientais especiais (correntes de ar, fontes de calor, estufas, fornos, etc);

 Escolha uma superficie que consiga suportar o peso das unidades. Considere que durante uma eventual
manutengao, a superficie podera ter que suportar o triplo do peso do produto;

» Enquanto estiver trabalhando com o condicionador de ar (instalagdo/manutengéo), certifique-se de que a
alimentacao elétrica esteja desligada.

RECEBIMENTO E INSPEGAO DAS UNIDADES
« Naoincline a unidade externa mais que 30° durante o transporte.
* Retire as unidades da embalagem o mais proximo possivel do local da instalagéo.
« Certifique-se de que todos os acessoérios acompanham as unidades.

CUIDADOS COMA GARANTIA
A preservagao da garantia esta condicionada a qualidade da instalagéo e manutengéo do equipamento.

Antes da execugdo destes servicos, leia atentamente o Certificado de Garantia no manual do proprietario, do qual

destacamos os dois itens que se seguem:

« Para que esta garantia seja valida na sua totalidade, o equipamento devera ser instalado necessariamente por
empresa qualificada / credenciada pela Elgin, com o devido preenchimento do CTI (Controle Técnico de
Instalagao) que acompanha o produto.

« Por se tratar de uma garantia complementar a legal, infformamos que, caso esta instalagéo seja feita por empresa
ndo qualificada / credenciada, a garantia contra defeitos de fabricagdo deste equipamento ficara limitada ao
prazo legal de 90 (noventa) dias.

CTICONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO
« Eimprescindivel o preenchimento do Controle Técnico de Instalagéo (CTI), durante o processo de instalagdo dos
condicionadores de ar SPLIT ELGIN.

» O preenchimento correto do CTI, auxiliara o instalador e a Elgin a detectar possiveis defeitos de fabricagédo e
instalagdo, bem como falhas de processo.

« Agarantia do produto estéa vinculada ao CTI. Portanto, acompanhe atentamente as instrugdes, que seguem para o
seu preenchimento.

* O formulario CTI que acompanha este manual na pagina 6, deve ser preenchido pelo instalador e podendo ser
solicitado para prevalecer a garantia do fabricante.
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PREENCHIMENTO DO CONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO (CTI)

1. Dados do Posto Autorizado/Instalador, Revendedor e Cliente

2. Dados do Produto

* Preencha neste item, o modelo e o nimero de série da unidade interna e externa.

3. Condigées do Equipamento

a) Antesdeiniciarainstalagao, verifique se a unidade externa contém fluido refrigerante no sistema.

b) Retire otampao da valvula de 3 vias e instale o manifold (unidade externa/valvula de sucgéo).

c) Com chave prépria, abra a valvula 1/4 de volta e registre no CTl a presséo indicada no manémetro.

¢ Obs.: Se apressao indicada for menor que “690kPa (100 psi) ndo execute a instalagéo. Verifique se ha pontos de
vazamentos, elimine-os ou entre em contato com nosso Suporte Técnico.

4. Instalacao Elétrica

a) Verifigue com um multimetro qual a tenséo (voltagem) de alimentagéo.

b) Compare a tensdo especificada na etiqueta de identificagéo do produto. Existe tolerancia de + 10% do valor
especificado. Caso essa tolerancia exceda 10%, oriente o cliente a solucionar o produto junto a concessionaria
de energia elétrica.

c) Verifique se os disjuntores estdo adequados conforme especificagéo técnica.

d) Oriente o cliente da real necessidade de um bom aterramento. A falta de aterramento compromete a garantia do
produto e a responsabilidade passa a ser do instalador.

e) Apos constatar que a alimentag&o elétrica e o aterramento estdo corretos, inicie a instalagdo dando continuidade
ao preenchimento do CTI.

5. Instalagado Fisica do Produto

¢ Anote de que forma a unidade externa foi instalada (com suporte, diretamente no solo, etc.), a distancia entre as
unidades e os procedimentos com a tubulagéo e vacuo no sistema.

6. Start-Up (partida do equipamento)

* Apods 30 minutos de funcionamento do equipamento, anote as temperaturas e pressdo, como descritos neste
tdpico. Utilize tabelas de pressado x temperatura para converséo.

7. Comentarios e sugestoes

* Anote os comentarios e sugestdes que considerar importantes.

IMPORTANTE:

Manuseio do Produto

a)

b)

Oriente o cliente quanto ao funcionamento do equipamento e utilizagédo do controle remoto.

Oriente-o ainda, quanto a importancia da manutencéo preventiva do condicionador de ar. Esta pratica melhora o
rendimento e prolonga a vida Gtil do aparelho, além de preservar a garantia do equipamento.

NOTA:
Um cliente satisfeito é o resultado de uma instalagdo bem feita, podendo gerar outros servigos e lucros para a
empresa instaladora.

A ELGIN AGRADECE A SUA COLABORAGAO



PREENCHIMENTO DO CONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO (CTI)
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PREENCHIMENTO DO CONTROLE TECNICO DE INSTALAGAO (CTI)
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5. COMO RETIRAR O SUPORTE DE FIXAGAO DA UNIDADE INTERNA

Remova o suporte de fixagdo da unidade, localizado
na parte traseira do aparelho, desencaixando as
travas.

6. COMO ESCOLHER O LOCAL DE INSTALAGCAO

Ao instalar o condicionador de ar, observe as
seguintes restrigdes:

RESTRICOES DE ORDEM GERAL:

Nao instale o condicionador de ar em locais expostos
a:

Gases combustiveis.

Armaritimo.

Oleo de maquinas.

Gas sulfuroso.

Condigbes ambientais especiais.

Se for absolutamente necessario instalar a unidade
nessas condi¢des, consulte primeiramente seu
revendedor.

UNIDADE INTERNA

Escolha um local onde ndo haja obstaculos que
impegam a entrada ou saida de ar do aparelho.

Escolha uma superficie que consiga suportar o peso
daunidade interna.

Escolha um local que permita a facil instalagdo das
tubulagdes para a unidade externa e que ndo exceda
o comprimento maximo conforme Tabela de
Caracteristicas Técnicas na pagina 28.

Escolha um local o mais distante possivel de
lampadas fluorescentes, pois estas podem interferir
no funcionamento do controle remoto.

Escolha um local distante ao menos 1 metro de Tv’s,
radios e outros aparelhos eletro-eletrénicos.

Escolha um local que tenha os espacos ao redor da
unidade interna de acordo com as dimensdes da
unidade e informagdes da tabela abaixo (fig. 1) e
pagina 10.

Escolha um local que permita que a agua da
mangueira de drenagem corra livremente sem
provocar danos.

fig. 1

L2 L

A
—
DIMENSOES DA UNIDADE INTERNA

MODELOS A(mm) | L(mm) P (mm)
9.000 285 715 198
12.000 285 805 198
18.000 302 957 213
24.000 327 1040 220




COMO ESCOLHER O LOCAL DE INSTALAGAO (CONT.)

UNIDADE EXTERNA

A unidade externa nunca deve ser instalada
verticalmente ou invertida para evitar a entrada de
6leo do compressor no circuito de refrigeragéo,
danificando a unidade.

Escolha um local seco e aberto. Se o local estiver
exposto aluz direta do sol, proteja-o usando um toldo.

Escolha um local onde o aparelho ndo bloqueie a
passagem.

Escolha um local onde o ruido acustico de operagéo e
dadescargade ar ndo incomode as pessoas.

Escolha um local que permita a facil instalagéo das
tubulagdes da unidade interna, que ndo exceda a
distancia “L” (conforme tabela na pagina 10) entre as
unidades.

Escolha uma superficie que consiga suportar o peso
da unidade externa e que ndo permita o aumento da
vibragéo e do ruido acustico.

Instale a unidade externa de forma que o fluxo de
saida do ar seja dirigido para fora.

Escolha um local que tenha os espagos ao redor da
unidade externa de acordo com a figura 1 e
informagées da pagina 10.

fig. 1

DIMENSOES DA UNIDADE EXTERNA
MODELOS A(mm) | L(mm) P (mm)
HBFE09B2NA

495 720 255
HBQEO9B2NA
HBFE12B1NA 495 720 255
HBFE12B2NA

495 720 255
HBQE12B2NA
HBFE18B2NA

555 765 286
HBQE18B2NA
HBFE24B2NA

555 805 315
HBQE24B2NA

*Medidas sem valvula

* No caso de instalagdo em local alto, certifique-se que

a base seja fixada na posi¢éo correta e a uma altura
maxima conforme figura na pagina 10 onde altura =
“Hr

Escolha um local onde a drenagem de agua néo
cause nenhum problema.

O comprimento maximo permitido para a tubulagdo
de refrigeracéo é a distancia “L” indicada na pagina
10.

Quando a tubulagdo exceder o comprimento
padrdo de 5 metros, adicione refrigerante (R-
410A), conforme informagdes na pagina 20.

/N

- J

Este equipamento devera ser instalado
necessariamente por empresa qualificada e
credenciada pela Elgin.

A instalagdo devera estar de acordo com as
normas daABNT.

Certifiqgue-se de que o aparelho a ser instalado
seja compativel com a carga térmica do
ambiente.




COMO ESCOLHER O LOCAL DE INSTALAGAO (CONT.)

Ao instalar o condicionador de ar, respeite os espacos livres e os comprimentos maximos indicados no diagrama
seguinte.

N
150 mm
150 mm ou mais

150 mm
ou mais
2700 mm (Distancia maxima do piso)
Q’ 2300 mm (Distancia minima do piso)
N
N
N
=;
N
N
N
N
N
N 3
N “L” = (Comprimento dos tubos) >
N
a
N .II
N 2
N
N
N
N
600 mm N
minimo N
300 mm N
minimo N ﬁ
N
N
% N 100 mm
N minimo
N
2000 mm >
minimo 300 mm
“L” (COMPRIMENTO DOS TUBOS) 3
MODELOS - ” - “H” (DESNIVEL)|
PADRAO | MAXIMO | MINIMO
9.000 5m 25m 2m 10m
( A W 12.000 5m 25m 2m 10m
+ Obedecga as elevagdes e comprimentos maximos 18.000 5m 30m 2m 20m
permitidos para n&o perder o direito a garantia. 24.000 5m 50m 2m 25m

10



Antes de colocar a placa de fixagdo em uma parede
ou em uma janela, vocé deve escolher o local do furo
por onde passardo o cabo de ligagdo e as
tubulagdes que ligardo a unidade interna a externa.
Olhando o aparelho de frente depois de instalado, as
tubulagdes e o cabo de ligagéo (fig. 1) poderdo ser
conectados a partir da:

Direita, esquerda e por tras (direita ou esquerda).

. Verifique as medidas do suporte e demarque os
locais de fixagcdo e de passagem do tubos de
interligacdo e drenagem.

Escolha o local do furo das tubulagbes e da
drenagem e faca o furo com didmetro interno de 65
mm (fig. 2) certificando-se de que o furo fique
inclinado para tras aproximadamente 10° (exceto
montagem da tubulagao pelo interior) para facilitar a
drenagem da agua condensada (fig. 3).

Utilizando as medidas da tabela pag. 10, monte a
placa de fixagdo na parede, de forma que possa
suportar o peso da unidade interna.

Fixe principalmente as extremidades do suporte e
proximo aos encaixes e travas da unidade interna.

. Se vocé estiver montando a placa em uma parede
de concreto utilizando buchas de fixagéo, a parte
excedente das buchas de fixagdo, ndo deve
ultrapassar2 cm.

Emumajanela
Escolha o local do suporte de madeira que sera
fixado no batente da janela.

Fixe o suporte no batente da janela certificando-se
de que sustente o peso da unidade interna.

Prenda a placa de fixacdo no suporte de madeira
usando parafusos auto-atarrachantes (fig. 4).

7. COMO FIXAR O SUPORTE DA UNIDADE INTERNA

fig. 1

0o 0 o000

Parede

Centro do furo

(& 65mm)
fig. 3 -
+<—— PAREDE
- --,FUROCOM
INCLANAGAO
I~ ¢4 10°
TUBULAGAO
fig. 4
Janela

000000 000
050 o000

Y

]

/4

Parafuso para madeira

Apoio de madeira

11



8. INSTALACAO DO TUBO DE DRENAGEM DA UNIDADE INTERNA

Ainstalacéo do tubo de drenagem da unidade interna deve ser feita com muito cuidado para garantir que toda a agua
resultante da condensacéo seja drenada corretamente para o exterior. Ao passar o tubo de drenagem pelo furo aberto
na parede, certifique-se de que:

(o2
[e3
[e3

ZI

L 0 o
T

Cavi-
§ dade €

inimo
5cm

Alinclinagdo do tubo

A extremidade do
tubo néo seja
imersa em agua

ndo seja
ascendente

PARA INSTALAGAO DO TUBO DE DRENAGEM,
PROCEDA DA SEGUINTE FORMA:

1.

Se necessario, conecte uma extensédo ao tubo de
drenagem (figura ao lado).

. Toda extensao da mangueira de drenagem deve ser

isolada termicamente.

. Prenda cuidadosamente o tubo de drenagem sob a

tubulagédo do circuito de refrigeracdo, o mais reto
possivel.

. Passe o tubo de drenagem através do furo na parede,

certificando-se de que ele esteja inclinado para baixo,
conforme ilustragdes nas figuras acima.

O tubo de drenagem somente devera ser isolado e
fixado de modo definitivo depois de efetuado o teste
de vazamento em toda a instalagéo.

O tubo de drenagem devera ser isolado
termicamente para instalagdes embutidas
diretamente na parede (alvenaria).

12

O tubo nao esteja
dobrado em
diregdes diferentes

A extremidade do tubo
néo fique dentro
de qualquer cavidade

Haja pelo menos 5
centimetros de
distancia entre o
tubo e o chéo

Protegéo

Tubo de

drenagem Extens&o de tubo de

drenagem

Se houver necessidade de drenagem para cima,
adquira e instale uma minibomba de remogé&o de
condensados Elgin.

Tubo de PVC
0,6 cm



9. COMO FIXAR A UNIDADE EXTERNA

« Aunidade externa deve ser instalada sobre uma base
rigida e estavel para evitar o aumento do ruido e da
vibragdo do aparelho, especialmente quando é
colocada perto de outras residéncias.

* No caso de ficar instalada em um local exposto a
ventos fortes ou em local elevado, a unidade deve
ficar presa a um suporte apropriado (parede ou
chéo).

) Saida de Ar
1. Coloque a unidade externa de modo que o fluxo de

saida do ar esteja dirigido para fora, conforme

indicado na figura ao lado.

No chéo, com pés de borracha

2. Fixe a unidade externa na parede ou no solo por meio
de parafusos e suportes apropriados (figuras ao
lado).

% 2

3. Se a unidade externa ficar exposta a ventos fortes,
instale placas protetoras a sua volta, para que o
ventilador possa funcionar sem problemas.

No alto (paredes) com uso
de cantoneiras

4. Encaixe os pés de borracha (ndo acompanha o
produto) de forma correta para evitar vibragdes e
barulho.

No alto (teto)

f A ) T gﬂ

+ Observe sempre as distdncias minimas !
especificadas na pagina 10.




10. COMO INSTALAR E CONECTAR A TUBULAGCAO NAS UNIDADES

UNIDADE INTERNA

Existem duas tubulagdes de refrigeragdo com
didmetros diferentes:

A de menor didametro para o liquido de refrigeragédo
(entrada da unidade interna).

Ade maior diametro para o gas refrigerante (saida da
unidade interna).

O procedimento de ligagdo da tubulagdo de
refrigeragéo varia de acordo com o lado de saida da
unidade interna, olhando o aparelho de frente quando
elejaestiverinstalado na parede:

Direto (B) » Esquerdo (A) * Traseiro

= T T

[T T T T T T TT 1M

. Com uma faca, destaque a tampa removivel
existente na parte de tras da unidade interna (exceto
se vocé pretende fazer a ligacdo diretamente por
tras).

. Lime as bordas cortadas para eliminar as rebarbas.

. Retire as tampas de protegcdo das tubulagdes e
conecte as tubulagdes de ligagdo a cada tubo do
circuito refrigerante, apertando as porcas manual-
mente e, depois, com uma chave apropriada.

14

ISOLANTE TERMICO

TUBO DE COBRE

IMPORTANTE: E obrigatério que as tubulagdes
sejam isoladas separadamente

Isole-a separadamente.

Para orientar-se como alongar a tubulagéo, consulte
apagina 16.

. Corte o excesso de espuma isolante.

. Se necessario, curve o tubo, estenda-o ao longo da

parte inferior da unidade interna e passe-o para fora
da unidade por um dos orificios apropriados,
certificando-se de que:

A tubulagdo néo fique saliente em relagéo a parte de
trés daunidade interna.

O raio do angulo da curva mega 100 mm ou mais.

Certifique-se de que ndo tenha havido estrangula-
mento do tubo.

. Passe atubulagéo através do furo aberto na parede.

. Para obter mais informagdes sobre como ligar a

unidade externa, consulte a pagina 15.

A tubulagcdao somente devera ser totalmente
isolada e fixada de modo definitivo depois de
efetuado o teste de vazamento de gas; consulte a
pagina 19 para obter mais informagées.



COMO INSTALAR E CONECTAR A TUBULACAO NAS UNIDADES

CONECTE OS TUBOS NAUNIDADE EXTERNA
1. Aplique um pouco de 6leo de refrigeragdo nas flanges
antes de efetuar o aperto das porcas.

2. Alinhe as conexdes nas valvulas de servigos e aperte
primeiramente usando os dedos. N&o inicie o aperto
usando ferramentas. Se a rosca estiver desalinhada,
vocé ndo percebera se utilizar a ferramenta em vez
das maos, causando danos as conexoes.

3. Finalmente aperte as conexdes utilizando duas
chaves, estando uma delas apoiada no tampé&o da
valvula de servigo. Tenha o cuidado de ndo permitir a
tor¢ao dos tubos.

IMPORTANTE

1. Quando a unidade externa for instalada acima da
unidade interna, é obrigatoria a instalagao de sifées
na linha de sucgéo para auxiliar o retorno de éleo ao
compressor.

2. O primeiro sifao devera ser instalado proximo ao
evaporador e os demais, a cada 3 metros.

LINHA DE SUCGAO

UNIDADE
INTERNA

UNIDADE
EXTERNA

4. Para aparelhos instalados com distancia entre 2 a 3
metros, recomendamos a preparagdo de um looping
de aproximadamente 30 cm nas tubulagdes,
conectando-as nas valvulas de servigo, evitando
vibragbes e consequentes trincas e vazamentos
nesta regido. Os loopings podem ser eventualmente
substituidos por tubos flexiveis.

[ N p——

UNIDADE
EXTERNA

3m

UNIDADE
INTERNA

3m

|
|
B
|

-4

LINHA DE SUCGAO

3. Quando a unidade externa for instalada abaixo da
unidade interna ou no mesmo nivel, recomendamos
a instalagéo de tubulagdo em forma de sifao na linha
de sucgdo, préximo a unidade interna, protegendo o
compressor de um possivel retorno de fluido
refrigerante em estado liquido. A parte superior do
sifdo devera estar no mesmo nivel da parte mais alto
do evaporador.

TUBOS FLEXIVEIS

4 f )
¢ Antes da instalagao, verifique os comprimentos das

tubulagdes indicados na tabela de caracteristicas
\_ técnicas (pagina 28). )

15



11. COMO ALONGAR A TUBULAGCAO

-

Se houver necessidade, vocé pode:
Alongar atubulagao até a distancia “L” max. (pag.10).
Se for necessario aumentar a tubulagdo em mais de

cinco metros de comprimento, sera preciso adicionar
fluido de refrigeragao ao circuito.

. Certifique-se de ter a mao as seguintes ferramentas:

cortatubos, lima, alargador e uma morsa.

. As tubulagées devem ser cortadas com um corta-

tubos, tendo o cuidado de fazé-lo absolutamente na
perpendicular (90°). Consulte as figuras abaixo para
ver o que sao cortes corretos e cortes incorretos.

Obliquo Irregular Com rebarbas

et [ vt O O
i

. Para impedir vazamentos de gas, retire todas as

rebarbas do local cortado, utilizando uma lima ou o
alargador.

. Coloque uma porca afunilada no tubo e alargue a

pontado tubo (flange).

. Verifique se a ponta do tubo foi alargada

corretamente, observando as figuras abaixo onde
s&o mostrados alargamentos incorretos.

Inclinado Superficie Rachado Espessura
danificada Irregular

. Alinhe as tubulag¢des que serédo conectadas e aperte

a porca, primeiro @ mao e depois com uma chave
apropriada.

. Para obter mais informagdes sobre como fazer as

ligacdes a unidade externa, consulte a pag. 14 e para
evacuar o ar do circuito, consulte a pag. 20.

Cuidado para ndo torcer/estrangular o tubo. Somente
aporca deve girar, mantendo a conexao firme.

16
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12. INSTALACAO ELETRICA

INSTALAGAO ELETRICA

Ainstalacgao elétrica deve ser preparada por um profissional eletricista qualificado e estar de acordo com a norma
brasileira de instalacdes elétricas ABNT NBR 5410.

Utilize condutores de qualidade comprovada.

ALIMENTAGAO ELETRICA (REDE ELETRICA - UNIDADE INTERNA)

Aalimentagao elétrica deve ser feita pela unidade externa.
Deve ser utilizado um circuito exclusivo para a alimentagao elétrica do condicionador de ar.
Instale o disjuntor préximo a unidade interna, de acordo com a recomendagao nas tabelas das pagina 28.

Para conectar o disjuntor ao quadro principal da instalagdo, dimensione os condutores apropriadamente com base
na corrente maxima de funcionamento indicada nas tabelas das pagina 28.

Providencie um ponto de aterramento adequado para o condicionador de ar.

Sé acione o disjuntor ap6s ter concluido todos os trabalhos de instalacéo elétrica, com o condicionador de ar pronto
para partida inicial.

INTERLIGAGAO ELETRICA (UNIDADE EXTERNA - UNIDADE INTERNA)

Ainterligacao elétrica entre as unidades externa e interna deve ser feita de acordo com o diagrama abaixo.

O cabo de alimentacéo e interligagéo elétrica ndo acompanham o produto. Utilize cabos com as dimensdes
recomendadas nas tabelas das pagina 28.

Esquema de ligagao de unidades Esquema de ligacdo de unidades
A 4 N
UNIDADE UNIDADE
INTERNA INTERNA
1234 1 2N)] 3 [

r/uui
112 |3 |L|N é 1123 |L1]L2

®
UNIDADE
EXTERNA

2H09 ~ALZ)

VYOINLZ13 OYOVINIWINY
2H09 ~A0ZZ

VYOI4L313 OYOVINIWIY

®

UNIDADE ® SJ
EXTERNA

-
-
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13. COMO VERIFICAR A CONEXAO DO ATERRAMENTO

-

Se o circuito de distribuigdo de energia ndo possuir
conexao de aterramento, ou se essa conexao nao
estiver de acordo com as especificagbes, sera
necessario instalar um eletrodo de aterramento.
Esses acessoérios ndo sdo fornecidos com o
aparelho.

. Escolha um eletrodo de aterramento que respeite as

especificagdes e normas vigentes.

. Escolha um local apropriado para a colocagédo do

eletrodo de aterramento:
Em solo duro e imido, e ndo em areia ou cascalho
(cuja resisténcia de aterramento ¢ alta).

Longe de fundagbes ou instalagdes subterraneas
como, por exemplo, dutos de gas e de agua, linhas
telefénicas e cabos enterrados.

Distante, pelo menos, dois metros de um eletrodo de
aterramento ao qual esteja ligado um para-raios e do
respectivo cabo.

O fio de aterramento da linha telefénica nao pode ser
usado para conectar o aterramento do condicionador
dear.

. Cave um buraco com as dimensdes indicadas na

figura ao lado, coloque o eletrodo no fundo e cubra-o
comterra.

. Instale um fio de aterramento com isolamento

verde/amarelo (91,6 mm, secdo 2,5 mm? ou
superior).

Se o fio de aterramento for curto, solde em sua
extremidade outro fio e envolva o local soldado com
fitaisolante (ndo enterre o local de soldagem).

18

Com grampos apropriados, prenda o fio de
aterramento.

Se o eletrodo de aterramento ficar em um local de
passagem, o fio devera estar muito bem preso.

. Verifique cuidadosamente a instalagdo, medindo a

resisténcia de aterramento com um aparelho
apropriado. Se a resisténcia for superior a requerida,
enterre mais fundo o eletrodo de aterramento ou
adicione mais eletrodos.

Fibra de Nucleo
carbono « g de ago
\ 2 o
. . Ligar ao 4
Fio com isolamento verde/ parafuso
amarelo, 2,5mm? x 3,5m de aterra-
mento

G 50 cm
oooo
oooooo

)

30 cm|




14. COMO EXECUTAR O TESTE DE VAZAMENTO NO SISTEMA

-

. Para realizar o teste de vazamento, ndo abra as
valvulas de servigo da unidade externa.

2. Retire o tampéao da valvula schrader e instale um
manifold com mandmetro de alta pressao.

3. Instale a mangueira de servigo do manifold no
regulador de pressdo de um cilindro de
nitrogénio.

4. Pressurize o sistema até atingir 1,38MPa (200
psi).

5. Procure vazamentos em pontos suspeitos,
como soldas e conexdes.

6. Se houver vazamentos, eliminie-os e repita a
operagao.

MANIFOLD

CILINDRO DE
NITROGENIO

1
l
l
l
l
EVAPORADOR | 1
l
l
l
l
l

UNIDADE EXTERNA

UNIDADE INTERNA

7. Na hipotese de ndo conseguir identificar o
vazamento com nitrogénio, remova-o e aplique
fluido refrigerante. Use um detector eletrénico
paraidentificar o vazamento.

Obs.: Nao utilize o fluido refrigerante contido na
unidade condensadora para teste de vazamento.

( /N

Nuncallibere fluido refrigerante na atmosfera.

* Jamais introduza oxigénio, acetileno ou outros gases
inflamaveis para teste de vazamento.

« Nao trabalhe ou instale mangueiras ou manémetros em
cilindros (nitrogénio, oxigénio, acetileno ou outros

gases) sem valvulas reguladoras de pressdo em
perfeito estado de funcionamento. O uso inadequado
destes equipamentos podera causar danos irreparaveis
ao equipamento, e principalmente a integridade fisica
doinstalador.

15. QUANDO E COMO ADICIONAR OLEO NO COMPRESSOR/SISTEMA

1. O compressor é fornecido com o6leo lubrificante
para atender as instalacdes com distancia padréo
(5 metros) entre as unidades interna e externa.

2. Eminstalagdes com distancia superiora 5 metros,
é necessario adicionar 10 ml de éleo a cada 1
metro adicional de tubulago.

NOTA: Oleo lubrificante a ser adicionado deve ser
compativel com o modelo do compressor.

3. Para adicionar 6leo ao sistema, faga um vacuo na
linha de sucgéo.

UNIDADE EXTERNA

UNIDADE INTERNA

4. Com a utilizagéo de um recipiente graduado para cada 1 metro de distancia adicional entre as unidades interna e
externa, adicione 10 ml de 6leo com a mangueira do manifold instalada na valvula de servigo de sucgao. Estando a
linha em vacuo, ao abrir o registro do manifold, o 6leo sera succionado.

5. Durante a adi¢do de 6leo no compressor, deve-se ter o cuidado para ndo permitir a entrada de ar, umidade

ouimpurezas.

6. Depois de adicionar o 6leo, execute um novo vacuo antes de liberar o fluido refrigerante para o sistema.
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16. EVACUAGAO E DESIDRATAGAO DO SISTEMA

1. O vacuo deve ser realizado apds o teste de
vazamento e antes da liberacdo do fluido
refrigerante, sendo necessaria uma bomba de
alto vacuo e um vacuémetro eletrénico.

2. Antes de se iniciar o vacuo, a bomba deve ser
testada, devendo atingir, no minimo, 27Pa (200
microns).

3. Caso contrario, deve-se trocar o seu 6leo, que
provavelmente esta contaminado.

4. Conecte a bomba de vacuo conforme o
diagrama ao lado e efetue o vacuo até que o
vacudmetro eletrénico atinja de 33 a 66Pa (250 a
500 microns). Este processo deve ser realizado
com as valvulas de servico da unidade externa
fechadas.

5. Para quebrar o vacuo, abra as valvulas de
servigo da unidade externa.

UNIDADE EXTERNA

VACUOMETRO

CONDENSADOR EVAPORADOR

UNIDADE INTERNA

17. QUANDO E COMO COMPLETAR A CARGA DE FLUIDO REFRIGERANTE

As unidades externas sdo fornecidas com carga de
fluido R-410A para atender uma instalagcdo com
distancia padrédo da unidade interna de 5m. Consulte a
etiqueta do equipamento para saber a quantidade de
fluido refrigerante.

Em instalagdes com distancia superior a 5 metros, é
necessario adicionar 15 g de fluido refrigerante a cada 1
metro adicional de tubulagdo.

Para adicionar carga de fluido refrigerante R-410A ao
sistema, proceda da seguinte maneira:

 Através de um manifold, conecte o cilindro de fluido
refrigerante a valvula de servigo da linha de sucgéo.

Rosqueie a conexdo da mangueira o minimo possivel
na valvula, de maneira a ndo empurrar o miolo e abri-
la.

Purgue o ar das mangueiras na valvula de servico da
linha de sucgéo, abrindo a valvula do cilindro de fluido
refrigerante.

Assim que o ar for purgado, rosqueie até o final a
conexao da mangueira na valvula de servigo da linha
de sucgd@o para permitir a abertura da valvula e a
entrada do fluido refrigerante.

Nao permita a entrada de ar no sistema enquanto
estiver carregando o fluido refrigerante.

( A

]

« Caso adistancia seja menor que 5 metros, a carga do fluido refrigerante NAO DEVE SER ALTERADA.

* Nos produtos que utilizam o fluido refrigerante R410A, a adi¢éo de carga deve ser FEITA OBRIGATORIAMENTE NA
FASE LIQUIDA. Verifique as instru¢des existentes no cilindro de fluido refrigerante.

» Em caso de remogao de fluido refrigerante do sistema, jamais o libere na atmosfera. Utilize uma bomba de recolhimento

apropriada.
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18. TABELA DE PRESSAO X TEMPERATURA (R-410A)

Pressdao manométrica x temperatura (vapor saturado)

°C (°F) kPa (psi) °C (°F) kPa (psi)
-40 40,0 745 1 13 554 | 1079.8 | 157
-39 38,2 82,5 12 14 57,2 | 11143 162
38 36,4 90,9 13 15 590 | 11495 167
37 34,6 99,5 14 16 60,8 | 11856 172
36 328 | 1085 16 17 62,6 | 12224 | 177
35 310 | 177 17 18 644 | 12600 | 183
34 292 | 1273 18 19 66,2 | 12983 | 188
33 274 | 1371 20 20 680 | 13375 | 194
32 256 | 1473 21 21 69,8 | 13776 | 200
31 238 | 157,9 23 22 716 | 14184 | 206
30 220 | 1688 24 23 734 | 14601 212
29 202 | 180,0 26 24 752 | 15027 | 218
28 184 | 1916 28 25 770 | 15461 224
27 16,6 | 2036 30 26 788 | 15904 | 231
26 148 | 2159 31 27 80,6 | 16356 | 237
25 130 | 2286 33 28 824 | 16817 | 244
24 11,2 2417 35 29 84,2 | 17287 | 251
23 94 255,3 37 30 86,0 | 17766 | 258
22 76 269,2 39 31 87,8 | 18255 | 265
21 538 2835 41 32 89,6 | 18753 | 272
20 4,0 298,2 43 33 914 | 19261 279
19 22 3134 45 34 932 | 19779 | 287
18 04 329,0 48 35 950 | 20307 | 295
A7 14 3451 50 36 96,8 | 20844 | 302
16 3.2 361,6 52 37 986 | 21392 | 310
15 5.0 378,6 55 38 1004 | 21950 | 318
14 6,8 396,1 57 39 1022 | 22519 | 327
13 8,6 414,0 60 40 104,0 | 23098 | 335
12 10,4 4324 63 41 1058 | 23688 | 344
11 12,2 4514 65 42 107,6 | 24289 | 352
10 14,0 470,8 68 43 1094 | 24900 | 361
9 15,8 490,8 71 44 1112 | 25523 | 370
8 17,6 511,3 74 45 1130 | 26157 | 379
7 19,4 532,3 77 46 1148 | 26803 | 389
6 212 553,8 80 47 1166 | 27460 | 398
5 23,0 576,0 84 48 1184 | 2812,9 | 408
4 248 598.,6 87 49 1202 | 28809 | 418
-3 26,6 621,9 90 50 122,0 | 29502 | 428
2 284 645,7 94 51 1238 | 30207 | 438
-1 30,2 6701 97 52 1256 | 30924 | 449
0 32,0 6952 101 53 1274 | 31653 | 459
1 33,8 7208 105 54 1292 | 32396 | 470
2 35,6 7471 108 55 131,0 | 33150 | 481
3 37,4 774,0 112 56 132,8 | 33918 | 492
4 39,2 8015 116 57 1346 | 34699 | 503
5 41,0 829.7 120 58 1364 | 35494 | 515
6 428 858,5 125 59 1382 | 36302 | 527
7 44,6 888,0 129 60 1400 | 37123 | 538
8 464 918,2 133 61 1418 | 37958 | 551
9 48,2 9491 138 62 1436 | 38807 | 563
10 50,0 980,7 142 63 1454 | 39671 575
1 518 | 10130 147 64 1472 | 40548 | 588
12 536 | 1046,0 152 65 149,0 | 41441 601




19. TESTE DE FUNCIONAMENTO

. Acione o disjuntor de alimentagéo do equipamento.

=

2. Selecione no controle remoto a operagédo de
refrigeragéo do equipamento.

TEMPERATURA DE ENTRADA E SAIDA DO
CONDENSADOR

1. Mega a temperatura externa préximo a unidade
condensadora sem interferéncia da descarga de ar
quente.

2. Mega a temperatura do ar de entrada na unidade
condensadora e compare com a temperatura
externa. A diferenca nédo deve ultrapassar 2° C. Se a
diferenca for maior, identifique o motivo do retorno de
ar de descarga para o condensador ou outra fonte de
calor. Solucione o problema para ndo afetar o
funcionamento do equipamento.

3. Meca a temperatura de descarga de ar condensador
e compare com atemperatura de entrada. Adiferenga

20. CORRENTE ELETRICA

1. Verifique a corrente elétrica na etiqueta do
equipamento.

2. Com um alicate amperimetro, mega a corrente
nominal de funcionamento e compare com a da
etiqueta.

ndo devera ser superior a 25°C. Se a diferenga dor
superior, pode haver falhas na troca de calor no
condensador, excesso de fluido refrigerante ou outra
irregularidade a seridentificada.

4. Recomendados a utilizagdo de um medidor de
temperatura digital com mais de trés sensores.

TEMPERATURA
DE ENTRADA DE AR

TEMPERATURA
EXTERNA

<7
TEMPERATURA
DE SAIDADE AR

3. Caso o valor apresentado for maior que o da etiqueta,
identifique uma possivel irregularidade.

¢ Né&o efetue corregcdes da corrente elétrica
adicionando ou removendo fluido refrigerante.

21. TEMPERATURA DE INSUFLAMENTO E DE RETORNO

1. Para fazer uma avaliagdo parcial de rendimento de
refrigeragdo do equipamento, mega as temperaturas
de entrada e de insuflamento na unidade interna.

2. Use um termémetro digital de pelo menos 4 sensores
tirando a média de temperatura.

3. Em condi¢gées normais de funcionamento na
velocidade média, o diferencial de temperatura entre
o retorno e o insuflamento deve estar entre 10°C e
15°C.
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22. FINALIZAGAO DA INSTALAGAO

1. Limpe o equipamento e o local de trabalho. 4. Oriente o cliente quanto a limpeza dos filtros de ar,
conforme informagdes contidas neste manual.
2. Limpe e guarde bem as suas ferramentas para uma

proxima instalagao. 5. Oriente o cliente quanto a necessidade de executar
manutengédo preventiva mensal, trimestral, semestral
3. Oriente o cliente quanto a utilizagéo do condicionador e anual e que esta manutencéo deve ser executada
de ar e operagéo do controle remoto. preferencialmente pelo posto autorizado.
OBSERVAGAO:

A manutengao preventiva é obrigatéria, sob pena de perda da garantia. Suas despesas correm por conta do
Sr. Consumidor. As avarias causadas durante a instalagdo ou manutengao, sdo de inteira responsabilidade
dos contratados para a execugao destes servicos.

23. CONDICOES DE APLICACAO /| OPERACAO

Os equipamentos foram projetados para aplicagdo e operagdo conforme a tabela abaixo:

SITUAGAO VALORES ADMISSIVEIS
TENSAO (V) +10% EM RELAGAO AO VALOR DE PLACA

REFRIGERAGAO: MAXIMA 43°C
AQUECIMENTO: MINIMO 7°C

TEMPERATURA DO AMBIENTE EXTERNO

COMPRIMENTO E ELEVAGAO , ,
DAS TUBULAGOES (ENTRE AS UNIDADES) LSS
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24. MANUTENGAO PREVENTIVA

Para manter o bom funcionamento, atender as
exigéncias legais e preservar as condigées do
aparelho aumentando sua vida util, € imprescin-
divel apresentar ao cliente um plano de manuten-

cao preventiva.
Obs.: A garantia do produto ndo cobre os servi-
¢os de manutengao preventiva.

SUGESTAO DE PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA EM CONDICIONADOR DE AR SPLIT.

PLANO MENSAL

1. Limpar a grade frontal.

2. Limpar os filtros de ar.

3. Limpar a parte externa da unidade conden-
sadora.

4.  Verificar o funcionamento do controle remoto
e aoperagao do aparelho.

5. Verificar adrenagem da agua.

6. Eliminar os pontos de sudagao no isolamento
das tubulagdes (condensagédo de agua).

7. Verificar a corrente elétrica, comparando com
a etiqueta e as medicdes anteriores.

8. Preencher o relatério com copia para o clien-
te, documentando todas as atividades da ma-
nutencéo.

PLANO TRIMESTRAL

1. Medir a tensdo da rede, corrente nominal de

funcionamento, temperatura de insuflamento

e retorno do ar na unidade interna, temperatu-

ra externa e pressao de sucgao.

Executar os itens da manutengdo mensal.

3. Eliminar possivel mau contato no cabo de ali-
mentacéo, disjuntores e pontos de interligagdo
elétrica.

4. Limpar as bandejas de drenagem.

5. Limpeza da ventoinha com aspirador de p6
(escova)ou lavagem.

6. Verificar e eliminar pontos de condensagéo de
agua no chassi.

7.  Verificar as condigdes das serpentinas do
evaporador e condensador (se necessario,
executar o item de manutengao semestral ou
anual).

8. Eliminar possiveis ruidos anormais.

9. Verificar se ha fuga de energia para a carcaga
do aparelho.

10. Verificar e eliminar possiveis pontos de vaza-
mento de fluido refrigerante (conexdes e val-
vulas).

»

ATENGAO: CONSULTE TAMBEM A PORTARIA DO MINISTERIO DA SAUDE GM/MS 3523/98 DE 28/08/98 E RESOLUGAO 09 DE 16/01/03.
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1.

Preencher o relatério com uma copia para o
cliente, documentando todas as atividades da
manutencéao.

PLANO SEMESTRAL

1.
2.

3.

Executar os itens de manutengdo trimestral.
Testar capacitores com um capacimetro obe-
decendo a toleranciade +ou-5%.

Verificar as condigdes dos filtros, e substitui-
los se necessario.

Eliminar pontos de obstrugdo por sujeira nas
aletas do condensador.

Obs. Se necessario, executar os passos de
manutengao anual.

Preencher o relatério documentando todas as
atividades da manutengéo fornecendo uma
copia ao cliente.

PLANOANUAL

1.
2.

Executar todos os passos anteriores.
Desmontar a unidade condensadora para lim-
peza em oficina ou no proprio local quando
possivel.

Verificar a isolagé@o elétrica do compressor e
do motor do ventilador com um megémetro.
Retirar a ventoinha da unidade interna para
limpeza. Obs: cuidado para nao remover os
acessorios de balanceamento.

Limpar e higienizar o evaporador e bandeja
de drenagem.

Eliminar pontos de ferrugem. Se necessario,
pintar e aplicar produtos anti-corrosivos (uni-
dade externa).

Substituir isolagdes térmicas danificadas das
tubulagées.

Executar testes de funcionamento do equipa-
mento com preenchimento do “CTI".
Preencher o relatério com coépia para o clien-
te, documentando todas as atividades da ma-
nutencao.



25. DEFEITOS, CAUSAS E SOLUCOES

OCORRENCIAS

POSSIVEIS CAUSAS

ACOES

Compressor para de funcionar apés 10
minutos e o motor ventilador da
unidade interna funciona

Congelamento
na serpentina

Ajuste o controle remoto para
operar em ventilagdo baixa

X ) (evaporador) até completar o degelo.
na velocidade baixa.
) . . Problema . .
Aparelho para de funcionar apés 20 minutos . Verifique o funcionamento
) . com funcionamento .
e ambiente com temperatura superior da unidade da unidade externa e
a25°C. execute reparos necessarios.
externa.

O ventilador da unidade é
interrompido durante o funcionamento
em aquecimento.

Sistema de protegdo
contra insuflamento
de ar frio para o
ambiente.

Verifique o funcionamento da valvula de rever-
sdo e do compressor aguarde reiniciar o
funcionamento, observe se o fluido refrigerante
aquece as serpentinas (evaporador).

Compressor e valvula reversora
interrompe o funcionamento, e sem
periodo determinado volta a funcionar.

Temperatura na
serpentina interna
acima de 60°C.

Verifique se ha retorno de ar
de descarga do condensador
ou de outra maquina.

Condicionador n&o funciona

Sem energia

Verifique o circuito de alimentagéo (disjun-
tores, fusiveis, cabos elétricos interrompidos).

Baixa tensao

Restabelega ou use um estabilizador de tensédo

Erros na interligagédo
elétrica

Verifique as ligagdes com o diagrama
elétrico

Motor ventilador queimado

Substitua o motor ventilador

Ventilador funciona mas n&o refrigera ou
aquece o0 ambiente ou baixo rendimento

Operagao irregular do
controle remoto

Ajuste o funcionamento através
do controle remoto

Aparelho insuficiente

Verifique a carga térmica do ambiente comparando
com a capacidade térmica do aparelho.
Substitua ou acrescente outro(s) aparelho(s).

Excesso ou falta de fluido
refrigerante

Ajuste a carga de fluido refrigerante através
da medigao do superaquecimento.

Evaporador e/ou condensador
bloqueado por gelo ou sujeira

Desligue o aparelho para descongelamento
ou efetue limpeza nas serpentinas

Compressor ou Motor ventilador
da unidade externa queimado

Ajuste ou substitua o compressor
ou motor ventilador do condensador

Valvula reversora nao atua
(travada ou bobina queimada)

Substitua a valvula reversora ou
a bobina solenoide

Relé do compressor ou ventilador
nao alimenta a unidade externa

Substitua a placa eletronica
de comando

Temperatura externa muito
alta ou muito baixa

Aguarde normalizar as condiges
de temperatura

O aparelho funciona, porém insuflando
pouco ar no ambiente.

Operagao irregular do
controle remoto.

Ajuste o funcionamento através
do controle remoto.

Falta de manuteng&o preventiva.

Execute limpeza dos filtros de ar, aletas do
evaporador e do blower (turbina).

Obstrugéo por obstaculos.

Remova os obstaculos ou reposicione o
aparelho ou redirecione o insuflamento
desviando do obstaculo.

Controle remoto néo funciona.

Bateria descarregada (pilha).

Substitua as pilhas.

Interferéncia de sinais
eletronico, (televisores etc).

Afaste os equipamentos eletrénicos ou
reinstale o aparelho em outro local.

Luz intensa incidindo
no receptor de sinais.

Teste o equipamentos com menor intensidade
de iluminag&o - solucione o problema apresentado

Problema do controle remoto.

Substitua o controle remoto.

Receptor de sinais defeituoso.

Possivel teste com outro controle remoto ou
substitua a placa eletrénica do receptor de sinais.
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DEFEITOS, CAUSAS E SOLUCOES (CONT.)

OCORRENCIAS

POSSIVEIS CAUSAS

ACOES

Compressor para apos iniciar
o funcionamento.

Problema mecanico ou elétrico
NO COMpressor.

Substitua o compressor.

Protetor térmico ou
Capacitor defeituoso.

Substitua o componente
defeituoso.

Problema eletronico

Verifique a tabela de auto diagnéstico do aparelho.

Contatora néo abre/fecha os contatos.

Bobina queimada ou
contato colado.

Substitua a contatora.

Vibragao excessiva na unidade interna.

Folga nos mancais do ventilador.

Substitua o componente defeituoso.

Blower desbalanceado (turbina).

Substitua o blower.

Sujeira no blower (turbina).

Execute a limpeza do blower (cuidado para
nao remover o balanceamento.

Instalagéo incorreta ou
parede/suporte irregular.

Ajuste a instalagéo
€ o suporte.

Amortecedores de vibragéo
danificados (coxim de borracha).

Substitua os amortecedores.

Compressor ou ventilado danificado.

Substitua o componente defeituoso.

Parafusos com pouco aperto.

Ajuste os parafusos de forma adequada.

Tubulagdes incidido no gabinete
ou outras partes da unidade.

Ajuste as tubulagdes e componentes
irregulares na unidade.

Unidade condensadora ciclando
(liga/desliga), somente para
unidade com pressostato.

Bloqueio na circulagéo de ar
nas serpentinas do condensador
ou evaporador.

No caso de obstrugéo por
obstaculos, remova-os ou efetue
limpeza das serpentinas.

Filtro de gas e/ou tubo
capilar obstruido.

Recolha o fluido refrigerante, substitua o
conjunto filtro e capilar, reprocesse o sistema.

Vazamento de agua pela unidade interna.

Nivelamento da unidade.

Nivele corretamente a unidade.

Vedagao do dreno incorreto.

Utilize produto apropriado para vedag&o.

Tubo de drenagem obstruido, inclusive

por falta de manutengao preventiva.

Execute a desobstrugdo do dreno
e a devida manutengéo preventiva.
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26. AUTO DIAGNOSTICO

CODIGOS DE ERRO

DISPLAY | INFORMAGAO DE ERRO
dF Descongelar
=0 Auto limpeza
[ Lembrete de limpeza do filtro
o, Limpeza ativa (para alguns modelos)
r Lembrete de substitui¢ado do filtro
P Aquecimento em temperatura ambiente abaixode 8° Ce 12°C
FC Refrigeragao forgada
AP Modo AP de conexao WIFI (para alguns modelos)
it Remoto desligado
EMO0/EHOR | Erro de parametro EEPROM da unidade interna
s O Erro de comunicag&o da unidade interna / externa
EH G2 Erro de deteccéo de sinal de cruzamento zero
EHO3 A velocidade do ventilador interno estéa operando fora da faixa normal
ECS Erro de parametro EEPROM da unidade externa
ECS2 (0] senspr T3 de temperatura do condensador esta em circuito aberto ou em
curto-circuito
ECS3 (¢] sens_or qe temperatura ambiente externo T4 esta em circuito aberto ou em
curto-circuito
O sensor de temperatura de descarga do compressor TP esta em circuito
ECSH aberto ou em curto-circuito
O sensor de temperatura de saida da bobina do evaporador T2B esta em circuito
ECSE aberto ou em curto-circuito (para unidades internas de combinacéo livre)
EHED O sensor dle te_mperatura ambiente interno T1 esta em circuito aberto ou
em curto-circuito
EHEi O sensor T2 d_e temperatura média do evaporador esta em circuito aberto
ou em curto-circuito
ECON A velocidade do ventilador externo esta operando fora da faixa normal
EHOb Erro de comunicag&o da placa do display / PCB interna.
Bl Detecgao de vazamento de refrigerante
PO Mau funcionamento do IPM ou proteg&o contra corrente excessiva do IGBT
g Protegao contra sobretenséo ou baixa tenséo
Protecéo de temperatura superior do compressor ou protecéo de alta temperatura
PCO2 do modulo IPM ou protegéo de alta pressao
PoOM Erro de acionamento do inversor do compressor.
pLoE Protecéo contra sobrecarga de corrente
PCHD Erro de comunicagéo entre o chip principal externo e o chip acionado por
COMPpressor.
] Protegéo de baixa pressédo
-- Conflito de modo de unidades internas (coincidir com a unidade externa multipla)
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27. TABELA DE CARACTERISTICAS TECNICAS

IDADE INT.| HBFI0O9B2FA HBQIO9B2FA HBFI12B1FA HBFI12B2FA HBQI12B2FA HBFI18B2FA HBQI18B2FA
ITEM
UNIDADE EXT] HBFE09B2NA | HBQE09B2NA | HBFE12B1NA | HBFE12B2NA | HBQE12B2NA | HBFE18B2NA | HBQE18B2NA
w

" 2637 2637 3516 3516 3516 5274 5274
(o]
(Btu/h) 9000 9000 12000 12000 12000 18000 18000
CAPACIDADE
w - 2637 - - 3516 - 5274
AQUECIMENTO
(Btu/h) - 9000 - 12000 - 18000
ALIMENTAGAO ELETRICA v 220 220 127 220 220 220 220
FREQUENCIA Hz 60 60 60 60 60 60 60
POTENCIA w 735 705 1150 1170 1200 1600 1680
CORRENTE A 515 513 11,10 5,39 5,54 7,33 775
TIPO DE REFRIGERANTE " TIPO R-410A R410A R-410A R410A R-410A R-410A R410A
POTENCIA MAXIMA w 890 860 1380 1410 1460 1910 1990
VNSO GRouToDE AENTACAOELETRCA A 6.23 61 13.04 643 6,89 865 9,14
DISJUNTOR A 10 10 16 10 10 13 13
CABO DE INTERLIGAGAO @ mm? PP 4x1,5mm? até 10m PP 4x1,5mm? até 10m|PP 4x1,5mm? até 10m PP 4x1,5mm? até 10m PP 4x1,5mm? até 10m PP 4x1,5mm? até 10m(PP 4x1,5mm? até 10m
CABO DE ALIMENTAGAO ! mm? PP 3x1,5mm? até 10m{PP 3x1,5mm? até 10m{PP 3x1,5mm? até 10m PP 3x1,5mm até 10m PP 3x1,5mm? até 10m(PP 3x1,5mm? até 10m(PP 3x1,5mm? até 10m
PADRAO 5 5 5 5 5 5 5
CouPRIENTO MiNIMO m 2 2 2 2 2 2 2
MAXIMO 25 25 25 25 25 30 30
DESNIVEL MAXIMO m 10 10 10 10 10 20 20
LiuiDo 6,35 (1/4) 6,35 (1/4 6,35 (1/4) 6,35 (1/4) 6,35 (1/4) 6,35 (1/4 6,35 (1/4)
TUBULAGOES ™ o (1/4) (1/4) (1/4) (1/4) (174) (1/4) (174)
SUCGAO 9,53 (3/8) 9,53 (3/8) 12,7 (112) 12,7 (112) 127 (112) 12,7 (112) 127 (172)
MASSA UNIDADE INTERNA ‘o 75 75 82 79 78 10,65 10,7
(sem embalagem) UNIDADE EXTERNA 207 25 2175 207 219 265 29,15

HBFI24B2FA HBQI24B2FA

ITEM

w 7032 7032
A0
(Btu/h) 24000 24000
CAPACIDADE
w - 7032
AQUECIMENTO
(Btu/h) - 24000
ALIMENTAGAO ELETRICA v 220 220
FREQUENCIA Hz 60 60
POTENCIA w 2350 2480
CORRENTE A 10,72 131
TIPO DE REFRIGERANTE " TIPO R-410A R-410A
POTENCIA MAXIMA ) w 2350 3030
RRENTE MAXIMA

T 1072 150
DISJUNTOR A 16 20
CABO DE INTERLIGAGAO @ mm? PP 4x2,5mm? até 10m PP 42,5mm? até 10m
CABO DE ALIMENTAGAO ¥ mm? PP 3x2,5mm? até 10m PP 3x2,5mm? até 10m)

PADRAO 5 5
ggnsm;ﬁ%sgno MINIMO m 2 2

MAXIMO 50 50
DESNIVEL MAXIMO m 25 25

o Liauibo o 9,53 (3/8) 9,53 (3/8)

TUBULAGOES (Pologada)

SUCGAO 15,87 (5/8) 15,87 (5/8)
MASSA UNIDADE INTERNA ‘o 12,60 13,50
(sem embalagem) UNIDADE EXTERNA 298 33,90

ESPECIFICAGOES TECNICAS SUJEITAS AALTERAGOES SEM PREVIO AVISO

(1) A etiqueta de caracteristica técnica da unidade externa informa a massa de refrigerante utilizada no
produto, para atender uma instalagéo com distancia padréo da unidade interna de 5m. (veja pagina 20).

(2) Os cabos de alimentag&o e interligagdo deve obedecer as especificagdes acima e estar em conformidade
comanorma 60245IEC 57 ou norma NBR equivalente.

(3) As tubulacdes devem ser de cobre (espessura minima de 0,8mm) e estar em conformidade com a norma
NBR7541.
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28. CERTIFICADO DE GARANTIA

CONDICIONADORDEAR SPLIT
A ELGIN, através deste Certificado, oferece ao usuario de seu Condicionador de Ar a seguinte garantia:

- 03 (trés) anos contra defeitos de fabricagdo e corroséo natural do gabinete e base recipiente (exclue-se a corroséo

provocada por risco, amassados e uso de produtos quimicos), contados a partir da data de entrega do produto ao Sr.
Consumidor, conforme expresso na necessaria Nota Fiscal de Compra do primeiro proprietario.

IMPORTANTE:

A. Para que esta garantia seja vélida na sua totalidade, o equipamento devera ser instalado necessariamente por empresa
qualificada e credenciada pela ELGIN com o devido preenchimento do CTI (Controle Técnico de Instalagéo) e execugédo
periédica de um plano de manuteng&o preventiva.

B. Por se tratar de uma garantia complementar a legal, informamos que:

Caso esta instalagéo seja feita por empresa néo qualificada e credenciada, a garantia contra defeitos de fabricagéo deste
equipamento ficara limitada a garantia legal de 90 (noventa) dias.

Avalidade desta garantia esta condicionada ao uso do equipamento em condi¢gdes normais, de acordo com as informagdes
contidas no “Manual de Operagao”, inclusive quanto @ manutengao preventiva anual.

Estdo excluidos desta garantia (complementar a legal), os eventuais defeitos decorrentes do desgaste natural ou
descumprimento das instrugées do manual do produto, tais como pegas plasticas, pintura, filtro de ar, fluido refrigerante e

acessorios incorporados a instalagao que gozam da garantia legal de 90 (noventa) dias.

Ao necessitar de assisténcia técnica, o Sr. Consumidor devera solicitar os servicos da empresa credenciada ELGIN que
executou a instalagéo, apresentando obrigatoriamente a Nota Fiscal de Compra.

Fica convencionado que esta garantia perdera totalmente a validade se ocorrer uma das hipéteses abaixo:
a) Se o produto for ligado em tensao elétrica diferente da especificada no produto.

b) Ter sofrido danos causados por acidentes ou agentes da natureza ou por descumprimento das instrugdes constantes no
manual do produto, quanto ao uso, instalagéo e manutengao.

c¢) Se o produto for examinado/reparado por pessoa nao autorizada pelo fabricante ou ainda, se tiverem sido utilizadas pegas
de reposic¢do ndo originais.

d) Se o produto sofrer tentativa de reparo ou for desinstalado por pessoa nédo autorizada pelo fabricante.
e) Se for constatado qualquer defeito ocasionado por falta de manutengéo preventiva.
Também nao se incluem nesta garantia, as despesas pertinentes a instalagdo e manutengéo preventiva do produto.

AELGIN obriga-se a prestar servigos de garantia somente no perimetro urbano das localidades onde mantém empresas
credenciadas. Fora destes locais, as despesas de locomogao e/ou transporte ocorrem por conta e risco do Sr. Consumidor.

CASO VOCE VENHA PRECISAR DOS SERVICOS DE INSTALAGAO
E ASSISTENCIA TECNICA, POR FAVOR, RECORRA A REDE
AUTORIZADA OU CONSULTE-NOS PELO TELEFONE:

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR

0800 70 35446

GRANDE SAO PAULO: 3383-5555
www.elgin.com.br - sac@elgin.com.br
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29. ANOTAGOES
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ANOTACOES
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( ASSISTENCIA TECNICA )

Constatado o eventual defeito de fabricagéo, o Sr. Consumidor devera entrar
em contato com o Posto de Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima,
acessando o site www.elgin.com.br ou pelo telefone SAC 0800 70 35446 -
Gde.Sao Paulo 3383-5555, pois, somente este esta autorizado a examinar e
reparar o produto no prazo de garantia.Caso isto ndo seja respeitado, o produto
tera sido VIOLADO.

ARC111790000900 - Rev.01 PRODUZIDO NO
(11721) POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHEGA A AMAZONIA

0800 70 35446

/, -
GRANDE SAO PAULO: 3383-5555 e I n
www.elgin.com.br - sac@elgin.com.br
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