Certificado de Garantia

A Cervejeira Midea é garantida contra defeitos de fabricacdo, pelo prazo de 12 (doze)
meses contados a partir da emissdo da Nota Fiscal ao Consumidor. Dentro do periodo
de garantia estdo compreendidos 03 (trés) meses de garantia legal e 09 (nove) meses
de garantia especial, concedida pela Midea.

A MIDEA CARRIER concederd, no COMPRESSOR, garantia de 10 (dez) anos, contados
a partir da emissdo da nota fiscal de venda ao consumidor.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e mo de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou
pela assisténcia técnica credenciada Midea como sendo de fabricacdo.

A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos
desacompanhados de Nota Fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja Nota
Fiscal esteja preenchida incorretamente.

As garantias ficardo automaticamente invalidas se:

Na utilizacdo do produto ndo forem observadas as instrucdes e recomendagdes
contidas no Manual do Usuario;

Na instala¢do do produto ndo forem observadas as especificagdes e recomendacdes
do Manual do Usuario quanto as condi¢des de instalacdo do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequacdo do local para instalacdo, tensdo elétrica
compativel com o produto, etc;

Constada corroséo provocada por riscos, deformacgdes ou similares decorrentes da
utilizagdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagdo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;
O produto for avariado, inadequadamente utilizado ou ainda sofrer alteragdes,
modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou empresas ndo autorizadas pela
MIDEA;

O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo consumidor;

Houver sinais de violagdo do produto, remogao e/ou adulteracdo do numero de
série ou da etiqueta de identificagcdo do produto.

As garantias ndo cobrem:

Despesas com a instalacdo do produto;
Transporte do produto até o local da instalagéo;

Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pegas e acessérios, mesmo
que comercializados pela Midea;

Despesas com mao de obra, matérias, pecas e adaptagdes necessarias a preparagdo
do local para instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica,
alvenaria, aterramento, bem como suas adaptagdes;

Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

Servicos e/ou despesas de manutencao e/ou limpeza do produto;

.
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As garantias ndo cobrem (continuag¢ao):

Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza e
excesso de residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior
estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizacéo;

Produtos ou pec¢as que tenham sido danificados em consequéncia de remocéo,
manuseio, quedas ou atos decorrentes da natureza;

Despesas por procedimentos de inspegdo e diagndstico, incluindo a taxa de visita
do técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo ndo
coberto por esta garantia;

Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora do municipio sede
da assisténcia credenciada, a qual podera cobrar taxa de locomog¢éo do Técnico,
previamente aprovada pelo consumidor;

As seguintes pecas sdo garantidas contra vicios de fabricacdo apenas pelo prazo legal
de 90 (noventa) dias, contados a partir da emissao da nota fiscal de compra do produto:
vidros, lampadas, acessorios, pecgas plasticas, borrachas e cabo de alimentacéo.
Danos causados em caso de produto ligado em tensdo diferente a qual foi destinado;
Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pegas moveis ou
removiveis em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botées de comando, puxadores,
bem como, a m&o de obra utilizada na aplicacdo dessas pecas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias;
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Danos causados por movimentagdo incorreta e avarias de transporte.

Aberturas de notificagdes para atendimento técnico na residéncia através de nosso SAC,
relacionadas unicamente a orientagdo de uso constantes no Manual do Usuério ou no
proéprio produto serdo passiveis de cobrangas.

.

Condi¢des Gerais:

A Midea reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos, sem aviso prévio. Este termo de garantia é valido para produtos
vendidos e instalados no territério brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha o Manual com este Termo de Garantia,
Nota Fiscal de Compra e Comprovante de Entrega do produto em local seguro e de
facil acesso.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO




